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swobodnych wystqpien w trakcie debaty prezydenckiej (23 maja 2025 roku), w kontekscie
budowania przez nich swojej wiarygodnosci.
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during the election campaign. One element of the campaign are debates, during which
candidates use various techniques to influence the attitudes and opinions of recipients. The
aim of the analysis presented in the article is to identify the influence techniques used by
Rafat Trzaskowski and Karol Nawrocki during their free speeches during the presidential
debate (23/05/2025), in the context of building their credibility.
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T Wypowiedz Karola Nawrockiego podczas debaty z Rafatem Trzaskowskim w dniu
23.05.2025 r.: ,Caty czas «wyscie, wyscie» — pan leci Gomotka, troche PRL za bardzo
panu wjechat, panie wiceprzewodniczacy’, Debata Prezydencka Nawrocki — Trzaskow-
ski, 23.05.2025, https://www.youtube.com/watch?v=G1STw9_At-E, 1.13.05:1.13.10
(31.05.2025).
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Wprowadzenie

Piotr Sztompka opisujgc znaczenie wiarygodnosci i jego rewersu — zaufania —
w relacjach miedzyludzkich twierdzi, ze szczegdlnie w odniesieniu do politykow,
oczekiwania spoteczne sg najbardziej wymagajace2. Paradoksalnie, w Polsce od
wielu lat badania opinii publicznej stwierdzajg bardzo niski poziom zaufania spo-
tecznego obywateli w odniesieniu do partii politycznych. Nieco lepiej oceniany
jest urzad prezydenta, chociaz i w tym przypadku przewazaja deklaracje braku
zaufania3. Od chwili rozpoczecia kampanii prezydenckiej w Polsce w styczniu
2025 roku mozna byto obserwowaé rozmaite zabiegi sztabéw wyborczych,
majace na celu zbudowanie wiarygodnosci kandydata, ktérego reprezentuja.
Na te wiarygodnos$¢ wptywa zawsze wiele czynnikdw, w tym: spotkania z wybor-
cami, liczne wypowiedzi udzielane mediom, sondaze, sposéb, w jaki kandydaci
zaprezentujg sie podczas debat, narracja na temat kompromitujacych szcze-
gotéw z biografii kandydatéw. Debaty, zdaniem analitykéw, nie przesadzaja
o wyniku wyboréw, jednak stanowiag wazna czes¢ walki wyborczej. Szczegdlnie
debaty prowadzone z udziatem zwyciezcédw pierwszej tury, ktdrzy pozostali na
~placu boju” i starajg sie wykorzysta¢ sposobnos¢ do przekonania obywateli
wahajacych sie lub nieobecnych przy urnach w pierwszym etapie gtosowania.

Poniewaz niska wiarygodnos$¢ politykéw weciagz jest artykutowana w opi-
niach wyborcéw, warto przygladad sie, w jaki sposéb kandydaci na urzad
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej starajg sie przekona¢ obywateli, ze
reprezentujg etos oczekiwany od osoby pefnigcej te zaszczytng funkcje.
Potwierdza te teze Piotr Zimolzak, powotujac sie na badania wykonane przez
RW Research: ,Niskie notowania politykdw w rankingach spotecznego powa-
zania to zjawisko utrwalone, ale wcigz warte refleksji - méwi to wiecej o kon-
dycji demokracji niz o samych przedstawicielach wtadzy. Dane wskazuja, ze
obywatele oczekujg przede wszystkim uczciwosci, przejrzystosci i dziatania
na rzecz dobra wspodlnego, a nie wysokiego wyksztatcenia czy elokwencji -
tych ostatnich elementéw w przestrzeni medialnej wydaje sie nie brakowac.
To sygnat, ze kryzys zaufania nie wynika z braku kompetencji, ale z deficytu
etosu. Z punktu widzenia socjologii zaufania spotecznego, to wilasnie ten
rozdzwiek miedzy deklaracjami a praktyka polityczng jest gtéwnym Zrédtem
frustracji obywateli. Niezdolnos¢ politykéw do odpowiedzi na te oczekiwania

2 P. Sztompka, J. Hausner, Dwa eseje o wiarygodnosci, Wydawnictwo Nieoczywiste, War-
szawa 2023, s. 19.

3 W badaniu CBOS z marca 2024 roku, brak zaufania do partii politycznych deklarowato
62% respondentow, nieufnos¢ do prezydenta — 55% oséb badanych; CBOS, Zaufanie
spofeczne. Komunikat z badari nr 40/2024, s. 9.
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moze dtugofalowo ostabiac legitymizacje instytucji publicznych”4. Przywotana
wypowiedz koresponduje ze stowami P. Sztompki na temat zaufania i wiary-
godnosci: ,Wiarygodnos¢ to druga strona, swoisty rewers zaufania, przypisanie
komus wiarygodnosci, to tyle co udzielenie mu zaufania. A udzielenie zaufania,
to tyle co oczekiwanie wiarygodnosci”>.

W debatach prezydenckich mozna wskaza¢ momenty, ktére pozwalaja
kandydatom na nieskrepowang autoprezentacje. Taka czescig debaty jest
tak zwana swobodna wypowiedz konczaca spotkanie. Jej tres¢ oraz forma
zaleza wytacznie od inwencji kandydata i jego sztabu. Swobodna wypowiedz
trwa krotko, zazwyczaj okoto dwéch minut, powinna by¢ indywidualnym
Jportretem” kandydata odrézniajagcym go od rywala. Na tyle jednak wyrazi-
stym i znaczacym, zeby przekona¢ odbiorcéw o wiarygodnosci oraz zdoby¢
zaufanie spoteczne. Innymi stowy — powinna zawiera¢ ,kotwice’, ktére okazg
sie znaczace dla uzyskania przewagi nad kontrkandydatem. Problem badaw-
czy stawiany w artykule brzmi: ,W jaki sposéb kandydaci podczas swobodnej
wypowiedzi w debacie prezydenckiej Trzaskowski-Nawrocki, wykorzystywali
techniki wptywu spotecznego dla zbudowania swojej wiarygodnosci?”.

Metoda badan przyjeta w artykule to analiza tresci — wypowiedzi kandy-
datéw zarejestrowane na video — w kontekscie technik wywierania wptywu
spotecznego oraz kryteriéw wiarygodnosci ich wypowiedzi. Ramy teoretyczne
analizy wyznacza koncepcja Piotra Sztompki, odnoszaca sie do zaufania spo-
tecznego i wiarygodnosci. Wedtug autora: ,W panstwie demokratycznym uzy-
skanie wiarygodnosci w oczach wiekszosci obywateli, jest wiadzy panstwowej
niezbedne w momencie wyboréw i stanowi gtéwne zrédto legitymizacji”e.

Zaufanie i wiarygodnos¢ w relacjach spotecznych

Rozwazania naukowe dotyczgce zaufania i wiarygodnosci majg dtuga
historie oraz cechuja sie réznorodnoscia interpretacji tych poje¢. Ramy arty-
kutu ograniczajg mozliwos¢ przedstawienia szerokiego spektrum koncepcji na
ten temat. Niemniej jednak, warto wymienié przynajmniej niektére ujecia pro-
blematyki zaufania i wiarygodnosci. W 1958 roku ksigzka Edwarda C. Banfielda

4

pt. The Moral Basis of a Backward Society i koncepcja ,amoralnego familizmu”,

4 Uczciwos¢ politykéw wazniejsza niz dyplomy, https://swresearch.pl/news/uczciwosc-
politykow-wazniejsza-niz-dyplomy-czego-naprawde-chca-polacy-od-politykow
(19.05.2025).

5 P.Sztompka, J. Hausner, Dwa eseje..., s. 11.

6 P. Sztompka, Wiarygodnos¢. Sekret dobrych relacji, Wydawnictwo Znak Horyzont, Kra-
kéw 2023, s. 236.

SP Vol. 79 / STUDIA | ANALIZY 257



BEATA CZUBA

staty sie inspiracjg dla licznych badaczy kapitatu spotecznego. Robert D. Put-
nam, na podstawie empirycznego badania instytucji we Wioszech, stworzyt
dzieto pt. Demokracja w dziataniu. Tradycje obywatelskie we wspdtczesnych Wto-
szech?, w ktérym zawart gtéwne tezy na temat zwigzkéw pomiedzy demokra-
Cja a poziomem i rodzajem zaufania w zbiorowosciach. We wnioskach z bada-
nia stwierdzit, iz efektywnos¢ funkcjonowania instytucji zalezy od poziomu
kapitatu spotecznego zbiorowosci. Na kapitat spoteczny sktadajg sie: zaufanie
miedzy ludzmi, udziat w stowarzyszeniach, poziom respektowania norm wza-
jemnosci oraz wspoétpracy. Do klasykdéw rozwazan nad kapitatem spotecznym
zaliczany jest takze James S. Coleman, ktéry wskazuje na znaczenie kapitatu
spotecznego w relacjach miedzyludzkich, traktujac go jako zaséb osadzony
w tychze relacjach, dzieki czemu mozliwe sg efektywne dziatanie oraz wspot-
pracaé. Obecnie pojecia kapitatu spotecznego i zaufania nalezg do najczesciej
badanych probleméw w socjologii®.

W paradygmacie funkcjonalnym zaufanie jest postrzegane jako mecha-
nizm podtrzymujacy spdjnos¢ spoteczna. Niklas Luhmann definiuje zaufanie
jako narzedzie redukcji ztozonosci spotecznej, umozliwiajace jednostkom dzia-
tanie w obliczu niepewnosci'0. Do nurtu funkcjonalnego zaliczy¢ mozna réw-
niez koncepcje zaufania Piotra Sztompki, w ktérej autor interpretuje zaufanie
jako element integrujacy i stabilizujgcy fad spoteczny: ,Zaufanie jest zaktadem
podejmowanym na temat niepewnych, przysztych dziatarh innych ludzi”1. Pod-
stawg zaufania jest ocena wiarygodnosci partnera. Podczas oceny wiarygod-
nosci stosowane sa rozmaite strategie: ocena intereséw i ztozonych obietnic
przez partnera interakcji, ocena jego charakteru, petnione przez niego role
i status spoteczny, rekomendacje, referencje, reputacja, obserwacja partnera
w dziataniu, osiggniecia, sposdb autoprezentacji, wyglad zewnetrzny, fizjo-
nomia’2.

W paradygmacie strukturalnym zaufanie ujmowane jest jako element
wynikajacy z uktadéw spotecznych i relacji wladzy. W kontekscie teorii syste-

7 R. D.Putnam, Demokracja w dziataniu: Tradycje obywatelskie we wspotczesnych Wioszech,
Wydawnictwo Znak, Krakéw 1995 (kolejng klasyczng pozycja Putnama na temat kapi-
tatu spotecznego jest Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie amerykariskiej wspdl-
noty, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008).

8 J.S. Coleman, Social capital in the creation of human capital, «<American Journal of Sociol-
ogy» 1988, t. 94, s. 95-120.

9 P. Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczeristwa, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2007,
s. 11,

10 C. Kostro, Funkcjonalna teoria moralnosci Niklasa Luhmanna, Zaktad Wydawniczy Nomos,
Krakow 2001, s. 47.

" P. Sztompka, Zaufanie..., s. 69-70.

2 Tamze, s. 153-196.
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mow, zaufanie jest postrzegane jako Srodek umozliwiajacy redukcje ztozonosci
poprzez stabilizacje oczekiwan wobec innych uczestnikdédw systemu. Anthony
Giddens wprowadza pojecie ,ontologicznego bezpieczenstwa’, ktére stanowi
fundament zaufania w strukturach spotecznych i instytucjach’3. Diego Gam-
betta zwraca uwage na znaczenie struktury spotecznej i instytucjonalnych ram,
ktére ksztattujg mozliwosci i ograniczenia dla rozwoju zaufania4.

W teorii dramaturgicznej, reprezentowanej miedzy innymi przez Ervinga
Goffmana, zaufanie powstaje na skutek zarzadzania wrazeniem, ukierunko-
wanym na wywotanie okreslonej postawy u partnera interakgji. Zaufanie stuzy
utrzymaniu spéjnosci interakcji, jest niezbednym elementem scenariusza,
wedtug ktérego zachodzi spotkanie miedzy ludzmi'>.

Kulturalizm ktadzie nacisk na znaczenie kultury i wartosci w ksztattowaniu
zaufania. Zaufanie jest rozumiane jako efekt wspdlnych norm i wartosci, ktére
sq przekazywane i utrwalane w procesie socjalizacji. Eric M. Uslaner wskazuje,
ze zaufanie jest bardziej produktem trwatych postaw kulturowych niz bieza-
cych kalkulacji'®. Clifford Geertz opisuje kulture jako system znaczen, w kto-
rym zaufanie nie istnieje samoistnie, lecz jest osadzone w kontekscie lokal-
nych symboli, rytuatéw i praktyk'”. Francis Fukuyama definiuje zaufanie jako
oczekiwanie regularnego, uczciwego i kooperatywnego zachowania, opartego
na wspolnych normach kulturowych, co w duzym stopniu przektada sie na
pomyslnos¢ spoteczenistwa i gospodarki'®. Wedtug Evy lllouz, zaufanie zostato
gteboko przeksztatcone w wyniku modernizacji spoteczenstw. Zaufanie jest
(podobnie jak inne emocje) zasobem, ktérego mozna uzywac w zaleznosci
od potrzeb®.

W artykule przyjeto jako interpretacyjne ramy teoretyczne — koncepcje
zaufania i wiarygodnosci Piotra Sztompki, ktora tgczy elementy teorii struk-
turalnej i teorii kulturalistycznej. Za podejsciem kulturalistycznym przemawia

13 A. Giddens, The Constitution of Society: Outline of the Theory of Structuration, Polity Press,
Cambridge 1984, s. 27-29, 83-89.

4 D. Gambetta (red.), Trust: Making and Breaking Cooperative Relations, Blackwell, Oxford
1988, s. 213-237.

5 E. Goffman, The Presentation of Self in Everyday Life, Anchor Books, New York 1959;
A. Jorge i in., Trust in Social Interaction: Revisiting Goffman’s Dramaturgical Perspective,
«Sociology Compass» 2023, t. 17, nr 6, https://doi.org/10.1111/s0c4.13075.

6 E. M. Uslaner, The Moral Foundations of Trust, Cambridge University Press, Cambridge
2002.

17" C. Geertz, Interpretacja kultur, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2005,
s. 20-35.

'8 F. Fukuyama, Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, PWN, Warszawa 1997,
s. 25-56.

19 E. lllouz, Cold Intimacies: The Making of Emotional Capitalism, Polity Press, Cambridge
2007,5.91-117.
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zatozenie autora, ze zaufanie to nie tylko postawa jednostki, ale trwale zako-
rzeniony wzorzec kulturowy, ktory jest przekazywany w procesie socjalizacji.
Ponadto, zaufanie spoteczne ksztattowane jest przez wartosci dominujace
w danej kulturze, takie jak uczciwos¢, solidarnos¢ czy odpowiedzialnos¢.
Zaufanie rozwazane jest w kontekscie kapitatu kulturowego — P. Sztompka
czesto pisze o dziedzictwie zaufania, dla ktérego istotne znaczenie maja
wspolne doswiadczenia pokoleniowe ludzi (na przyktad doswiadczenie zycia
w PRL-u, zabory Polski, traumy wojenne)20. Elementy teorii strukturalistycz-
nej w koncepcji Sztompki dotycza kilku zatozen: zaufanie jest konieczne dla
funkcjonowania instytucji i systemoéw spotecznych, szczegélnie w relacjach
formalnych (np. obywatel-panstwo). Zaufanie (i wytwarzana wiarygodnos¢
obiektu zaufania) jest atrybutem relacji miedzyludzkich, ale tez widoczne jest
w relacjach miedzy grupami i instytucjami. Na poziom zaufania w spoteczen-
stwie ma wptyw jakos¢ struktur politycznych i ekonomicznych2!. W koncepcji
P. Sztompki zaufanie to ,«zaktad» (przekonanie i oparte na tym dziatanie), ze
niepewne, przyszte dziatanie innych ludzi lub funkcjonowanie urzadzen czy
instytucji - beda dla nas korzystne”22. Natomiast wiarygodnos¢ rozumiana jest
jako ,spetnianie oczekiwan lub wywigzywanie sie ze zobowigzan wobec tych,
ktoérzy obdarzyli nas zaufaniem”2.

W ostatnich latach problematyka zaufania i wiarygodnosci politykéw,
podejmowana byta, miedzy innymi, w kontekscie: zaufania do instytucji
i ocena funkcjonowania panstwa w czasie pandemii?4, radzenia sobie przez
partie polityczne z kryzysem zaufania spotecznego?3, weryfikacji wiarygodno-
$ci wypowiedzi politykéw w réznych kontekstach zycia spotecznego?6, wyko-
rzystania mediow spotecznosciowych przez kandydatéw na prezydenta w celu
budowania wiarygodnosci?’, sposobu prezentacji przebiegu prezydenckiej
kampanii wyborczej z 2015 roku na famach prasyZ8.

20 P. Sztompka, Zaufanie..., s. 49-50.

21 Tamze, s. 50.

22 Tamze, s. 99.

23 Tamze, s. 99.

24 M. Kolczynska, Zaufanie Polakéw w pandemii COVID-19, Fundacja Batorego, 2022.

25 B. Brodzinska-Mirowska, M. Jacunski, Partie polityczne w obliczu kryzysu zaufania spotecz-
nego. Perspektywa komunikacyjna, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 2022.

26 https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/ (4.06.2025).

27 K. Izdebski i in., Obraz kampanii prezydenckiej w mediach spotecznosciowych — kto méwi
najgtosniej, a kto najskuteczniej? Raport Fundacji Batorego z 2024, https://www.batory.
org.pl/publikacja/obraz-kampanii-prezydenckiej-w-mediach-spolecznosciowych-wiece
j-pieniedzy-wiecej-polaryzacji/ (4.06.2025).

28 A. Gronau, Prezydencka kampania wyborcza w 2015 roku na tamach wybranych tygodni-
kéw opinii, Wydawnictwo TOC, Gdarsk 2018.
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Analiza swobodnej wypowiedzi kandydatow

Debata prezydencka pomiedzy R. Trzaskowskim a K. Nawrockim, ktéra
odbyta sie 23 maja 2025 roku, trwata 1 godzine, 53 minuty i 5 sekund. Ponie-
waz pojecie debaty nalezy do kluczowych w artykule, wymaga wyjasnienia,
w jakim rozumieniu jest tutaj uzywane. Wedtug Krzysztofa Szymanka debata
to ,(...) dyskusja polemiczna, zwykle publiczna, toczona zgodnie z mniej lub
bardziej formalnie ujetymi przepisami proceduralnymi gwarantujgcymi stro-
nom mozliwos¢ wyczerpujacego przedstawienia swoich stanowisk i argumen-
téw, przeprowadzenia wzajemnej krytyki, jak i obrony wtasnych stanowisk”2.
Sposréd wielu stanowisk teoretycznych odnoszacych sie do roli debaty w zyciu
publicznym warto wymieni¢ koncepcje E. Goffmana, ktéry debate ujmuje jako
forme zrytualizowanej interakcji i zarzadzania wrazeniem widza przez aktora.
Media sa sceng, na ktdrej aktorzy kontrolujac narracje, manipuluja wrazeniami
widowni3°, Wedtug Jurgena Habermasa media moga petni¢ role przestrzeni do
racjonalnej debaty, chociaz z czasem stajg sie instrumentem wykorzystywanym
do deformacji dyskursu. Komercjalizacji mediéw towarzyszy manipulacja opi-
nig publiczng, a debata pozbawiona zostaje atrybutdéw racjonalnej dyskus;ji3'.

Debata przed wyborami na urzad prezydenta pomiedzy R. Trzaskowskim
i K. Nawrockim, prowadzona byta przez Jacka Prusinowskiego, dziennikarza
LSuper Expressu”. Kandydaci zadawali sobie nawzajem trzy pytania w odnie-
sieniu do szesciu blokéw tematycznych: zdrowie, gospodarka, polityka spo-
teczna, polityka miedzynarodowa, bezpieczenstwo, $wiatopoglad. Swobodna
wypowiedz, trwajaca 2 minuty, zakoriczyta debate. Przedstawiona tu analiza
oraz interpretacja wypowiedzi swobodnej, rozpoczyna sie wystgpieniem Rafata
Trzaskowskiego:

Drodzy panistwo, przed nami wybory prezydenckie i bardzo potrzebna jest wasza mobili-
zacja, dlatego, ze naprawde bedzie ,na zyletki’ Wybierzcie prezydenta, ktory po prostu lubi
ludzi. Wybierzcie prezydenta, ktéry ma szacunek dla innych. Wybierzcie prezydenta, dla
ktérego takie wartosci jak wtasnie uczciwos¢, jak zwykta ludzka przyzwoitos¢, sq naprawde
wartosciami, w ktdre nie tylko wierze, ale ktérymi sie kieruje w swoim Zyciu. Wybierzcie
prezydenta, ktéry nigdy nie bedzie obojetny. Jesli stato sie cos bardzo ztego, to bedzie zawsze
interweniowat i bedzie zabierat gtos. Wybierzcie prezydenta w koricu, ktéry ma doswiad-
czenie, bo to jest bardzo wazne. Wielu z moich konkurentéw, réwniez mdj konkurent dzi-
siaj, opowiadajq, co by chcieli zrobic. Ja to robie od wielu, wielu lat. Robie to po prostu na

29 K. Szymanek, Sztuka argumentacji. Stownik terminologiczny, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2013, s. 92.

30 E. Goffman, The Presentation of Self in Everyday Life, Anchor Books, New York 1959,
s. 17-22, 208-222.

31 J. Habermas, Strukturalne przeobrazenia sfery publicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2007, s. 143-150.
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co dzien. | to jest dzisiaj podstawq. Drodzy paristwo, wazne jest tez abyscie wiedzieli, kim
jest osoba, na ktérq oddajecie gtos. Ja zostatem w ostatnich latach przeswietlony w kazdy
mozZliwy sposéb. Startowatem cztery, pie¢ razy w wyborach i dostawatam wasze poparcie.
Wszystko, absolutnie wszystko o mnie wiecie. A to jest bardzo istotne. | co najwazniejsze - ja
sie nie chce zajmowac przesztosciq. Ja chce patrze¢ w przysztos¢. | chce poméc wam realizo-
wac wasze aspiracje i marzenia. My mozemy dogonic dzisiaj Europe. My mozemy jq przego-
ni¢. Mozemy rywalizowa¢ z najwiekszymi w Europie. Pod warunkiem, ze nie bedzie chaosu
i awantury. A niestety taka jest alternatywa — chaos, awantura i tylko i wytqcznie burzenie
tego wszystkiego co nam sie udato zbudowac. Zjechatem Polske wzdtuz i wszerz i widze, jak
jestesmy dumni wszyscy z tego, co udato nam sie zbudowad. Nie dajmy sobie odebrac tej
dumy. Nie dajmy sobie odebra¢ marzer i aspiracji. Bardzo paristwa prosze o gtos, o petng
mobilizacje. Jestem przekonany, Ze wygram, Ze wygramy i wygra cata Polska (1.50.06)32.

W tabeli 1 zawarte zostaty wypowiedzi R. Trzaskowskiego oraz ich katego-

ryzacja ze wzgledu na kryteria:

mechanizmu wptywu spotecznego,

znaczenia wypowiedzi w budowaniu wiarygodnosci,

wiarygodnosci.

Kryteria wiarygodnosci (podane zgodnie z teorig P. Sztompki odnoszaca

sie do kategorii zaufania i wiarygodnosci) obejmuja pie¢ kategorii i 0znaczaja:

efektywnos¢: racjonalnos¢ politykéw, kierowanie sie rachunkiem ekono-
micznym, uwzglednianie racji stanu, tworzenie spojnej legislacji przez
kompetentne osoby, konsekwencja w realizacji dziatan, kontynuacja idei
i dazent majacych istotne znaczenie dla zbiorowosci33,

odpowiedzialnos¢: odpowiedzialno$¢ za stowo, prawdomédwnos¢, dziata-
nia zgodne ze spofecznym poczuciem sprawiedliwosci3?,

opiekunczosc (spolegliwosé): pomoc i opieka osobom i grupom pokrzywdzo-
nym przez zdarzenia losowe, niepetnosprawnos¢, kleski zywiotowe, wojne3>,
charakter: spojnosc i konsekwencja dziatan, kierowanie sie honorem, inte-
gralnosciag moralng, posiadanie ,kregostupa moralnego”3¢,

reprezentacja: dziatania przedstawicielskie na rzecz i w imieniu osoby/oséb,
przedkfadanie ich interesu ponad wiasny, dziatanie na rzecz dobra wspél-
nego3’.

Mechanizmy wptywu spotecznego, to sposoby wywotywania zmiany

w zachowaniu i opiniach ludzi, wykorzystujgce podatnosc¢ jednostek na ulega-
nie automatyzmom podczas spostrzegania spotecznego. Badania empiryczne

32

33
34
35
36
37

Debata Prezydencka Nawrocki-Trzaskowski, 23.05.2025, https://www.youtube.com/
watch?v=G1STw9_At-E (31.05.2025), 1.48.05:1.50.06.

P. Sztompka, J. Hausner, Dwa eseje..., s. 19.

Tamze, s. 20.

Tamze.

Tamze, s. 14-15.

Tamze, s. 15-16.
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dotyczace wptywu spotecznego maja dtugg tradycje w psychologii spotecznej
oraz sg wykorzystywane, miedzy innymi, w obszarze mediéw i komunikacji
spotecznej. Do najczesciej opisywanych w literaturze naukowej mechanizméw
i zasad wptywu spotecznego naleza: konformizm, ulegto$¢, postuszenstwo,
zasady: wzajemnosci, zaangazowania/zgodnosci, autorytetu, spotecznego
dowodu stusznosci, niedostepnosci, sympatii38. Marek Tokarz, obok wspomnia-
nych wyzej zasad wptywu, opisuje inne techniki perswazyjne, takie jak: reguta
kontrastu, reguta racjonalizacji, requta matych krokéw (kompromis), reguta wia-
rygodnosci, reguta relaksu, regufa powtoérzense.
Tre$¢ swobodnej wypowiedzi Karola Nawrockiego:

Drogie Polki, drodzy Polacy, dobiega korica kampania prezydencka. Juz pierwszego czerwca
kazdy z nas odda tak swdj cenny gtos. Gtos za przysztoscig naszej ukochanej ojczyzny — Pol-
ski. Polska potrzebuje dzis zmiany i wszyscy to wiemy. Polska potrzebuje bezpieczeristwa.
Bezpieczeristwa militarnego, bezpieczeristwa zywnosciowego, bezpieczeristwa socjalnego
i pewnosci, Ze nie zabiorg paristwu tych zdobyczy socjalnych, ktére udato sie wypracowac
w ostatnich latach. Polska potrzebuje tez bezpieczeristwa energetycznego. Potrzebujemy
duzych inwestycji, marzen, aspiracji, takich jak Centralny Port Komunikacyjny i jak atom.
Niestety, dzisiaj nie jestesmy na takiej drodze. Za sprawg obecnego rzqdu Donalda Tuska,
ktdrego zastepca stoi tutaj dzisiaj ze mngq, Polska sie strasznie zadtuza. Zadtuzamy sie na
kolejne pokolenia. Dzisiaj dtug publiczny siegngt biliona, siedmiuset piecdziesieciu miliar-
doéw ztotych. A jedno Srodowisko, jeden cztowiek w paristwie polskim chce mie¢ kontrole
nad wszystkim, wystawiajgc swojego partyjnego zastepce na urzqd prezydenta. Nie
mozemy sie na to zgodzi¢. Rzqd chce mie¢ kontrole nad wszystkim, chce mie¢ kontrole
nad naszq wolnosciq, a nie chce by kontrolowat go dzisiaj ktokolwiek. Ja skontroluje polski
rzqd, w imieniu was wszystkich. Bede waszym gtosem w Patacu Prezydenckim. Bede mowit
regularnie — po pierwsze Polska, po pierwsze — Polacy. Potrzebujemy dzi$ prezydenta, ktory
jest silnym prezydentem na trudne czasy i zapewni nam bezpieczeristwo. Niezaleznie od
poglqdéw politycznych. Potrzebujemy prezydenta, ktéry bedzie dbat o polskg wolnos¢,
o polskqg demokracje i bedzie straznikiem polskiej konstytucji. Prosze o gtos. Niech zyje
Polska*0.

Tabela 2 zawiera oceny wypowiedzi Karola Nawrockiego w kategoriach
zastosowanych technik wptywu spotecznego, ich znaczenia w budowaniu
obrazu wiarygodnego polityka oraz kryteriéw wiarygodnosci.

38 D.T. Kenrickiin., Psychologia spoteczna, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
2002, s. 285-296; E. Necka, Psychologia spoteczna, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR,
Warszawa 2023, s. 363-370; R. Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka,
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2024.

39 M. Tokarz, Argumentacja perswazja manipulacja. Wyktady z teorii komunikacji, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2006, s. 319-326.

40 Debata Prezydencka Nawrocki-Trzaskowski 23.05.2025, https://www.youtube.com/
watch?v=G1STw9_At-E, 1.50.13:1.52.16 (31.05.2025).
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Tabela 3 pozwala poréwnac srodki, jakie wykorzystali obaj rozmdwcy, dla
zbudowania wiarygodnosci przekazu.

Tabela 3. Kryteria wiarygodnosci — poréwnanie wypowiedzi kandydatéw

Kryterium
wiarygodnosci

Rafat Trzaskowski

Karol Nawrocki

Porownanie

Opiekunczos¢

Empatia i obietnica reago-
wania na krzywde, pomoc
w realizacji marzen i aspi-
racji.

Bezpieczenstwo socjalne,
kontrola wtadzy, troska
o wolnos¢.

Kandydaci deklarujg opie-
kunczos¢/spolegliwosé,
ale w inny sposéb. Trza-
skowski podkresla swoja
empatie, troske. Nawrocki
chce chroni¢ przed zagro-
zeniami.

Reprezentacja

,Polska moze wygra¢” -
wspoélnotowos¢ i repre-
zentacja intereséw ludzi.

.Ja skontroluje rzad”,
,bede waszym gtosem” —
reprezentacja poprzez
opor wobec rzadu.

Obaj deklarujg reprezen-
towanie obywateli. Trza-
skowski jednak podkresla
wspolnote celéw. Naw-
rocki chce dziatac ,przeci-
wko” komus.

Efektywnos¢

Podkreslana poprzez do-
Swiadczenie, dziatania
w przesztosci, konkretne
osiagniecia.

Autoprezentacja jako li-
dera, dobrego na trudne
czasy.

Trzaskowski wskazuje na
swoje dotychczasowe do-
konania. Nawrocki dekla-
ruje, co zrobi w przyszto-
Sci.

Charakter

Wielokrotnie podkreslane
takie cnoty jak: uczciwos¢,
konsekwencja, przyzwo-
itos¢, otwartosc.

Eksponowanie wtasnej
sity, niezaleznosci, patrio-
tyzmu.

Trzaskowski  akcentuje
wartosci moralne. Nawroc-
ki deklaruje site i niezalez-
nosc.

Odpowiedzialnos¢

Odpowiedzialno$¢ za kraj,
integracje spoteczna.

Odpowiedzialno$¢ ozna-
cza dbatos¢ o zapew-
nienie szeroko rozumia-
nego bezpieczenstwa
i przeciwstawianie sie
rzadowi, ktéry zadtuza
Polske i prowadzi krét-
kowzroczna polityke.

Trzaskowski odpowiedzial-
nosc¢ rozumie jako dazenie
do spojnosci spotecznej
i rozwoju kraju. Nawrocki
pojmuje odpowiedzial-
nos¢ jako stawianie intere-
su Polski ponad wszystko,
dbatos¢ o bezpieczenstwo.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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+PRL za bardzo panu wjechat, panie wiceprzewodniczqcy...” — sposoby budowania wiarygodnosci...

Whioski

Zawarta w artykule analiza swobodnej wypowiedzi kandydatéw na pre-
zydenta stanowi podstawe do udzielenia odpowiedzi na problem badaw-
czy: W jaki sposéb kandydaci podczas swobodnej wypowiedzi w debacie
prezydenckiej Trzaskowski-Nawrocki, wykorzystywali techniki wptywu spo-
tecznego dla budowania swojej wiarygodnosci?”. W interpretacji wypowiedzi
rozméwcoéw wykorzystana zostata koncepcja P. Sztompki zaufania - wiary-
godnosci oraz kategorie opisujace techniki wptywu spotecznego. W artykule
nie analizowano przejawéw komunikacji niewerbalnej kandydatow, ktéra (ze
wzgledu na ztozonos$¢ zagadnien) potraktowac nalezatoby jako osobny temat
artykutu.

Jedli idzie o repertuar technik wywierania wptywu zastosowany przez
poszczegolnych kandydatéw, w przypadku R. Trzaskowskiego jest to duza
paleta srodkéw, na przyktad: apel do emocji, zasada sympatii, zasada spoj-
nosci, zasada wzajemnosci, apel do racjonalnosci, zasada kontrastu, zasada
powszechnosci, zasada zaangazowania i konsekwencji, powtdrzenia. W przy-
padku K. Nawrockiego odnotowac nalezy mniejsza ré6znorodnos¢ technik, na
przykfad: apel do emocji, apel do racjonalnosci, etykietowanie, powtérzenia,
zasada sympatii, zasada podobienstwa. Ogdélny ton przekazu R. Trzaskow-
skiego uzna¢ mozna za pojednawczy, pozytywny, inspirujagcy do rozwoju.
Eksponowana jest wspolnotowos¢, osiggniecia, pozytywna wizja przysztosci
i obietnica sukcesu. Ton wypowiedzi K. Nawrockiego jest raczej konfrontacyjny,
wskazujacy na réznice miedzy nim a rozméwca oraz mocodawca kontrkandy-
data. Nawrocki przedstawia zagrozenia, pesymistyczna wizje przysztosci, jesli
u wiadzy postanie obecny rzad.

R. Trzaskowski stosuje autoprezentacje skoncentrowang na walorach etycz-
nych i doswiadczeniu/profesjonalizmie (uczciwy, spojny, bliski ludziom). Wypo-
wiedzi K. Nawrockiego sugeruja, ze jest patriota, silnym, niezaleznym liderem,
posiadajacym kompetencje do kontrolowania wtadzy.

Reasumujac, wypowiedzi obydwu rozméwcoéw spetniajg kryteria wiarygod-
nosci, takie jak: efektywnos¢, opiekuriczos¢, racjonalnosé, odpowiedzialnos¢,
reprezentacja i charakter. Jednak kandydaci buduja swoj przekaz zupetnie ina-
czej: R. Trzaskowski stawia na szukanie wspdlnych wartosci, powotuje sie na
wiasne doswiadczenie i spojnos¢ etyczna, snuje pozytywna, aspiracyjng wizje
przysztosci. K. Nawrocki eksponuje site i zdecydowanie, skupia sie na warto-
$ciach narodowych, przedstawia siebie jako osobisty gwarant bezpieczeristwa
i reprezentant intereséw obywateli.
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