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Abstrakt: Artykut zostat poswiecony wolontariatowi mfodych, postrzeganemu jako istotna
ptaszczyzna partycypacji spotecznej. Wolontariat wptywa na rozwdj kapitatu spotecznego,
co moze przyczyniac sie do zwiekszenia zaangazowania obywatelskiego. W pierwszej
czesci artykutu przeanalizowano wybrane dane ilosciowe dotyczqce wolontariatu w Polsce.
W drugiej czesci zaprezentowano wstepne wyniki badar jakosciowych przeprowadzonych
przez autora w lutym i marcu 2025 roku w formie indywidualnych wywiaddw pogtebionych
(IDI - Individual In-depth Interview) z mtodymi wolontariuszami. Artykut szuka odpowiedzi
na pytanie, czym na tle ogdtu spoteczeristwa wyrdznia sie zaangazowanie wolontariackie
mitodych, jaka jest jego specyfika, co motywuje mfodych Polakéw do podejmowania
pracy w charakterze wolontariusza, a takze jakie sq gtdwne bariery zniechecajqce do
wolontariatu.

Abstract: The article focuses on young people, perceived as a distinct group in terms of
social participation. Volunteering is considered in the context of its social impact which
may contribute to shaping civic attitudes. The first part of the article presents selected
quantitative data on volunteering in Poland. The second part introduces preliminary
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qualitative research conducted in February and March 2025 in the form of individual
in-depth interviews (IDIs) with young volunteers. The article seeks to answer the questions
of what constitutes a civic-minded society characterized by youth volunteer engagement,
what its specific features are, what motivates young Poles to engage in volunteer activities
and what the main batrriers to volunteering are.

Uwagi wstepne

W ostatnich dwudziestu latach wyraZznie wzrasta zainteresowanie proble-
matyka wolontariatu. Termin ten na state wszedt do przestrzeni publicznej,
coraz chetniej tematyka wolontariatu zajmuja sie takze naukowcy, w tym
badacze zjawisk politycznych.,Moda na wolontariat” dziwi¢ nie powinna, tym
bardziej, iz z perspektywy politologicznej wolontariat traktowaé nalezy jako
istotna forme aktywnosci spotecznej, ktéra przyczynia sie do budowania kapi-
tatu spotecznego kluczowego dla funkcjonowania spoteczenstwa obywatel-
skiego oraz partycypacji politycznej jednostek’. Amerykanski politolog Robert
Putnam odnosi kapitat spoteczny do okreslonych cech organizacyjnych spote-
czenstwa, takich jak zaufanie, normy oraz powigzania ,ktére moga zwiekszy¢
sprawnos¢ spoteczenstwa, utatwiajac skoordynowane dziatania”2. Zrozumiate
jest zatem, co podkreslat sam Putnam, Ze spontaniczna wspétpraca jedno-
stek tatwiejsza jest dzieki kapitatowi spotecznemu. W poréwnaniu do oséb
zyjacych w spotecznej izolacji osoby nalezace do r6znego rodzaju formalnych
i nieformalnych sieci spotecznych wyrazajg wiekszg sktonnos¢ do tego, aby
poswieci¢ swoj czas i pienigdze — jak pisat Putnam - ,w dobrej intencji”. Z tego
tez powodu opisywany przez amerykanskiego autora altruizm ,jest waznym
objawem pozwalajagcym zdiagnozowac obecnos¢ kapitatu spotecznego”s.
Podsumowujac, zaleznosci miedzy kapitatem spotecznym a wolontariatem
maja charakter dwukierunkowy. Z jednej strony zaangazowanie w wolontariat
wptywa na rozwdj kapitatu spotecznego. Z drugiej zas strony wysoki kapitat
spoteczny umozliwia rozwdéj wolontariatu, poniewaz przyczynia sie do pro-
mowania réznorodnych form zaangazowania altruistycznego, obejmujacych
pomoc osobom spoza najblizszego kregu relacji spotecznych.

1 Szerzej na ten temat pisatem w innym miejscu. Zob. R. Wieckiewicz, Wolontariat jako
forma aktywnosci obywatelskiej, [w:] A. Morawski, M. Szczegielniak (red.), R6zne oblicza
wolontariatu w Polsce, Warszawa 2024.

2 R. Putnam, Demokracja w dziataniu, Krakéw 1995, s. 258.

3 R. Putnam, Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspdinot lokalnych w Stanach
Zjednoczonych, Warszawa 2008, s. 197. Putnam dodaje przy tym, ze proba okreslenia
kapitatu spotecznego musi obejmowac przeglad tendencji w zakresie rozwoju
wolontariatu, filantropii i altruizmu.
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W Polsce popularyzacja wolontariatu wigzata sie z procesami transformacji
systemowej, gdy w wyniku przemian demokratycznych pojawita sie mozliwos¢
funkcjonowania niezaleznych od panstwa przejawdw aktywnosci spoteczne;j.
Przed rokiem 1989 mozliwosci dziatania realnego spoteczenistwa obywatel-
skiego byly powaznie ograniczone — obywatele mogli sie aktywizowac jedy-
nie w sferach $cisle okreslonych i kontrolowanych przez panstwo. Co wiecej,
rézne formy aktywnosci — nie tylko politycznej, ale takze spotecznej — faktycz-
nie nabieraty charakteru funkcjonalnego dla istniejagcego owczesnie rezimu
politycznego, stanowiac niejako przedtuzenie realizacji funkcji panstwowe;j.
Alternatywa dla dziatan w ramach systemu byty te formy aktywnosci, ktore
przybieraty forme faktycznego sprzeciwu wobec zastanego porzadku spo-
teczno-politycznego Polski ludowej*.

Pewnym paradoksem jest fakt, ze w warunkach nowego, demokratycznego
porzadku politycznego sfera wolontariatu w Polsce zostata stosunkowo pézno
uporzadkowana. Dopiero w 2003 roku weszta w zycie ustawa o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie>. Nowe regulacje nie zdefiniowaty,
czym jest sam wolontariat, okreslity natomiast, kim jest wolontariusz. W swietle
ustawy wolontariusz to osoba fizyczna, ktéra ,ochotniczo i bez wynagrodzenia
wykonuje swiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie”. Ta waska definicja
wolontariatu zostata potwierdzona w dalszych przepisach ustawy, szczegoélnie
w artykule 42, wyraZznie ograniczajagcym katalog podmiotéw, na rzecz ktérych
wolontariusze moga wykonywac $wiadczenia - s3 to organizacje pozarzadowe,
organy administracji publicznej, jednostki organizacyjnie podlegte organom
administracji publicznej, a takze podmioty lecznicze w rozumieniu przepiséw
o dziatalnosci leczniczej”.

W sSwietle powyzszego warto zaznaczy¢, ze polskie regulacje ustawowe
nie uwzgledniajg wszystkich aspektéw dziatalnosci, ktére nalezy odnosi¢ do
zaangazowania wolontariackiego. Przede wszystkim nie odnosza sie do tych
form aktywnosci, ktore jednostki wykonujg na rzecz oséb spoza kregu rodziny
i znajomych, jednak realizowane sa przez nie na wiasna reke, to jest z pomi-
nieciem podmiotéw wskazanych w ustawies.

4 Zob. R. Wieckiewicz, Konstytucjonalizacja spoteczeristwa obywatelskiego w PRL, [w:]
A. Materska-Sosnowska, T. Stomka (red.), Konstytucje polskie z 1952 i 1997 roku: tradycja,
instytucje, praktyka ustrojowa, Warszawa 2015.

5  Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 26 wrzesnia 2024 r.
w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie, Dz.U. 2024, poz. 1491.

6 Art. 2.

7 Art. 42.

8 Wskazywali na to m.in. Antoni Morawski i Michat Szczegielniak. Zob. A. Morawski,
M. Szczegielniak, Wolontariat jako forma partycypacji obywatelskiej mtodziezy,
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Znacznie szersza definicja wolontariatu zostata zaproponowana w pre-
ambule decyzji Rady Unii Europejskiej ustanawiajacej rok 2011 Europejskim
Rokiem Wolontariatu Propagujacego Aktywnos$¢ Obywatelska®. W preambule
dokumentu podkreslono, iz wolontariat ,odnosi sie do wszelkiego rodzaju
dziatan ochotniczych - formalnych, pozaformalnych i nieformalnych - ktére
dana osoba podejmuje z wtasnej woli, wtasnego wyboru i wtasnych powo-
déw, bez wynagrodzenia”. Definicja ta bedzie punktem wyjscia dla rozwazan
prezentowanych w niniejszym artykule. Wolontariat nalezy bowiem rozu-
miec jako te sferg aktywnosci spotecznej, w ktérej zaangazowanie jednostek
podyktowane jest nie tylko checig realizacji celéw indywidualnych, ale takze
dazeniem do osiggniecia celéw ponadjednostkowych, a wiec o charakterze
niepartykularnym i wspélnotowym. W tak rozumianym wolontariacie na plan
dalszy schodzi kwestia, czy dziatania podejmowane przez zaangazowane
osoby sa realizowane za posrednictwem formalnych narzedzi, instytucji i pro-
cedur, czy raczej przybierajg charakteru niesformalizowanego i pozainstytu-
cjonalnego.

Celem artykutu jest ukazanie wolontariatu jako istotnej ptaszczyzny spo-
tecznej partycypacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem wolontariackiego zaan-
gazowania mtodych Polakéw. Istotne jest w szczegdlnosci przeanalizowanie,
jaka jest specyfika wolnotariatu swiadczonego przez najmtodsze grupy wie-
kowe z uwzglednieniem m.in. rodzaju wolontariatu, a takze geograficznego
zréznicowania aktywnosci mtodych wolontariuszy. Dodatkowo uwzglednione
zostang motywy przyswiecajace osobom, ktére decyduja sie zosta¢ wolon-
tariuszem, a takze najwazniejsze bariery ograniczajagce rozwdj wolontariatu
wséréd mtodych. W zwigzku z powyzszym prezentowana analiza ma przede
wszystkim charakter przegladowy i porzadkujacy, proponuje jednak nowe
ujecie tematu — skupia sie na problemie tzw. luki wolontariackiej mtodych
dorostych, poza zakresem zainteresowan badawczych pozostawiajagc zagad-
nienia zwigzane bezposrednio z wolontariatem szkolnym. Dla realizacji tak
okreslonych celéw badawczych w pierwszej czesci artykutu przeanalizowane
zostang najwazniejsze dane zastane dotyczace wolontariatu w Polsce, w szcze-
golnosci wyniki badan ilosciowych. W drugiej czesci artykutu zaprezentowane
zostang wstepne wyniki badan jakosciowych przeprowadzonych przez autora
w lutym i marcu 2025 roku w formie indywidualnych wywiadéw pogtebionych

[w:] K. Gométka, P. Stawarz (red.), Partycypacja obywatelska mtodziezy. Teoria i praktyka,
Warszawa 2021, s. 138.

9 Decyzja Rady z dnia 27 listopada 2009 r. w sprawie Europejskiego Roku Wolontariatu
Propagujgcego Aktywnos¢ Obywatelska (rok 2011) (Dz.Urz. UE Lwo z dnia 22 stycz-
nia 2010 r.).
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(IDI - Individual In-depth Interview) z mtodymi wolontariuszami. Badanie miato
charakter wstepny, eksploracyjny, a jego celem nie byto uogéinienie wynikéw,
lecz pogtebione zrozumienie subiektywnych doswiadczen respondentéw,
ktére to w przeswiadczeniu autora determinowaty decyzje o podjeciu zaan-
gazowania wolontariackiego0.

Wolontariat w Polsce - stan obecny
W $wietle badan prowadzonych przez Centrum Badania Opinii Spo-
tecznej (CBOS) zdecydowana wiekszos¢ Polakéw deklaruje postawa altru-

istyczng - 71% ankietowanych wyraza przekonanie, ze obecnie trzeba by¢
bardziej wrazliwym i gotowym do pomocy innym ludziom.

Wykres 1. Ktéra z ponizszych opinii jest blizsza pana(i) pogladom?

7%

[ Obecnie trzeba bardziej koncentrowac sie
na walce o swoje sprawy, nie zwazajac na innych

B Obecnie trzeba by¢ bardziej wrazliwym
i gotowym do pomocy innym ludziom

Trudno powiedziec

71%

Zrédto: CBOS, Czy chcemy pomagac innym? marzec 2024

Wspomniany deklaratywny altruizm nie przektada sie jednak na kompo-
nent behawioralny. Cho¢ 65% respondentéw twierdzi, ze zdarzyto im sie kie-
dykolwiek dobrowolnie i nieodpfatnie pracowa¢ spotecznie na rzecz innych
(np. swojego $rodowiska, czy potrzebujacych) i jest to najwyzszy wyniki odno-
towany dotychczas przez CBOS, to jednoczesnie jedynie 20% respondentéw
deklaruje, iz tego typu zaangazowanie podejmowato w ciggu minionego roku.
W latach 2002-2024 odsetek Polakéw pracujacych spotfecznie na rzecz innych
0s6b oscylowat w przedziale 16-26%.

10 Szczego6towy opis zatozen metodologicznych w dalszej czesci artykutu.

SP Vol. 78/ STUDIA I ANALIZY 85



RAFAL WIECKIEWICZ

Wykres 2. Czy zdarzyto sie Panu(i) w ciggu minionego roku dobrowolnie i nieodptatnie
pracowac na rzecz swojego $rodowiska, Kosciota, osiedla, wsi, miasta albo tez pracowac
spotecznie na rzecz potrzebujacych? (w %)

84
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Zrédto: CBOS, Czy chcemy pomagac innym?, marzec 2024.

Deklarowane przez respondentéw zaangazowanie wyraznie spada w przy-
padku, gdy sg oni bezposrednio pytani o prace w charakterze wolontariusza.
W ostatnich latach wida¢ pewna stabilizacje zaangazowania wolontariackiego,
cho¢ negatywny wptyw na te sfere aktywnosci spotecznej wywarta pande-
mia COVID-19. W 2024 r. 10% badanych przez CBOS Polakéw deklarowato
prace w charakterze wolontariusza i byt to najwyzszy odsetek odnotowany
w analizowanym okresie'’. W latach 2011-2024 prace jako wolontariusz podej-
mowato Sredniorocznie jedynie 6,6% Polakdéw.

Wykres 3. Czy w minionym roku pracowat(a) pan(i) jako wolontariusz(ka)? (w %)

10

8 8
mogdtem

6 mwielerazy

kilka razy
: : tylko raz
3
222 2
I s II

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie danych CBOS, Aktywnos¢ i doswiadczenia Polakéw
2011-2024.

1 Aktywnosc i doswiadczenia Polakéw w 2024 r., Komunikat z badarn CBOS, nr 12/2025.
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Badania prowadzone przez CBOS nie uwzgledniajg jednak petnego
spektrum zaangazowania wolontariackiego. O czym byfa juz mowa, duzego
znaczenia nabierajg te formy partycypacji, ktére nie mieszcza sie w ramach
wolontariatu formalnego, przybieraja raczej postac¢ indywidualng i niesformali-
zowana. Warto zaznaczy¢, iz analiza wolontariatu indywidualnego jest bardziej
skomplikowana. Po pierwsze, trudno zdefiniowa¢ wszystkie formy zaangazo-
wania, ktére moga by¢ podejmowane przez jednostki w sposéb altruistyczny
na rzecz osob spoza najblizszego kregu rodziny oraz znajomych. Po drugie,
badania dotyczace wolontariatu indywidualnego opieraja sie w gtéwnej mie-
rze na deklaracjach respondentéw, a sama definicja tego typu zaangazowa-
nia nie jest wystarczajaco jednoznaczna. Niemniej wolontariat indywidualny,
ktéry ma charakter pozainstyucjonalny oraz niesformalizowany, uzna¢ nalezy
za istotng forme partycypacji jednostek realizowang na réznych ptaszczyznach.
Z tego powodu dobrym zrédtem informacji na temat wolontariatu w Polsce sg
badania realizowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny'?, ktére uwzgledniaja

zaréowno wolontariat sformalizowany, jak i nieformalny.
30,8 32,1 32,1 32,1 30,7
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Wykres 4. Osoby $wiadczace wolontariat wedtug wieku (%)

34,5
| 3

24
»

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS — Wolontariat w 2022'r.

Zgodnie z przywotanymi badaniami GUS w pierwszym kwartale 2022 roku
w wolontariat angazowato sie 28,4% Polakéw w wieku 15-89 lat. Co jed-
nak istotne, znacznie czesciej wybierano wolontariat indywidualny, realizo-

2 Wolontariat w 2022 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, Gdansk 2023. W 2022 roku zrealizo-
wano trzecig edycje badania dotyczacego dobrowolnej i nieodptatnej pracy Polakéw i innych
0s6b. Wczesniejsze edycje odbyty sie w roku 2011 i 2016. Badanie zostato zrealizowane
w | kwartale 2022 r. (10.01-10.04.2022 r.), jako modut Badania Aktywnosci Ekonomicznej
Ludnosci (BAEL). Respondentéw rekrutowano z gospodarstw domowych stanowiacych 3/5
kwartalnej préby BAEL. W badaniu wzieto udziat 21,9 tys. oséb w wieku 15-89 lat. Wywiady
przeprowadzono w formie wspomaganego komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI).
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wany poza zorganizowanymi strukturami (26,5%), niz wolontariat formalny,
a wiec w ramach organizacji i instytucji (5%). Analizowane wyniki jedno-
znacznie potwierdzaja, ze zaangazowanie w wolontariat jest zréznicowane
ze wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne - jedng z kluczowych jest
wiek respondentéw. Najwiekszy odsetek wolontariuszy odnotowano wsrod
0s6b w wieku 45-54 lata (33,6%) - ta grupa wiekowa deklarowata najwyzsza
aktywnos¢ zaréwno w formie wolontariatu formalnego (6,7%), jak i indywidu-
alnego (31,2%). Najrzadziej prace w charakterze wolontariusza podejmowaty
natomiast najstarsza (powyzej 65. roku zycia - 19,5%) oraz najmtodsza grupa
wiekowa (15-24. rok zycia - 26,7%).

Statystyczny obraz mtodego wolontariusza w Polsce

Wsréd najmtodszych grup Polakéw odsetek wolontariuszy jest nizszy niz
statystycznie wsréd ogdtu badanych. Wyniki badan zrealizowanych przez GUS
przynosza jednak szereg innych, ciekawych informacji. Analizujac strukture ptci
wolontariuszy w wieku 15-24 lata mozna zauwazyc, iz cze$ciej na wolontariat
decyduja sie kobiety, niz mezczyzni. O ile w przypadku ogétu badanych réz-
nice nie sg istotne (prace w charakterze wolontariusza — bez wzgledu na forme
wolontariatu — deklaruje 29,9% kobiet oraz 26,8% mezczyzn), o tyle prze-
waga kobiet w najmtodszych grupach wiekowych jest bardziej zauwazalna.
Wsrod badanych w wieku 15-17 lat odsetek osoéb swiadczacych wolontariat
wynidst 26%, z czego zaangazowanie w wolontariat indywidualny deklarowato
24,1% respondentéw, a w wolontariat zorganizowany 6%. Jednoczesnie prace
w charakterze wolontariusza podejmowato 20,4% mezczyzn (18,9% wolonta-
riat indywidualny oraz 5,4% wolontariat zorganizowany) i 31,9% kobiet (29,6%
wolontariat indywidualny oraz 6,7% wolontariat zorganizowany) z analizowa-
nej grupy. Podobne réznice wystapity w grupie wiekowej 18-19 lat - 26,3%
0s6b z tej grupy deklarowato prace wolontariacka (25,6% wolontariat indywi-
dualny, 2,7% wolontariat zorganizowany); wsréd mezczyzn odsetek ten spadt
do 20,7% (odpowiednio 20,2% oraz 1,9%), a wsrod kobiet wzrést do 32,3%
(odpowiednio wolontariat indywidualny 31,3%, zorganizowany 3,5%)13.

Wolontariat $wiadczony przez mtodych Polakéw (15-24 lata) ma przede
wszystkim charakter indywidualny. Mtodzi wolontariusze podejmujg sie dobro-
wolnej i nieodptatnej pracy na rzecz znajomych, sasiadéw oraz przyjaciot.
W przypadku wolontariatu zorganizowanego dominuja dziatania realizowane
na rzecz podmiotow sektora publicznego, co wyraznie réznicuje najmtodsze

13 Tamze.
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grupy wiekowe od ogoétu Polakéw - blisko 40% (38,9%) sposréd ogotu bada-
nych deklarujacych zaangazowanie w wolontariat zorganizowany podejmo-
wato aktywnos¢ na rzecz stowarzyszen i innych organizacji spotecznych; osoby
te stanowity 1,9% badanej populacji. Szczegbétowga charakterystyke rodzaju
wolontariatu $wiadczonego przez mtodych Polakéw prezentuje ponizszy
wykres.

Wykres 5. Rodzaj swiadczonego wolontariatu (w %)

Indywidualny Zorganizowany
25

~
o~
o

22,0

~
o
o~

0
15-171. 18-191. 20-241. Ogot 15-171. 18-191. 20-241. Ogot
badanych badanych
M narzecz znajomych, przyjaciot, sasiadow [ ] stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne
na rzecz nieznajomych koscioty, wspolnoty lub organizacje religijne
. na rzecz $srodowiska naturalnego, spoteczeristwa, miejscowosci . sektor publiczny

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Na tle ogétu Polakdédw najmtodsze grupy wiekowe (15-24) swiadczace
wolontariat wyréznia takze miejsce zamieszkania. O ile w przypadku catej
badanej populacji najwiekszy odsetek wolontariuszy odnotowany zostat
w duzych miastach, powyzej 100 tys. mieszkancéw (29,5%), to analizu-
jac miejsce zamieszkania miodych wolontariuszy wyraznie wida¢, iz ich
udziat jest wyzszy w miastach ponizej 20 tys. mieszkancéw (28,4%) oraz na
wsi (28,2%). Odsetek ten jest nieco nizszy w odniesieniu do najwiekszych miast
(pow. 100 tys. mieszkancéw — 27,2%), natomiast wyraZnie spada w miastach
od 20 do 100 tys. mieszkancéw, gdzie udziat mtodych wolontariuszy jest nizszy
o blisko 8 p.p. (wynosi 20,8%)'4.

Podsumowujac te cze$¢ rozwazan warto zauwazy¢, iz mtodzi Polacy sta-
tystycznie rzadziej od ogoétu badanych podejmuja sie pracy w charakterze

14 Tamze.

SP Vol. 78 / STUDIA | ANALIZY 89



RAFAL WIECKIEWICZ

wolontariusza. Najczesciej mtodzi wolontariusze wybierajg formy wolontariatu
indywidualnego, aktywizujac sie jednak gtéwnie na rzecz znajomych, przyja-
ciét oraz sasiadow. Najwiekszy odsetek wolontariuszy z analizowanej grupy
wiekowe] wystepuje w miastach ponizej 20 tys. mieszkancéw oraz na wsi.

Dlaczego wolontariat? O motywach podjecia pracy
w charakterze wolontariusza - wyniki badan jakosciowych

Biorac pod uwage niskie zaangazowanie wolontariackie mtodych Polakéw,
warto zastanowic sie zaréwno nad tym, co skfania ich do pracy w charakterze
wolontariusza oraz jakie sg gtéwne przyczyny rezygnacji z wolontariatu.

Z calg pewnoscia motywacje zaangazowania wolontariackiego moga by¢
bardzo rézne, zalezne sa od indywidualnych predyspozycji, cech i oczekiwan
0s6b decydujacych sie na wolontariat. W wielu przypadkach decyzja o pod-
jeciu pracy jako wolontariusz ma charakter wieloczynnikowy. Niemniej w lite-
raturze przedmiotu mozna odnalez¢ uogédlnione typy motywacji przyswie-
cajacych wolontariuszom. Pierwszym z nich jest motywacja egocentryczna
zaktadajaca, ze jednostki czerpig korzysci z podejmowanych dziatan lub ze
wzgledu na swoja aktywnos$¢ tworza korzystny dla nich ukfad okolicznosci
zewnetrznych. Drugi typ motywacji, empatyczny, wigze sie z ograniczeniem
napiec¢ wynikajgcych z widoku oséb znajdujacych sie w potrzebie. Ostatni typ,
normatywny, postrzega zaangazowanie jednostek na rzecz innych oséb przez
pryzmat dazenia do realizacji zachowan zgodnych z pewnymi okre$lonymi
normami moralnymi — jednostki podejmuja sie wypetnienia obowigzkéw, ktére
z tych norm wynikaja'>.

Inni autorzy wskazuja, iz typy motywacji wolontariackich zwigzane sa
z funkcjami wolontariatu. Wyréznia sie wsréd nich nastepujace funkcje:

1) wartosci — dziatanie ze wzgledu na istotny dla jednostek system wartosci;

15 M. Wyszynska, Zrédta i motywy zachowan prospotecznych, [w:] P. Bury, D. Czajkowska-Zio-
browska (red.), Edukacja bez granic mimo barier, Poznan 2008, s. 205, cyt. za: A. Schulz,
Wolontariat — motywy dziatania, «Zeszyty Naukowe PWSZ w Ptocku Nauki Ekonomiczne»
2015, t. XXII, s. 50-51. Podziat ten koresponduje z typologizacja zaproponowang przez
Jerzego Karytowskigo, ktéry wyréznit altruizm motywowany egzocentrycznie (zewnetrz-
nie) oraz altruizm motywowany endocentrycznie (wewnetrznie). Pierwszy odnosi sie
do potrzeb oséb, ktérym udzielane jest wsparcie — poprawa sytuacji tych oséb jest
wystarczajacg nagroda za podejmowang aktywnosc¢ spoteczng. W przypadku altruizmu
endocentrycznego aktywnos$¢ podejmowana przez osobe udzielajacg wsparcia wynika
z pobudek i oczekiwan wewnetrznych - jest w tym sensie nakierowana na wolontariu-
sza, ktéry poprzez zaangazowanie dazy do poprawy wtasnej osoby czy samooceny. Zob.
J. Karytowski, O dwdch typach altruizmu. Badania nad endo- i egzocentrycznymi Zrédtami
podejmowania bezinteresownych dziatari na rzecz innych ludzi, Warszawa 1982.
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2) kariery — zaangazowanie w wolontariat ze wzgledu na che¢ zdobycia do-
$wiadczenia zawodowego;

3) zrozumienia - dziatania sg podejmowane ze wzgledu na che¢ poznania sie-
bie i Swiata;

4) spoteczna - dazenie do wzmocnienia relacji spotecznych;

5) wzmocnienia — podejmowanie aktywnosci ze wzgledu na mozliwos¢ roz-
woju psychologicznego;

6) ochronna — zaangazowanie jest sposobem na radzenie sobie z wtasnymi
problemami’s,
Powyzsze typologizacje zostaty odniesione do motywacji mtodych wolon-

tariuszy, ktore byty przedmiotem badan przeprowadzonych przez autora

w lutym i marcu 2025 roku.

Metodologia i dobor préby

W ramach procesu badawczego wykorzystano technike wywiadéw swo-
bodnych, zwanych takze pogtebionymi wywiadami etnograficznymi. W bada-
nej grupie 6 0séb znalazty sie 4 kobiety oraz dwéch mezczyzn w wieku
18-24 lata. Zastosowana metoda badawcza stwarza duzg swobode w zakresie
kolejnosci i sposobu formutowania pytan oraz struktury wywiadu, co pozwala
na lepsza adaptacje do sytuacji zmieniajacej sie w trakcie rozmowy prowadzo-
nej z respondentem?’. Chociaz ograniczeniem metod jakosciowych jest brak
mozliwosci uogodlnienia wynikéw, ktére nie sa reprezentatywne dla badanej
zbiorowosci, to jednak w literaturze przedmiotu podkresla sie ich szczegélna
przydatnosc w celu poznania szerszego kontekstu badanego zjawiska oraz jego
implikacji'8. W odniesieniu do samych wywiaddw etnograficznych nalezy pod-
kredli¢ ich uzytecznos¢ w zakresie badania kwestii drazliwych, wymagajacych
wiekszej empatii ze strony badacza, gdy zachodzi realna obawa, iz respondenci
beda sktonni udziela¢ niepetnych, wymijajacych lub nawet mylacych odpo-
wiedzi na pytania sformutowane technikami wystandaryzowanymi'®. Zasto-
sowana technika badawcza wymaga wiekszej otwartosci po stronie badacza,
jednoczesnie opiera sie na szczegdlnym zainteresowaniu perspektywa bada-

16 D. Buttler, Motywacje wolontariuszy w Polsce, «Polityka Spoteczna» 2018, nr 2, s. 30.

17 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, Warszawa
2000, s. 169.

8 J. Gajda, Metody jakosciowe w badaniach politologicznych... Wybrane techniki wywiadu
i mozZliwosci zastosowania, «<Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis» 2019,
nr 23, s. 141-142.

19 R. Minski, Wywiad pogtebiony jako technika badawcza. Mozliwosci wykorzystania IDI
w badaniach ewaluacyjnych, «Przeglad Socjologii Jakosciowej» 2017, t. XllI, nr 3, s. 40.
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nych respondentéw, ktérzy prezentuja subiektywny obraz pewnego wycinka
rzeczywistosci spotecznej - elementem wywiadu etnograficznego staje sie
obserwacja i rejestracja zachowan uczestnikdéw badania, a takze kontekstu-
alizacja informacji uzyskanych droga prowadzonych rozmoéw z perspektywy
m.in. doswiadczen indywidualnych oraz grupowych uczestnikow badania.

Ze wzgledu na zatozone cele badawcze przyjeto nieprobabilistyczny,
celowy dobér préby badawczej. Badani zostali wybrani sposréd oséb posia-
dajacych doswiadczenie zwigzane z wolontariatem Swiadczonym w okresie
edukacyjnym. Ograniczenie heterogenicznosci badanej grupy, uzasadnione
przestankami teoretycznymi, pozwolito na gtebsze poréwnanie analizowanych
przypadkow w jednym, szczegdtowo okreslonym i pogtebionym kontekscie.
Uwzgledniajac koncepcje wytaniajacej sie dorostosci (emerging adulthood) Jef-
freya J. Arnetta20 celem byto uchwycenie deklaracji i postaw badanych w tym
szczegolnym okresie biograficznym. Dobér stosunkowo jednorodnej grupy
respondentéw podyktowany byt checig ukazania wptywu zmian zyciowych
na partycypacje wolontariacka.

Zgodnie z zatozeniami teorii ugruntowanej poszukiwanie nowych infor-
macji zakonczono wraz z uzyskaniem nasycenia teoretycznego. Oznacza to
sytuacje, w ktérej nie stwierdza sie dodatkowych danych mogacych wpty-
na¢ na wiasnos¢ kategorii. Nasycenie zaobserwowano wraz z pojawianiem
sie w rozmowach z badanymi podobnych przyktadéw, ktére nie przynosza
jakosciowego wzbogacenia wnioskow?21. Uzyskanie na tym etapie procesu
badawczego nasycenia teoretycznego nie wyklucza zasadnosci dalszego
pogtebiania badan w kierunku zwiekszenia heterogenicznosci préby badaw-
czej22. Pomimo ograniczonej liczby respondentéw, informacje uzyskane
w toku przeprowadzanych wywiadéw moga stanowic¢ punkt wyjscia do pro-
jektow badawczych o charakterze poréwnawczym, m.in. w odniesieniu do
zréznicowania wolontariuszy ze wzgledu na miejsce zamieszkania, czy rodzaj
$wiadczonego wolontariatu23,

20 J. Arnett, Emerging adulthood: A theory of development from the late teens through the
twenties, «<American Psychologist» 2000, 55(5). W artykule odnosze sie takze do pojecia
~miody dorosty”.

21 K. Konecki, Studia..., s. 31.

22 W badanej probie znalazty sie osoby posiadajgce status studenta, mieszkajace lub
studiujgce w Warszawie.

23 [stotnym zatozeniem badan jakosciowych jest to, iz dobrana préba badawcza powinna
spetnia¢ kryterium reprezentatywnosci, ktére jednak, jak podkresla Uwe Flick, nie jest
postrzegane w sensie statystycznym, ani jako dazenie do odtworzenia rzeczywistego
rozktadu badanej populacji. Dobrane przypadki maja reprezentowaé zréznicowane
znaczenia,jakie badane zjawisko ma w $wiadomosci i praktyce zyciowej badanych oséb’”.
U. Flick, Projektowanie badania jakosciowego, Warszawa 2012, s. 61. Podkresli¢ zatem
nalezy, iz w badaniach jakosciowych nie mozna wigzac liczby respondentéw z regutami
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Charakter swiadczonego wolontariatu

Doswiadczenia wolontariackie badanych oséb miaty zréznicowany cha-
rakter. Warto podkresli¢, ze realizowane przez badanych dziatania miescity sie
w réznych obszarach aktywnosci, obejmowaty m.in. zadania zwigzane z prze-
ciwdziataniem negatywnym skutkom sytuacji kryzysowych (R1), pomoc eduka-
Cyjna na rzecz dzieci i mtodziezy (R2), wolontariat szkolny (R1, R3, R6), wsparcie
wydarzen kulturalnych (R4), wspotprace z organizacjami lokalnymi i samorza-
dowymi (R5, R6), wsparcie oséb ze szczegdlnymi potrzebami (R6) oraz pomoc
na rzecz oséb starszych (R1, R6). W kazdym z przypadkéw realizowane formy
wolontariatu nalezy zaklasyfikowa¢ do wolontariatu formalnego, tj. zgodnie
z przywotanga definicjg GUS, swiadczonego w ramach organizacji lub instytu-
¢ji. Aktywnosci tego typu sa wykonywane przez jednostki bedace cztonkami
danej organizacji lub wystepujace jako osoby wspomagajace okreslone obszar
dziatalnosci danego podmiotu (organizacji, stowarzyszenia, fundacji, komitetu,
instytucji publicznej, spétdzielni, kosciota czy innej jednostki organizacyjnej).
Wolontariat formalny obejmuje swym zakresem takze dziatania, programy
i inicjatywy funkcjonujace przy wskazanych jednostkach organizacyjnych oraz
przy firmach prywatnych?4.

Cze$¢ badanych oséb posiadata doswiadczenie takze w ramach wolonta-
riatu indywidualnego (bezposredniego, niesformalizowanego) (R1: ,Wtedy ten
wolontariat opierat sie gtéwnie na pomocy osobom starszym w okolicy. Typu
paczki Swigteczne na przyktad dla oséb samotnych, robienie kartek i zanoszenie
im tego, spedzanie z nimi czasu. | to byto gtéwnie przed swietami Bozego Naro-
dzenia”), ktéry nie jest realizowany w ramach struktur organizacyjnych. Do form
tego typu wolontariatu zaliczy¢ mozna m.in. pomoc udzielang znajomym, sasia-
dom, przyjaciotom, pomoc na rzecz oséb nieznajomych, jak réwniez dziatania
na rzecz spoteczenstwa, srodowiska naturalnego albo spotecznosci lokalnej2>.

Pierwsze doswiadczenia wolontariackie badane osoby nabywaty w okresie
edukacji szkolnej, zaréowno w szkole podstawowej (R1, R2, R6), jak i sredniej (R3,
R4, R5). Co wazne, w chwili realizacji procesu badawczego tylko jedna badana
osoba pozostawata aktywnym wolontariuszem i planowata dalsze zaangazo-
wanie w wolontariat (R5:,(...) teraz nie wyobrazam sobie tygodnia bez wizyty
w tym miejscu (...) nie wiem, czy zawsze w tej samej formie, ale wolontariat na

statystycznymi, wigze sie ona bowiem z gtebokoscig oraz ztozonoscia prowadzonych
przez badacza analiz. Idac dalej zauwazy¢ nalezy, ze wspomniana reprezentatywnos¢
odnosi sie do reprezentatywnosci przypadkéw w kontekscie konkretnego problemu
badawczego, nie zas do liczebnosci préby badawcze;.

24 Wolontariat..., Gtdwny Urzad Statystyczny 2023, s. 64.

25 Tamze.
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pewno bedzie czescig mojego zycia. Moze pdzniej zaangazuje sie tez w inne
miejsca lub projekty, ale chciatbym to kontynuowac”). Reszta badanych, cho¢
nie podejmowata juz pracy jako wolontariusz, nie wykluczata podjecia takiej
aktywnosci w przysztosci (Ré: ,chciatbym do tego wréci¢. W tej chwili skupiam
sie na studiach, ale mam nadzieje, ze wkrétce znéw znajde cos, w co bede
mogt sie zaangazowad”; R4: Teraz, bedac na studiach, jest troche trudniej - inne
obowigzki, inne miasto - ale jesli tylko znajde przestrzen i sensowng inicjatywe,
to z checia wréce do wolontariatu”; R3:,(...) Teraz jak juz tak ogarniam, co sie
dzieje na tych studiach, bo wiadomo, Ze ten pierwszy semestr byt troche stre-
sujacy, to wrecz mam takie poczucie, zeby szukaé czego$ znowu do roboty”).
W swietle wypowiedzi badanych etap edukacji szkolnej jest bardzo istotny
dla uksztattowania sie postaw wolontariackich, chociaz nie zawsze wczesne
doswiadczenia w pracy na rzecz innych przektadajg sie na zaangazowanie
takze podczas studiow, w zyciu dorostym. Odnoszac sie do wasko rozumianego
wolontariatu szkolnego zauwazy¢ mozna, iz w zaleznosci od doswiadczenh
badanych ta forma wolontariatu moze pobudza¢ do spotecznego zaangazo-
wania, ale z drugiej strony — w przypadku doswiadczen negatywnych — moze
tworzy¢ dodatkowe bariery zniechecajace do wolontariatu. W takim tez kon-
tekscie nalezy spoglada¢ na obowigzkowy wolontariat realizowany przez
czesc szkot, ktéry w percepcji respondentéw nie przynosi zakladanych efek-
tow (R2: W liceum wolontariat byt obowigzkowy, ale dla mnie nie stanowit
problemu - traktowatam go zaréwno jako zaliczenie, jak i okazje do rozwoju
(...) bywaly osoby, ktore na przyktad miaty psy. Zgadywaty sie i zbieraty sobie
nawzajem podpisy, ze wyprowadzajg psy sasiadéw. Tez byto to liczone na
wolontariat”). W opinii wiekszosci badanych oséb wolontariat powinien wyni-
ka¢ z osobistych motywacji uczestnikow, a nie by¢ elementem narzucanym np.
przez szkote. Szkoty natomiast moga odegrac istotng role informujac o wolon-
tariacie, o jego znaczeniu spotecznym oraz osobistym dla uczestnikéw wolon-
tariatu (R2:,Uwazam, ze [wolontariat - przyp. R. W.] powinien by¢ promowany,
ale nie narzucany. Lepiej stworzy¢ liste sprawdzonych miejsc i utatwi¢ wybér.
W przeciwnym razie ludzie beda szukac sposobéw na «zaliczenie»”; R3:,Wolon-
tariat powinien wyptywac z potrzeby serca, nie z obowigzku. Cho¢ oczywiscie
dobrze, ze mtodzi majg wtedy szanse zobaczy¢, ze cos takiego istnieje”).

Motywacje w pracy wolontariusza. Korzysci ptynace
z wolontariatu

Zaangazowanie w wolontariat ma charakter polimotywacyjny. W przy-
padku uczestnikdow przeprowadzonego badania wyrazne jest wystepowanie
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zaréwno altruizmu endocentrycznego, opierajgcego sie na korzysciach czer-
panych przez samych wolontariuszy, jak i egzocentrycznego, stawiajgcego
w centrum zainteresowania perspektywe osoéb, ktérym udzielane jest wspar-
cie. Motywacje badanych mozna klasyfikowa¢ z uwzglednieniem okreslonych
aspektéw funkcjonalnych zaprezentowanych ponizej:

1.

Niesienie pomocy — cze$¢ respondentéw angazowata sie w wolontariat
ze wzgledu na chec poprawy sytuacji 0séb znajdujacych sie w potrzebie;
byt to wyraz empatii, troski o innych oraz spotfecznej odpowiedzialnosci.
Ta ptaszczyzna najblizsza jest pojmowaniu altruizmu w perspektywie egzo-
centrycznej. (R2:,Czutam, ze potrafie pomdc komus, kto potrzebuje indywi-
dualnego wsparcia”; R5:,moge komus poméc, kogos wesprzec”).
Zaangazowanie w dziatalnos¢ o wysokiej wartosci spotecznej i symbolicz-
nej — dla badanych istotne byto podejmowanie dziatan spotecznie potrzeb-
nych, angazowanie sie w prace przynoszace wymierne efekty; istotnym
aspektem byto poczucie, ze podejmowane przez nich wysitki maja realny
wptyw na rzeczywistos$¢ spoteczna. Dzieki zaangazowaniu wolontariackie-
mu badani zyskiwali poczucie sprawczosci, a jednoczesnie zwiekszata sie
ich samoocena. Czynniki te wpisujg sie w omoéwiong wyzej perspektywe
normatywng, ktérg w Swietle przeprowadzonych badan okresli¢ mozna
szerzej mianem normatywno-aksjologicznej, gdyz ten typ motywacji zwia-
zany jest wyznawanymi przez badanych wartosciami (R5:,Nie chodzi o ja-
kie$ wielkie dziatania, ale o poczucie, ze jestem czescia czego$ pozytywne-
go.To daje duza satysfakcje”; R1:,Potrzebowatam czegos w zyciu, co datoby
mi satysfakcje”; R6: ,Wolontariat naprawde ma sens — nie tylko dla innych,
ale tez dla mnie”; R2:,Dawato mi to tez poczucie sprawczosci”).

Wptywy najblizszego otoczenia (rodziny, nauczycieli, znajomych) - w przy-
padku czesci respondentdw podjecie pracy w charakterze wolontariusza byto
rezultatem wptywow zewnetrznych ze strony 0séb z najblizszego otoczenia;
w tych sytuacjach zaangazowanie w wolontariat miato charakter nasladow-
czy (inspiracja/presja ze strony réwiesnikdéw) (R2: ,wielu moich znajomych
z klasy angazowato sie w wolontariat. Pomyslatam, ze warto sprébowac”)
lub byto wynikiem zachet ze strony autorytetéw spotecznych (rodzice, na-
uczyciele) (R5:,mama po prostu chciata, zebym wziat o tym udziat jako jakby
uczestnik”; R6: ,przedstawicielka Centrum Wolontariatu przyjechata do na-
szej szkoty i przedstawita oferte — opowiedziata, czym jest wolontariat i jak
mozna sie zaangazowad. Bardzo mnie to wtedy zainteresowato i postanowi-
tem, ze dotacze”; R3: ,duzy wplyw miata na mnie nasza nauczycielka, ktéra
opiekowata sie szkolnym wolontariatem. Z ogromna pasja opowiadata o tych
dziataniach, byfa bardzo ciepta osobg i po prostu zachecita nas do sprébowa-
nia”; R4:,moja mama pracowata w tym muzeum, to mogtam pomagac”).
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4. Przynaleznos¢ i budowanie relacji - w wielu przypadkach wolontariat wy-
nikat z checi budowania relacji spotecznych, poszukiwania nowych znajo-
mosci, tworzenia wiezi interpersonalnych i poczucia przynaleznosci gru-
powej; osoby motywowane w ten sposdb postrzegaty wolontariat jako
przestrzen spotkan oraz wspétpracy — tak rozumiany wolontariat staje sie
istotnym elementem ksztattujgcym tozsamos¢ spoteczng uczestniczacych
w nim jednostek. Moze takze realizowa¢ funkcje terapeutyczne w obsza-
rach, w ktérych jednostki dostrzegaja indywidualne deficyty utrudniajace
ich sprawng partycypacje grupowa. (R5: ,jest taka organizacja (...) mozna
tam dosta¢ pomoc takg spoteczng, dla os6b mtodych. Na poczatku bytem
jedna z tych mtodych osdb, ktére korzystajg z programu, ale bardzo mi sie
spodobato i z czasem zaczatem angazowac sie bardziej aktywnie - jako
kto$, kto pomaga innym”).

5. Rozwdj kompetencji wtasnych — wolontariat traktowany bywa jako sposéb
zdobywania doswiadczenia, rozwijania umiejetnosci wykorzystywanych
w zyciu prywatnym oraz zawodowym. (R4:,Z poczatku to byta prosta mo-
tywacja — chciatam miec co$ ciekawego do wpisania do CV”,(...) na pewno
mozliwo$¢ zdobycia doswiadczenia”).

Na wolontariat nalezy spogladac¢ przez pryzmat korzysci wynikajacych
z podejmowania nieodptatnej aktywnosci na rzecz innych oséb. Cho¢ nie
wszystkie badane os6b odwotywaty sie bezposrednio do motywacji endocen-
trycznych, to jednak wskazywaty na pozytywne zmiany, ktére zaszty w ich zyciu
z powodu pracy w charakterze wolontariusza. Nie zawsze jednak oczekiwania
zwigzane z wolontariatem pokrywaty sie z wptywem, ktéry ostatecznie wolon-
tariat wywart na funkcjonowanie jednostek. Korzysci ptynace z wolontariatu
w $Swietle wypowiedzi badanych maja przede wszystkim aspekt indywidualny,
to jest odnoszg sie do sytuacji jednostek swiadczacych prace wolontariacka -
podejscie takie zdaje sie dominowac i to pomimo duzej swiadomosci po
stronie badanych na temat pozytywnych skutkéw spotecznych wynikajacych
z wolontariatu.

Uwzgledniajac opinie respondentéw, endogenne (indywidualne) korzysci
ptynace z wolontariatu mozna opisywac z perspektywy czterech kluczowych
wymiaréw, korespondujacych z wskazanymi uprzednio motywacjami do zaan-
gazowania sie w wolontariat:

A. Rozwdjkompetencji osobistych —badani podkreslali, ze dzieki zaangazowa-
niu w wolontariat udato im sie naby¢ badz rozwing¢ kompetencje organi-
zacyjne oraz interpersonalne, zwigzane z koordynowaniem i planowaniem
dziatan, wspétpraca i rozwigzywaniem konfliktéw, a takze komunikacja
z innymi osobami. Miato to wptyw zaréwno na ich zycie osobiste, edukacje,
jak réwniez zaangazowanie zawodowe. (R1: ,Nauczytam sie wspotpraco-
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wac z réznymi ludzmi”; R6:,z czasem zrozumiatem, ze wolontariat napraw-

de ma sens — nie tylko dla innych, ale tez dla mnie. Nauczytem sie odpowie-

dzialnosci, wspodtpracy, tego, ze warto dziata¢ dla dobra wspdlnego. To tez

zmienito moje spojrzenie na rézne rzeczy”; R2: ,[wolontariat — przyp. R. W.]

rozwija istniejace cechy, np. empatie czy zarzadzanie czasem. Ale nie zmie-

ni kogos o 180 stopni, jesli nie ma w nim podstawowej otwartosci”).

B. Wazrost poczucia sprawczosci i samooceny — zaangazowanie w wolontariat
wplywa na wzrost poczucia sprawczosci, wiary we wtasne mozliwosci i kom-
petencje. Badani podkreslali, iz wymierne efekty wolontariatu przektadaty
sie na rosngce poczucie wiasnej wartosci i wptywu na rzeczywistos¢. Z tego
powodu wolontariat wptywa na percepcje podmiotowosci spotecznej jed-
nostek26 (R3:,Wolontariat daje satysfakcje, poczucie wptywu i sensu - na-
wet jesli chodzi o pomoc jednej osobie. No i to lepsze niz siedzenie caty
dzien z telefonem w reku. Cztowiek czuje sie troche lepszy”).

C. Konstruowanie relacji spotecznych - dzieki wolontariatowi mozliwe jest
budowanie sieci spotecznych, nawigzywanie nowych znajomosci, ksztat-
towanie trwatych relacji, co moze wptywaé na zaangazowanie spoteczne
i obywatelskie. Mtodzi wolontariusze stajg sie bardziej otwarci i wrazliwi na
problemy innych. Wolontariat postrzegany jest jako ptaszczyzna budowy
kapitatu spotecznego (R3: ,Po wolontariacie poczutam chec¢ dziatania na
rzecz zmiany spotecznej (...) doswiadczenia wolontariackie uswiadomi-
ty mi, ze chciatabym dziata¢ na rzecz ludzi, grup mniej reprezentowanych
w spoteczenstwie”).

D. Rozwdj kompetencji zawodowych — wolontariat przygotowuje do pracy za-
wodowej i traktowany jest jako istotny atut w dalszej karierze (R4:,Na pew-
no lepiej radze sobie z organizacja pracy i obstuga ludzi — umiem podac
informacje, zarejestrowac uczestnika, zadbac o porzadek. Moze to brzmi
banalnie, ale to naprawde cenne doswiadczenie”).

Poszukujac powodoéw niskiej partycypacji wolontariackiej mtodych Pola-
kéw podkresli¢ nalezy, iz — w Swietle wypowiedzi badanych - swiadomos¢
korzysci indywidualnych oraz spotecznych ptynacych z wolontariatu nie
przekfada sie na decyzje o kontynuowaniu pracy w charakterze wolontariu-
sza. Respondenci wskazywali szereg barier zniechecajacych do wolontariatu,
utrudniajgcych prace wolontariuszy lub wprost uniemozliwiajacych podjecie
aktywnosci wolontariackiej. Wsrod kluczowych wskaza¢ nalezy m.in. brak

26 Podmiotowos$¢ mozna definiowac jako okreslona ceche jednostek, ktéra przejawia
sie zdolnoscia do wywierania wptywu na rzeczywistos¢ spoteczna. Por. I. Uhl,
»~Podmiotowos¢” i ,wolnos¢” w refleksji socjologicznej, «Studia Socjologiczne» 1991, nr 1-2,
s. 45. Zobacz takze A. Krasowska, Socjologiczne konstruowanie kategorii podmiotowosci,
«Forum Socjologiczne» 2012, nr 3.
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czasu w zwigzku z innymi obowiazkami (praca, studia; R1, R2, R3, R5, R6);
brak wiedzy nt. wolontariatu i informacji dot. mozliwosci pracy w charakterze
wolontariusza (R3); brak nalezytego wsparcia ze strony organizatoréw wolon-
tariatu - specjalistycznych szkolen, informacji o sposobie realizacji powierza-
nych zadan, sposobdéw zachowania w sytuacjach kryzysowych (R1, R2, R5);
konflikty interpersonalne (R5).

Podsumowanie

Wolontariat jest wazna sferg partycypacji spotecznej, jednak jego potencjat
nie jest w petni wykorzystywany. Mtodzi Polacy stosunkowo rzadko podej-
muja bezptatng prace na rzecz innych. Bariery pojawiajace sie przy realizacji
wolontariatu skutecznie zniechecaja do jego kontynowania takze te jednostki,
ktore - tak jak byto to w przypadku badanych oséb — pomimo bogatych
doswiadczen w pracy w charakterze wolontariusza oraz duzej swiadomosci
spotecznego znaczenia wolontariatu odchodza od tej formy aktywnosci.

W $wietle przeprowadzonych wywiadéw rezygnacja z wolontariatu charak-
teryzuje pewien etap rozwoju indywidualnego i spotecznego badanych oséb
zwigzany z podejmowaniem studidw, pierwszych aktywnosci zawodowych
oraz poszukiwaniem mozliwosci dalszego rozwoju. Koniecznos¢ odnalezienia
sie w nowych rolach spotfecznych oraz zwigzana z tym presja Srodowiskowa
moze by¢ jednym z powodéw swoistego wycofania wolontariackiego — aspekt
ten powinien by¢ przedmiotem dalszych, pogtebionych analiz. Mtodzi dorosli2?
widzg jednak perspektywe powrotu do pracy jako wolontariusz po ustabili-
zowaniu sytuacji zyciowej — charakteryzujacy sie swoista niepewnosciag etap
pomiedzy mtodoscig a dorostoscia nie sprzyja wolontariatowi, jednak doswiad-

27 Pojecie ,mtodzi dorodli” nie jest precyzyjnie okreslone w literaturze przedmiotu. Czes¢
autorow wskazuje, iz wspotczesnie ze wzgledu na przemiany spoteczne przejscie od mio-
dosci do dorostosci jest wyraznie rozciggniete w czasie i uzaleznione od uwarunkowan
personalnych — etap ten rozcigga sie miedzy 15. a nawet 40. rokiem Zzycia. Por. J. Gro-
towska-Leder, Od redaktorki: Osiqganie dorostosci i mtodzi dorosli jako kategorie analiz
socjologicznych, «Przeglad Socjologii Jakosciowej» 2019, t. 15, nr 4, s. 7. Inni, uwzglednia-
jac ujecia statystyczne, pojecie mtodych dorostych odnosza do oséb w wieku 25-34 lat.
Zob. A. Dziedziczak-Foltyn, M. Gonda, Mtodzi dorosli jako postulowani adresaci polityki
spotecznej. Zarys problemu, «Polityka Spoteczna» 2018, nr 7. Nie wchodzac w tym miejscu
w dywagacje terminologiczne i klasyfikacyjne wskaza¢ nalezy jedynie, iz,mtodzi dorosli”
to przede wszystkim kategoria biograficzna, odnoszaca sie do oséb wchodzacych
w dorosto$¢, z uwzglednieniem kontekstualizacji spotecznej, politycznej, kulturowej, eko-
nomicznej oraz prawnej. Obserwowane przeobrazenia spoteczne, zwigzane m.in. coraz
pdzniejszym podejmowaniem przez jednostki tradycyjnie definiowanych rél dorostych
wyraznie koresponduje ze wspomniang wczesniej koncepcja J. Arnetta.
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czenia wolontariackie z okresu mtodzienczego moga by¢ jednym z czynnikéw
ksztattujacych postawy wolontariackie w pézniejszych okresach zycia.

Celem niniejszego artykutu byta nie tylko préba nakreslenia obrazu mto-
dego wolontariusza w Polsce, ale takze poszukanie mozliwych powodéw
Juki wolontariackiej” obserwowanej w najmtodszych grupach wiekowych.
Zaproponowane klasyfikacje nie maja charakteru wyczerpujacego, co wiecej
ze wzgledu na zastosowane metody badawcze nie mogg by¢ odnoszone do
catosci badanej populacji. Niemniej moga stanowi¢ przyczynek do dalszych
pogtebionych badan.

Zwiekszenie zaangazowania wolontariackiego mtodych Polakéw — zwiasz-
cza w zakresie wolontariatu formalnego - jest waznym zadaniem, ktére moze
by¢ zrealizowane tylko przy wspétpracy systemu edukacji i szkolnictwa, insty-
tucji panstwowych oraz samorzadowych, a takze sektora organizacji pozarzado-
wych. Z perspektywy zdefiniowanych barier, ktére zniechecajg do partycypacji
w charakterze wolontariusza wartym przemyslenia jest tworzenie szkolnych
klubéw wolontariatu (kierowanych przez nauczycieli) oraz realizacja szkolen
dla nauczycieli z zakresu animowania przedsiewzie¢ wolontariackich. W ramach
realizowanych projektéw edukacyjnych nalezy uwzglednia¢ obowigzkowy kom-
ponent zwigzany z pracg wolontoariuszy, jednak sama decyzja o partycypacji
wolontariackiej (zaangazowaniu sie w wolontariat) powinna mie¢ charakter
dobrowolny. Zasadnym wydaje sie takze stworzenie na réznych poziomach
szkolnictwa baz ofert wolontariackich zawierajacych wylacznie zweryfikowane,
spetniajace okreslone standardy podmioty oferujagce mozliwos¢ pracy wolonta-
riackiej. Takze na poziomie ksztatcenia wyzszego nalezy wprowadzac rozwigza-
nia promujgce wolontariat, takie jak preferencyjne formy zaliczenia okreslonej
puli przedmiotéw lub uwzglednienie wolontariatu w systemie ECTS.

W perspektywie funkcjonowania wspoélnot lokalnych wolontariat mtodych
moze by¢ zintegrowany z istniejacymi juz programami rozwoju lokalnego
i partycypacji obywatelskiej. W celu zwiekszenia poczucia sprawczosci przez
wolontariuszy warto wiacza¢ ich w te dziatania, ktére sa zwigzane z tworze-
niem strategii i polityk lokalnych, zwtaszcza w zakresie polityki mtodziezowej —
otwiera sie tutaj oczywiste pole do wspotpracy z mtodziezowymi radami jed-
nostek samorzadu terytorialnego, a takze z réznymi podmiotami samorzadu
uczniowskiego i studenckiego.

Wskazane w tym miejscu rekomendacje nie wyczerpujg catego spektrum
dziatan, ktére moga by¢ realizowane w celu pobudzenia aktywnosci mtodych
Polakéw. Aspekt ten wykracza poza problematyke niniejszego artykutu, dla-
tego tez powinien by¢ przedmiotem dalszych analiz.

Zaprezentowane wstepne wyniki badan jakosciowych pozwalajg spojrze¢
na wolontariat mtodych Polakéw, jako na istotny aspekt ksztattujacy rozwdj
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osobisty, stanowigcy nie tylko przejaw altruizmu egzocentrycznego, ale takze
wptywajacy na tozsamos¢ spoteczng i poczucie podmiotowosci jednostek.
Istotnym wyzwaniem, ktdre nalezy podja¢ w celu wykorzystania proobywatel-
skiego potencjatu wolontariatu jest uwzglednienie jego problematyki w kon-
tekscie realizowanych dziatan z zakresu edukacji obywatelskiej — wolontariat
moze by¢ traktowany jako istotny no$nik wartosci demokratycznych, ksztattu-
jacy postawy oparte na odpowiedzialnosci, solidarnosci, poczuciu obowigzku
za dobro wspdlne, wptywajacy na rozwdj kapitatu spotecznego.
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