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Abstrakt: Skala i zakres pomocy udzielanej przez organizacje pozarzqgdowe i spontaniczne
inicjatywy obywatelskie w okresie 2020-2021 przerosty najsmielsze oczekiwania
i potwierdzity istnienie ogromnego potencjatu solidarnosci drzemigcego w spoleczenistwie
polskim i gotowosci do bezinteresownych i efektywnych dziatan. Celem artykutu jest
analiza roli organizacji non profit i pojedynczych obywateli w mobilizowaniu zasobdéw
spotecznych 1 swiadczeniu elementarnych ustug spotecznych przed 2020 rokiem oraz
w ograniczaniu skutkéw pandemii COVID-19. W tekscie dokonano analizy i oceny
rzqdowych 1 samorzgdowych programdéw wsparcia organizacji spoteczenstwa obywatelskiego
w okresie pandemi.

Abstract: Civil society organizations and grassroot initiatives have not stopped during the
COVID-19 pandemic. As the COVID-19 pandemic swept Poland voluntary organizations
and spontaneous civic initiatives have demonstrated huge potential of solidarity embodied
in the Polish society and its readiness to genuine, creative and effective responses. The
article highlights the irreplaceable role of voluntary organizations and spontaneous citizen
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led activities during the pandemic and before 2020 in mobilizing social support, providing
frontline help and essential services and to mitigate the impact of COVID-19. Civil society
organisations and grassroot initiatives provided food, personal protection equipment and
essential sanitary items, often filling the gap when public administration was slow to
respond. The article outlines the central and local governments policies aimed at creating an
enabling environment for the work of civil society to respond to the spread of COVID-19.

Wstep

Celem artykutu jest przedstawienie skali 1 form zaangazowania oby-
watelskiego w Polsce w okresie pandemii COVID-19 ze szczegdlnym
uwzglednieniem roli organizacji pozarzadowych 1 wolontariatu oraz cha-
rakterystyka dziatan wtadz publicznych na rzecz organizacji spotecznych
w zakresie przeciwdziatania skutkom kryzysu pandemicznego. Analize
aktywnosci obywatelskiej w czasie pandemu koronawirusa poprzedzono
przegladem wybranych wskaznikéw 1losciowych 1 analiz jako$ciowych na
temat potencjalu ekonomicznego 1 spoltecznego organizacji obywatel-
skich, ich udzialu w dostarczaniu ustug spotecznych 1 roli wolontariatu
przed pandemia koronawirusa.

Stan i obszary aktywnoSci obywatelskiej
przed pandemig COVID-19

Z koniecznosci ograniczony przeglad danych statystycznych 1 wyni-
kow badan jakosciowych dowodzi, ze jesli mierzy¢ skale aktywnosci oby-
watelskiej liczbg organizacii, to w latach 1988-2018 miat miejsce bezpre-
cedensowy wzrost liczby fundacji, stowarzyszen, zwigzkoéw, cechéw 1 1zb
gospodarczych z 3546 do ponad 101 tys. Wykres 1 przedstawia liczbe
organizacjl non profit zarejestrowanych w 2020 r. w Krajowym Rejestrze
Sadowym oraz organizacji spolecznych niezarejestrowanych w Krajowym
Rejestrze Sadowym (stowarzyszenia zwykle 1 przyparafialne organizacje
Kosciota katolickiego).

Poziom aktywno$ci obywatelskiej zalezy po cze$ci od potencjalu
wolontariatu. W Polsce poziom dziatan obywatelskich mierzony za
pomocyg wskaznika wolontariatu na rzecz organizacji spolecznych jest
znaczgcy. W 2018 r. 16% mieszkancow Polski w wieku 16 lat lub wie-
cej $wiadczylo wolontariat w organizacjach non profit. Polska lokowata
sie w sgsiedztwie takich panstw, jak: Estonia, Litwa, Czechy, Wtochy
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1 Grecjal. Skala wolontariatu formalnego ma szczegdlne znaczenie dla
podtrzymywania 1 rozwoju aktywnosci obywatelskiej podejmowane;
w ramach fundacji, stowarzyszen, towarzystw lokalnych 1 regionalnych.
Natomiast wyrézniajacy cechg polskiej aktywnosci spotecznej jest bardzo
wysoki poziom wolontariatu bez posrednictwa organizacji spotecznych
skierowany wprost na rzecz oséb spoza wlasnego gospodarstwa domo-
wego — przyjacidl, sgsiadéw, oséb nieznajomych, ochrony §rodowiska.
W Polsce w 2015 r. skala dobrowolnej, nieodptatnej pracy na rzecz innych
0sob byla ponad dwukrotnie wyzsza (50,6%) niz w calej Unii Europe;-
skiej (22,2%). Wskazuje to na tkwigcy w spoleczenstwie ogromny poten-
cjal do spontanicznych dzialah obywatelskich.

Wykres 1. Liczba rejestrowych 1 nierejestrowych organizacji non profit w 2020 r. (w tys.)

OGOLEM ORGANIZACJE REJESTROWE : 95,2
w tym organizacje pozytku publicznego : 9,3
w tym podmioty ekonomii spotecznej : 94,5
stowarzyszenia i podobne organizacje spoleczne : 66,8
fundacje | 16,0

spoleczne podmioty wyznaniowe | 1,9
kota gospodyn wiejskich 8,5

samorzad gospodarczy i zawodowy | 2,1

ORGANIZACJE NIEREJESTROWE

stowarzyszenia zwykle 8,0

przyparafialne organizacje Kosciola katolickiego 65,6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

* Dane dla przyparafialnych organizacji Ko$ciota katolickiego dotycza 2018 r.

Zrédto: Dzialalnoéé stowarzyszen i podobnych organizacji spolecznych, fundacji, spotecznych
podmiotéw wyznaniowych, k6t gospodyn wiejskich oraz samorzadu gospodarczego 1 zawodo-
wego w 2020 r. — wyniki wstepne, Informacje Sygnalne, 2021, s. 2.

Dla oceny uwarunkowan aktywnoéci obywatelskiej przed pandemig
COVID-19 i1stotne znaczenie ma tez analiza zasoboéw ekonomicznych
organizacji pozarzadowych, zwlaszcza zasobéw finansowych 1 kadrowych.
Cecha przewazajace] czeéci organizacji jest staba kondycja finansowa
1 niestabilno$¢ Zrédet finansowania wynikajaca z niskiej stabilno$ci przy-
chodéw ze Zrédel publicznych, ktore stanowig gléwne Zrédio finansowa-
nia dziatalnoSci polskich organizacji spotecznych. W 2019 r. taczna war-

I K. Gos$-Woéjcicka, T. Sekula, Polskie spoteczeristwo obywatelskie. Obraz statystyczny (1989—
2018), [w:] E. Les (red.), Dla Niepodlegtej. Obywatele i ich Organizacje 1918-2020, War-
szawa 2020.
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to§¢ przychodéw organizacji non profit wyniosta 31 mld zl. Ponad 60%
przychodéw pochodzito ze $rodkéw publicznych. Organizacje pozarza-
dowe cechuje bardzo duza polaryzacja przychodéw. W 2019 r. przecietna
warto$¢ budzetu organizacji non profit wynosita 350 tys., lecz potowa
organizacji osiggneta przychdd ponizej 29 tys. zt rocznie?. Nalezy zauwa-
zy¢ nikly udzial finansowania zwrotnego w przychodach organizacji poza-
rzadowych. W 2019 r. z finansowania w postaci kredytéow 1 pozyczek
korzystato jedynie 2% organizacj.

Problem stanowi tez wysoka luka finansowa w organizacjach trzeciego
sektora. Jak wskazujg dane ze Sprawozdania z realizacji Programu Rzado-
wego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich w latach 20142020, organizacje
pozarzadowe zlozyly 25970 ofert o dotacje, z czego zostalo dofinanso-
wanych 3577 ofert. W tym okresie budzet Programu wynosit 60 mln zt
rocznie. £aczna kwota Srodkéw wydanych w latach 2014-2020 na dotacje
wyniosta ok. 403,2 mln z. Badania ewaluacyjne Ministerstwa Funduszy
1 Polityki Regionalnej oparte na ocenie planowanych a niezrealizowanych
wydatkéw rozwojowych w organizacjach spolecznych wykazaly poziom
luki finansowej w wysoko§ci ponad 1 mld zt*.

Konsekwencja stabej kondycji finansowej organizacji pozarzadowych
jest deficyt ptatnego personelu. Zatrudnienie pozaetatowe stanowi naj-
bardziej rozpowszechniony sposéb zatrudniania w organizacjach pozarza-
dowych. W 2018 r. 1/5 organizacji non profit zatrudnialo pracownikéw
jedynie na podstawie uméw cywilno-prawnych, a zaledwie 14% organizacji
zatrudnialo pracownikéw etatowych. Oznacza to, ze ok. 2/3 organizacji
pozarzadowych swdj potencjal spoteczny 1 ekonomiczny opiera wylgcznie
na pracy spolecznej. Ogranicza to mozliwosci organizacj pozarzadowych
jako organizatoréow ustug spotecznych. Jak wskazuja dane GUS, praca
platna w organizacjach odpowiadata 2,1% zatrudnienia w gospodarce
narodowej, tJ. 323,2 tys. etatéw przeliczeniowych. Wykres 2 przedstawia
udzial zatrudnienia 1 wolontariatu w dziatalnosSci wybranych grup orga-
nizacji non profit w 2020 r.

Mimo glebokiego niedoboru $rodkéw finansowych organizacje poza-
rzagdowe odgrywaja znaczgca role w ramach polityki spolecznej, w tym
w polityce inwestycji spolecznych. Organizacje rozwijajg ustugi spoteczne,

2 D. Murzyn, Debata Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych pt. Ekonomia spoteczna i solidarna:
na ile ,spoteczna” i ,solidarna”?, https://debaty.ipiss.com.pl/debaty/przyszle/6-ekonomia-
spoleczna-i-solidarna-na-ile-spoleczna-i-solidarna (5.05.2022).

3 Sprawozdanie z realizacji Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020,

NIW-CORSO, Warszawa 2022.
*  D. Murzyn, Debata Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych. ..
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Wykres 2. Odsetek organizacji non profit korzystajacych z spotecznej pracy spoleczne;j
oraz zatrudniajacych na podstawie stosunku pracy w 2020 r. wedtug rodzaju organi-
zacjl (w %)

OGOLEM ORGANIZACJE

w tym podmioty ekonomii spolecznej

L . . 92,2

w tym organizacje pozytku publicznego
stowarzyszenia 1 podobne organizacje spoleczne
fundacje

spoleczne podmioty wyznaniowe

kota gospodyni wiejskich 99,5

samorzad gospodarczy i zawodowy

54,6
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B odsctek organizacji korzystajacych z pracy spolecznej w ciggu roku

odsetek organizacji zatrudniajacych na podstawie stosunku pracy

Zrédto: Dzialalnos¢ stowarzyszeit i podobnych organizacji spotecznych..., s. 4.

w tym zlobki, przedszkola, szkoly, warsztaty terapii zajeciowej 1 zaktady
aktywnosci zawodowej dla 0séb z niepetnosprawnosciami, dzienne domy
pomocy spolecznej, centra kultury, teatry, muzea 1 placéwk: rekreacyjno-
-sportowe. Realizujg programy spoleczne w formach projektowych dla
os6b majgcych przerwy w pracy, dla migrantéw 1 uchodzcow, ustugi
poradnictwa, terapi rodzinnej 1 wsparcia rodzicielstwa, kluby seniora.
Oferujg wiele innych form wyspecjalizowanych dzialah ukierunkowanych
na szczegdlne 1 ztozone potrzeby dzieci 1 rodzin oraz oséb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym. Podmiotem ich dziatan sg jednostki, grupy
spoleczne, czasem cale spoteczenstwo (Wykres 3).

Organizacje pozarzadowe wnosza do realizacji ustug swoiste wartoSci,
jak: kompetencje w zakresie indywidualizacji dziatan wobec poszczegdl-
nych grup odbiorcéw ustug — dzieci, mlodziezy, dorostych, senioréw
1 0s6b z niepelnosprawno$ciami oraz dopasowanie form wsparcia do
konkretnych potrzeb indywidualnych 1 grupowych 1 wysokg zazwycza)
jakos¢ dostarczanych ustug.

W 2016 r. 88,6% organizacji non profit dzialalo na rzecz zaspoka-
jania potrzeb indywidualnych 1 grupowych. W tymze roku objely one
wsparciem 18,6 mln oséb, w tym 4,6 mln os6b korzystato systematycznie
z. prowadzonych przez organizacje ustug centréw pomocy spolecznej,
integracji spoteczno-zawodowej, opieki nad dzieckiem, edukacji 1 sportu.

SP Vol. 65 / STUDIA | ANALIZY 133



EWA LES

Organizacje prowadzity 20% wszystkich ustug opieki nad dzieckiem oraz
pomocy 1 aktywizacji spoteczno-zawodowe], w tym prawie 50% punktéw
wsparcia dziennego dla dzieci, mtodziezy 1 0séb starszych oraz ponad
potowe uniwersytetow trzeciego wieku.

Analizujgc dostepnosc¢ ustug spotecznych swiadczonych przez organi-
zacje non profit nalezy stwierdzi¢, ze ponad 80% podmiotéw spotecznych
$wiadczy je bezplatnie?.

Wykres 3 przedstawia najwazniejsze pola aktywnos$ci statutowe) orga-
nizacji pozarzadowych w pierwszym roku trwania pandemi.

Wykres 3. Struktura organizacji non profit wedlug gléwnej dziedziny dziatalnosci
statutowej w 2020 r. (w %)

sport, turystyka, rekreacja, hobby— 26,9
ratownictwo_15,3
pomoc spoleczna i humanitarna-S,S
kultura i sztuka-12,4
edukacja 1 wychowanie, badania naukowe- 10,5

ochrona zdrowia. 3,9

sprawy zawodowe, pracownicze, bl‘aniowe.2,7
ochrona érodowiska.3,0
iowiectw0.2,7

rynek pracy, aktywizacja Zawodowa. 1,2

rozwdéj lokalny spoleczny 1 ekonomiczny-6,5
prawo 1 jego ochrona, prawa czlowieka. 1,6
wsparcie trzeciego sektora.l,G
pozostala dzialalnoéé. 3.4
0 10 20 30 40

Zrédto: Dziatalnos¢ stowarzyszert i podobnych organizacji spolecznych..., s. 2.

Okres pandemii potwierdzil, ze finansowanie to jeden z istotnych
probleméw organizacji pozarzadowych w Polsce. W czasie pandemii naj-
wazniejszg potrzebg organizacji pozarzadowych bylo finansowanie dzialal-
nosci, zwlaszcza ,wsparcie finansowe w zachowaniu plynnosci 1 wyplacie
wynagrodzen/ulgi finansowe”®. Jak wskazuje raport z badan organizacji
pozarzadowych 2020/2021, ponad potowa organizacji (57%) odnotowala
spadek przychodow. Wiekszos¢ fundacji 1 stowarzyszen (90%) uznata
pandemie COVID-19 1 jej skutki za kluczows przyczyne zmniejszenia
przychodéw organizacji. Wedlug wspomnianego raportu zmniejsze-

> K. Gos§-Wojcicka, T. Sekuta, Polskie spoteczeristwo obywatelskie. ..

6 B. Charycka, M. Gumkowska, Rok w pandemii. Raport z badan organizacji pozarzqdowych
2020/2021, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa, marzec 2021, https://api.ngo.pl/
media/get/152975 (25.05.2022).
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nie przychodéw dotyczylo zwlaszcza stowarzyszen 1 fundacj, ktoére
w 2019 r. dysponowaly przychodami miedzy 1 tys. a 100 tys. zl oraz
organizacji z matych 1 Srednich miast, a takze organizacji z takich branz,
jak edukacja 1 wychowanie, kultura, sztuka, sport 1 turystyka.

Aktywno§é obywatelska w okresie pandemii COVID-19
i wsparcie administracji publicznej
dla organizacji pozarzagdowych

Z jednej strony ograniczenia epidemiczne nie sprzyjaly aktywnoSci
obywatelskiej w okresie 2020—2021, z drugiej strony dla czesci oséb
okres pandemui stanowil punkt zwrotny, uruchamiajac gotowo$é pomocy
innym. Wyniki badan CBOS z kwietnia 2021 r. na temat poczucia wplywu
obywateli na sprawy publiczne wskazujg na zmniejszenie sie w okresie
pandemii mozliwoéci ksztaltowania rzeczywistoéci spolecznej na pozio-
mie krajowym 1 lokalnym.

Wiekszos¢ Polakéw (trzy piagte ankietowanych — 61%) bylo zdania,
ze ludzie tacy jak oni nie majg wplywu na bieg spraw w kraju, a jedynie
niespelna co trzeci respondent wskazal, 1z zwykli obywatele majg realny
wplyw na to, co dzieje sie w wymiarze og6lnokrajowym (32%). Chociaz
odnotowywany w badaniach CBOS wzrost poczucia obywatelskiej pod-
miotowoscl od poczatku 2016 r. ostabt w 2021 1, to jest to wcigz wynik
korzystniejszy niz na przetomie XX 1 XXI w. (Rys. 1).

Rys. 1. Czy Pana(i) zdaniem ludzie tacy, jak Pan(i) maja wplyw na sprawy kraju?
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Zrédto: Poczucie wplywu obywateli na sprawy publiczne, Komunikat z badah CBOS, nr 56/2021.
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Dane statystyki publicznej wskazuja, ze w 2020 r. dodatkowe dziala-
nia na rzecz spoleczenstwa podjelo 15,8% organizacji non profit’. Odwo-
tujac sie do typologii funkeji organizacji obywatelskich® nalezy wskazacd,
ze podczas epidemit COVID-19 organizacje non profit pelnily gléwnie
zadania bezpoéredniego §wiadczenia ustug (63% organizacji non pro-
fit), swiadczenia wsparcia materialnego rzeczowego (37,7% organizacji
non profit) 1 finansowego (8,9% organizacji non profit) oraz prowadzity
dziatania informacyjne (ostrzegania przed zagrozeniami). Najwiekszy
odsetek organizacji non profit, ktére w 2020 r. podjety dodatkowe dzia-
tania podczas epidemin COVID-19, stanowily organizacje ratownictwa,
pomocy spotecznej 1 humanitarnej oraz zatrudnienia 1 ochrony zdro-
wia (Wykres 4).

Analiza jako$ciowa wskazuje na nowatorstwo metod dzialania organi-
zacjl pozarzadowych podczas pandemii, w tym m.in. prowadzenie dzia-

Wykres 4. Odsetek organizacji non profit? podejmujgcych dodatkowe dziatania na
rzecz odbiorcéw w zwigzku z epidemia COVID-19 w 2020 r. wedtug gléwnej dziedziny
dziatalno$ci (w %)

OGOLEM ORGANIZACJE
sport, turystyka, rekreacja, hobby

ratownictwo

pomoc spoleczna 1 humanitarna

kultura i sztuka

edukacja 1 wychowanie, badania naukowe

ochrona zdrowia

sprawy zawodowe, pracownicze, branzowe

ochrona §rodowiska

Towiectwo

rynek pracy, aktywizacja zawodowa

rozwé] lokalny w wymiarze spotecznym 1 ekonomicznym
prawo 1 jego ochrona, prawa cztowieka

wsparcie dla instytucji, organizacji pozarzadowych 1 inicjatyw obywatelskich

pozostata dziatalnosé

Zrédto: Dziatalnos¢ stowarzyszeri i podobnych organizacji spotecznych. .., Informacje Sygnalne,
Warszawa 2021.

Dziatalnosé stowarzyszen i podobnych organizacji spolecznych, fundacji, spolecznych podmiotéw
wyznaniowych, két gospodyri wiejskich oraz samorzqdu gospodarczego i zawodowego w 2020 r. —
wyniki wstepne, Informacje Sygnalne, Warszawa 2021.

P Glinski, W. Kaczmarczyk, Zadania i wyzwania polskiej polityki na rzecz rozwoju spole-
czeristwa obywatelskiego, [w:] E. Les (red.), Dla Niepodleglej. Obywatele i ich Organizacje
1918-2020, Warszawa 2020.

Podstawe oprocentowania stanowily organizacje non profit, ktére zadeklarowaly, ze
w 2020 r. epiddemia COVID-19 wplyneta na ich dzialalno§¢ statutows.
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falno$ci zdalnej, organizowanie zbiérek publicznych na serwisach spo-
tecznos$ciowych, zakup maseczek 1 respiratorow dla szpitali, przygoto-
wanie 1 dowdz positkéw personelowi medycznemu 1 seniorom, robie-
nie zakupdw, prowadzenie kampanii spotecznych (#Pomocdlaseniora
1 #Wdziecznimedykom).

To zaangazowanie bylo dzielem zorganizowanych wspdlnot obywa-
telskich, zwlaszcza fundacj 1 stowarzyszen §wieckich 1 religijnych oraz
indywidualnych obywateli. Uwage zwraca fakt, ze doSwiadczenie pande-
mii COVID-19 uruchomito tkwigce w spoleczenstwie ogromne rezerwy
solidarnosci 1 bezinteresownej pomocy. Nasuwa sie pytanie, czy te spon-
taniczne dzialania obywatelskie w okresie pandemii koronawirusa to
nowa jako§¢ w polskiej aktywnosci obywatelskie;j?

Pomocy w réznych formach udzielaly organizacje harcerskie, kluby
sportowe, Ochotnicze Straze Pozarne, Caritas, diecezjalne 1 parafialne
zespoly Caritas. Najwiekszy odsetek organizacji obywatelskich, ktére
podjely dodatkowe dziatania podczas pandemii w okresie marzec—
sterpien 2020 na rzecz os6b, rodzin 1 calych spotecznosci stanowily
Ochotnicze Straze Pozarne, organizacje pozytku publicznego 1 spo-
teczne organizacje wyznaniowe (Wykres 5). W okresie od marca do
sterpnia 2020 r. organizacje non profit objely pomoca 2,0 mln os6b, za$§
w catym 2020 r. z ich wsparcia skorzystato 5,0 mln obywatelil®. Najcze-
Sciej adresatem pomocy byly pojedyncze osoby, ktére stanowily prawie
55%, nastepnie spolecznoéci lokalne (osiedle, sotectwo, cala gmina) oraz
placéwki stuzby zdrowia (Wykres 6). Przykltadowo alumni wyzszego semi-
narium duchownego Diecezji Legnickiej pomagali w opiece nad pacjen-
tami w domu pomocy spolecznej w Jeleniej Goérze, siostry zakonne ze
Zgromadzenia $w. Dominika z Bochni pomagaly chorym w tamtejszym
Domu Pomocy Spotecznej, Stowarzyszenie Zachowania Pamieci o AK
dostarczato positki zolnierzom AK, Polska Fundacja Narodowa sfinan-
sowala zakup sprzetu dla szpitali, pracownicy Akademii Sztuk Pieknych
w Krakowie przygotowali projekt przyltbicy ochronnej wraz z instrukcjg
wykonania. Anna 1 Robert Lewandowscy przekazali 1 mln euro polskim
szpitalom, a Ewa Minge szyla maseczki dla szpitali 1 przekazywala je
bezptatnie.

10 Organizacje non profit w czasie pandemii COVID-19 (marzec—sierpienn 2020), Informacje
Sygnalne, Warszawa 2020 oraz Dzialalnos¢ stowarzyszeri i podobnych organizacji spolecz-
nych, fundacji, spolecznych podmiotéw wyznaniowych, kdl gospodyn wiejskich oraz samorzqdu
gospodarczego i zawodowego w 2020 r. — wyniki wstepne, Informacje Sygnalne, War-
szawa 2021.
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Wykres 5. Odsetek organizacji non profit!! podejmujacych dodatkowe dzialania wz.
z epidemig COVID-19 w 2020 r. (marzec—sierpien) wedlug rodzaju organizacji (w %)

OGOLEM ORGANIZACJE w tym:
podmioty ekonomii spotecznej

organizacje pozytku publicznego
stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne
typowe stowarzyszenia 1 organizacje spoleczne
stowarzyszenia sportowe

ochotnicze straze pozarne

kola towieckie

fundacje

spoleczne podmioty wyznaniowe

samorzad gospodarczy 1 zawodowy

w tym kétka rolnicze

0 10 20 30 40

Zrédto: Organizacje non profit w czasie pandemii COVID-19. .., Informacje Sygnalne, Warszawa 2020.

Wykres 6. Odsetek organizacji non profit'? podejmujacych dodatkowe dziatania na
rzecz odbiorcéw w zwigzku z epidemig COVID-19 wedlug rodzaju odbiorcéw (w %)

prywatne osoby fizyczne

cale spotecznosci (np. osiedle, sofectwo, gmina)

placéwki ochrony zdrowia

inne instytucje/placoéwki

domy pomocy spoteczne;j

przedsigbiorstwa lub osoby fizyczne prowadzace dziatalno$é gospodarcza

zwierzgta, srodowisko

70 80

Zrédio: tamze.

W 2020 r. w ramach dodatkowych dziatan w zwigzku z pandemig
COVID-19 organizacje non profit najczeéciej $wiadczyly ustugi spo-
teczne (45,8%) 1 prowadzily dzialania informacyjne (45,3%). Wsparcia
rzeczowego 1 finansowego udzielalo odpowiednio: ok. 25% 1 9,1% orga-
nizacji'3.

11 Podstawe procentowania stanowit ogét aktywnych organizacji non profit, ktére zlozyly
sprawozdanie w tym zakresie.

12° Podstawe procentowania stanowily organizacje non profit podejmujace dodatkowe dzia-
fania na rzecz odbiorcéw w zwigzku z epidemig COVID-19.

13 Dziatalnosé stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych, zrédto danych GUS, 2021.
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Tarcze antykryzysowe jako mechanizm wsparcia publicznego
organizacji obywatelskich w okresie pandemii COVID-19

Wybuch pandemii COVID-19 wplynal na dziatania organizacji poza-
rzadowych. Ustugi spoleczne §wiadczone spoteczenstwu przez organiza-
cje pozarzadowe ulegly ograniczeniu. Podczas pandemii cze$é programéw
zawieszono, niektére placéwki zamknieto. W okresie kwiecien—sierpien
2020 r. ponad 1/3 organizacji pozarzadowych objetych badaniem GUS
wyrazala obawy, ze w 2020 r. w poréwnaniu z 2019 r. ich kondycja finan-
sowa pogorszy sie. Sposrod organizacji, ktore zatrudnialy pracownikow
na podstawie umowy o prace, ok. 15% pracodawcéw pozarzadowych
przewidywato, ze w 2020 r. zatrudnienie ulegnie zmniejszeniu. Nato-
miast zwiekszenie poziomu zatrudnienia w 2020 r. na podstawie umowy
o prace planowalo niespelna 7% organizacji pozarzadowych. Organiza-
cje non profit, ktére przewidywaly pogorszenie sie kondycji finansowe;j
1 zatrudnienia wigzaly to gtéwnie z pandemig!*.

Obawy o pogorszenie sytuacji finansowej byly zr6znicowane 1 zalezaly od
wielkosci przychodéw organizacji. W przypadku organizacji o najnizszych
przychodach do 1 tys. zl, ponad 3/4 deklarowato, ze ich kondycja finansowa
nie ulegnie zmianie w poréwnaniu z 2019 r. Natomiast organizacje non
profit, ktére osiggaly wyzsze przychody, przewidywaly pogorszenie sytuaci
tinansowe]. Przykltadowo, 49% organizacji osiagajacych przychody w prze-
dziale 100 000—1 mln 7zt deklarowalo, ze ich sytuacja finansowa pogorszy sie
w poréwnaniu z 2019 r. Rezultaty wspomnianych badan GUS potwierdzity
wczesniejsze ustalenia, ze mimo szerokiego zaangazowania polskich orga-
nizacji pozarzadowych w rozwigzywanie probleméw spolecznych, zasoby
ekonomiczne wiekszosci z nich sa bardzo skromnel>. Tym nalezy wyjasnié
brak rezerw finansowych, ktére moglyby amortyzowac¢ spadek wplywow
spowodowanych sytuacja kryzysowg COVID-19.

Ostatecznie skutki pandemii nie potwierdzity obaw wielu podmiotow
pozarzgdowych co do pogorszenia ich sytuacyi finansowej. Wyniki badan
nt. finansowania organizacji pozarzadowych przez jednostki samorzadu
terytorialnego podczas kryzysu epidemicznego 2020—2021 wskazujg, ze
okres pandemii nie spowodowal ,bezposredniego zagrozenia dla organi-
zacji pozarzadowych”10. W tym okresie samorzady gminne 1 powiatowe,

14 Organizacje non profit w czasie pandemiit COVID-19 (marzec—sierpiern 2020)...

15 K. Go$-Woéjcicka, T. Sekuta, Polskie spoleczeristwo obywatelskie. ..

16 W, Kaczmarczyk, Przedmowa, [w:] Finansowanie organizacji pozarzqdowych przez jednostki
samorzqdu terytorialnego w 2020 i 2021 r., Warszawa 2021, s. 9.
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ktére wykonujg wiekszos¢ zadan publicznych z udzialem organizacji non
profit, zwiekszyly naklady na wspétprace z organizacjami pozarzadowymi
o ponad 130 mln (z uwzglednieniem wskaznika inflacj).

Przeciwdziataniu skutkom COVID-19 stuzylo wsparcie rzadu dla
organizacjl obywatelskich. Dzieki inicjatywie Przewodniczacego Komitetu
ds. Pozytku Publicznego organizacje pozarzadowe uzyskaly w ramach
tarczy antykryzysowej, w tym Programu Wsparcia Doraznego Organizacji
Pozarzadowych, pomoc materialng.

Program Wsparcia Doraznego Organizacji Pozarzagdowych w zakresie
przeciwdziatania skutkom COVID-19 stanowi pomoc finansowg dla orga-
nizacji, ktére zostaly poszkodowane w wyniku epidemii koronawirusa.
Celem Programu bylo dorazne wsparcie instytucjonalne dla organizacji
1 pomoc przy inicjowaniu lokalnych dziatan, ktére sluzg ograniczaniu
skutkéw epidemii.

Dotacja w ramach Programu wyniosta 10 mln zl 1 zostata w pelni
wykorzystana przez organizacje pozarzadowe. Dotacje byly dostepne
w ramach dwéch priorytetéw. Srodki finansowe mozna bylto przeznaczy¢
na dziatania wspierajace uzupelnianie zadanh administracji publiczne;j
w przeciwdzialaniu COVID-19 w spotecznosciach lokalnych (Priory-
tet 1) oraz na zapewnienie bezpieczenstwa organizacjom pozarzadowym
(Priorytet 2). W szczegdlnoscr chodzilo o zapewnienie realizacji dzia-
tan, ktére umozliwialy dalsze funkcjonowanie organizacji, w tym zakup
sprzetu 1 materialéw oraz wynajem siedziby lub lokalu. Maksymalna
kwota dotacji w Priorytecie 1. wynosita 50 tys. zl oraz od 2—40 tys. zt
w Priorytecie 2.

Celem Programu bylo bezzwloczne wsparcie organizacji wymaga-
jacych pomocy. Nalezy podkresli¢, ze procedury przyznawania dotacj
zostaly uproszczone, wnioski o dotacje byly rozpatrywane na biezgco
1 nie byt wymagany wktad wlasny.

Rozwigzania dla organizacj pozarzgdowych w ramach Tarczy Antykry-
zysowe] obejmowaly w czesci ulgt dla organizacji spotecznych, podobnie
jak dla przedsiebiorcow. Niektore rozwigzania dotyczyly termindéw 1 spo-
sobéw rozliczania zadan publicznych, a pozostale regulacje wprowadzaly
ultatwienia w realizacji funkcji zarzadczych w warunkach epidemii oraz
dofinansowanie dziatan zapobiegajgcych rozwojowi 1 zwalczaniu skutkow
epidemi.

Tarcza antykryzysowa dla organizacji non profit 1 ekonomii spoleczne;
obejmowala zwolnienie z podatku od nieruchomosci, dofinansowanie cze-
sc1 wynagrodzenia pracownikéw oraz oséb zatrudnionych na podstawie
umowy cywilne], wydtuzenie o 3 miesigce: wypetniania obowigzkéw spra-
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wozdawczych, terminu zamieszczenia przez organizacje pozytku publicz-
nego sprawozdania merytorycznego 1 finansowego na stronie Narodowego
Instytutu Wolnosci oraz zmiane warunkow 1 terminéw splaty wczesniej
zaciggnietego kredytu lub pozyczki.

Informacja na temat Tarczy zamieszczona byla kilkukrotnie we
wszystkich kanatach komunikacji Narodowego Instytutu Wolnosci-Cen-
trum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego (NIW-CRSO): na stro-
nie niw.gov.pl, w mediach spolecznosciowych: na Facebooku, Twitterze
1 Instagramie oraz poprzez newsletter (wysytka do ponad 18 tys. odbior-
cOw). Za plerwszym razem informacje zostaly opublikowane 20 marca
2020 r, po ogloszeniu przez Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku
Publicznego faktu objecia organizacj spotecznych przez rzad dziataniami
osfonowymi w ramach tarczy antykryzysowej. Kolejne rozwigzania dla
organizacji pozarzadowych w zwigzku z zagrozeniem COVID-19 zostaly
podane 7 kwietnia 2020 r.

Do mediéw (ponad 700 odbiorcéw) zostaly wystane komunikaty pra-
sowe na temat Tarczy dla organizacji pozarzadowych (Wystapienie Wice-
premiera Piotra Glifskiego: ,Tarcza antykryzysowa dla III sektora” oraz
,Rzad przyjal pakiet kolejnych propozycji dla organizacji pozarzadowych
w zwigzku z zagrozeniem COVID-19”). Dodatkowo — w ramach wspdt-
pracy z Kancelarig Prezesz Rady Ministrow 1 Ministerstwem Kultury
1 Dziedzictwa Narodowego — informacje na temat Tarczy dla III sektora
byly publikowane w kanalach tych instytucji. W kanatach NIW-CRSO
opublikowano réwniez informacje nt. adresu mailowego tarcza.ngo(@kprm.
gov.pl, uruchomionego przez Departament Spoteczehstwa Obywatelskiego
w KPRM,, na ktéry mozna bylo przesyla¢ pytania dotyczace Tarczy Anty-
kryzysowej oraz zamieszczono zbior pytan 1 odpowiedzi dotyczacych uzy-
skiwania pomocy w ramach Tarczy, opublikowanych na stronie Komitetu
do Spraw Pozytku Publicznego — www.pozytek.gov.pl.

Program Wsparcia Doraznego Organizacji Pozarzagdowych w zakresie
przeciwdziatania skutkom COVID-19 zostal ogloszony 7 maja 2020 r. Dla
ulatwienia zrozumienia przez odbiorcéw zasad 1 wytycznych Programu
zostala stworzona seria 11 infografik, przedstawiajgcych m.in. priorytety
Programu, uprawnione podmioty, kwoty dofinansowania, przyklady dzia-
tan, na ktére mozna bylo uzyska¢ wsparcie 1 dziatan, na ktére pomoc
nie przystugiwata. Dla utatwienia identyfikacji materialéw dotyczacych
Programu zostalo opracowane logo Programu COVID-19. Program byt
komunikowany we wszystkich kanalach komunikacji NIW-CRSO: na
stronie niw.gov.pl, w mediach spolecznosciowych: na Facebooku, Twit-
terze 1 Instagramie oraz w formie newslettera (przeprowadzono wysytke
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do ponad 18 tys. odbiorcéw). Na kanale NIW-CRSO w serwisie Youtube
zostato opublikowane webinarium poswiecone Programowi, zrealizowane
przez NIW-CRSO (ponad 1,7 tys. wyswietlen). Dodatkowo — w ramach
wspotpracy z KPRM 1 MKiDN — informacje o Programie COVID-19
zostaly publikowane w kanatach tych instytucyi.

Organizacje pozarzadowe mogly tez skorzystac¢ z subwencji Polskiego
Funduszu Rozwoju, jeshi prowadzily dziatalnosé¢ gospodarczg minimum
w jednym z kodéw PKD, a w wyniku pandemii odnotowaly spadek przy-
chodéw w wysokosci co najmniej 30%.

Wszystkie te dzialania pozwolily ograniczy¢ ryzyko likwidacji orga-
nizacji pozarzgdowych z powodu trudnosci z rozliczaniem wydatkéw
poniesionych na programy, ktére z powodu kryzysu epidemicznego nie
zostaly wykonane 1 ponoszenia kosztéw statych przy spadku wplywdow
z dziatalno$ci. W rezultacie dzieki wspomnianemu wzrostowi naktadéw
jednostek samorzadu terytorialnego na realizacje zadan publicznych
przez organizacje non profit oraz Programéw rzadowych nie doszto do
masowego wygaszania dzialalnoSci organizacji pozarzadowych, czego
obawiali sie dziatacze organizacji.

Jak wspomniano uprzednio, okres pandemii stanowil punkt zwrotny,
uruchamiajgc gotowos$¢ pomocy innym takze wsréd tej czeSci spoleczen-
stwa, ktéra wczesnie] nie angazowala sie spoltecznie. Wyniki Raportu
,Filantropia w Europie Srodkowo-Wschodniej 2020” wskazuja, ze w okresie
pandemii poziom solidarno$ci spolecznej istotnie zwigkszyt sie zaréwno
w Polsce jak 1 w pozostalych panstwach Grupy Wyszehradzkiej. W pan-
stwach V4 36% obywateli przyznalo, ze pandemia zmienita ich zachowania
spoleczne. Na pytanie, czy pandemia COVID-19 wplyneta na dziatalnos¢
filantropijng 1 co sie zmienilo, 39% polskich respondentéw potwierdzilo,
ze w okresie pandemicznym nastgpit wzrost ich zaangazowania w sprawy
spoteczne (Wykres 7). Polowa oséb zaangazowanych na rzecz pomocy
innym poswiecita na te aktywnos$¢ wiecej czasu, a ponad 1/3 zmienila
rodzaj aktywno$ci obywatelskiej. 16% polskich obywateli przekazalo tez
dodatkowe fundusze na pomoc podczas kryzysu pandemicznego. Ponadto
dla okoto 13% polskich respondentéw byl to moment przelomowy, aby
w ogble zacza¢ pomagal, bo wczesnie] nie angazowali sie obywatelsko.

W éwietle Raportu Filantropia w Europie Srodkowo-Wschodniej,
W clagu pierwszego roku trwania pandemii 46% badanych w panstwach V-4
zadeklarowalo pomoc finansowa na rzecz organizacji spotecznych, w tym
najwiece], bo 51% polskich respondentéw zadeklarowato, ze przekazato
darowizny finansowe na rzecz organizacji spolecznych, 42% stanowili

respondenci ze Stowacji, 40% z Czech 1 36% z Wegier (Wykres 8).
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Wykres 7. Wplyw pandemii na wzrost zachowan prospolecznych w Polsce

tak, wplynela 39

w tym*
wigcej czasu po§wigcam na pomaganie innym 51
zmienitam (em) rodzaj dziatalno$ci

po raz pierwszy udzielam sie spolecznie

przekazuje wiecej funduszy

* Mozliwosé wyboru kilku odpowiedzi.

Zrédto: Filantropia w Europie Srodkowo-Wschodniej (CEE) 2020. Raport z badaf 2020, za:
Raport Spoteczenstwo, Fundacja Gospodarki 1 Administracji Publicznej, Krakéw 2020.

Wykres 8. Czy w ciggu ostatnich 12 m-cy przekazata$(e§) §rodki finansowe organizacji
spotecznej? (w %)
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N=600
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Zrédto: Filantropia w Europie Srodkowo-Wschodniej (CEE) 2020. Raport z badar 2020. Exec-
tutive Summary dla Polski.

Autorzy raportu ,Filantropia w Europie Srodkowo-Wschodniej” argu-
mentuja, ze solidarnos¢ spoteczna zbudowana w okresie pandemir moze
stanowi¢ warto$ciowa baze do budowania dalszych dziatan prospotecz-
nych 1 podkreslajg wage podtrzymywania zaangazowania spoleczenstwa
przez wladze publiczne 1 same organizacje spoteczne. Wyzwania stojace
przed polskim wolontariatem 1 czego nauczylo nas doswiadczenie pan-
demu oraz jakie sg wyzwania administracji publicznej w organizowaniu
spontanicznych 1 instytucjonalnych dzialan obywatelskich — odpowiedzi
na te pytania sg przed namil’.

17" Na ten temat zob. IV Forum Wolontariatu, Korpus Solidarnosci, 23—-24 czerwca, Naro-
dowy Instytut Wolnos$ci-Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego, Warszawa,
Belweder.
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Konkluzje

Na koniec niniejszej analizy warto postawi¢ pytanie, czy bezintere-
sowne zaangazowanle spoleczenstwa polskiego w okresie pandemi na
rzecz nieznanych sobie wcze$niej oséb 1 instytucy to chwilowy zryw
czy trwaly wzrost solidarnosci spoteczne;. W moim przekonaniu kryzys
pandemiczny odstonit 1 uruchomit bogate 1 trwate poktady solidarno-
$c1 spotecznej, tkwigce w spoleczenstwie, o ktérych pisatam w podroz-
dziale 1 niniejszego artykutu. Wskazuje na to samorzutna 1 bezpreceden-
sowa skala pomocy udzielane] przez spoteczenstwo polskie uchodzcom
wojennym z Ukrainy. Jak wynika z Komunikatu CBOS z kwietnia 2022 r.
dwie trzecie badanych (63%) deklaruje, ze oni sami lub inne osoby z ich
gospodarstwa domowego pomagaja uchodzcom z Ukrainy!8.

Doswiadczenie pandemunn COVID-19 1 kryzysu uchodzczego dowo-
dza, ze spoleczenstwo polskie odznacza si¢ ogromnym dynamizmem
partycypacyjnym, ktéry dotyczy zwlaszcza uczestnictwa nieformalnego,
spontanicznych dziatan 1 ruchéw obywatelskich. Jak umiejetnie zago-
spodarowac ten wielki potencjal do dzialan ochotniczych jaki drzemie
w obywatelach 1 w jaki sposéb administracje: centralna 1 samorzadowa
powinny wspiera¢ spontaniczne dziatania obywatelskie to wyzwania, jakie
stoja przed spoleczenstwem obywatelskim 1 administracja publiczna.
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