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W prezentowanym artykule podjeto prébe zbadania postaw polskich
internautéw wobec potencjalnych zastosowan Internetu w polityce.
Przedmiotem zainteresowania staly si¢ nadzieje 1 obawy badanych doty-
czgce wplywu Internetu na polityke, ich §wiadomos$é¢ przewidywanych
pozytywnych, neutralnych lub negatywnych efektow zwigzku Internetu
1 polityki. Jest to studium kultury polityczne] w waskim, prospektyw-
nym zakresie — antycypowanych kierunkow 1 zakresu zastosowan Inter-
netu w polityce. Ocenie poddano postawy polskich internautéw wobec
zastosowan Internetu w r6znych obszarach polityki: kampanii wyborcze;j,
komunikacji politycznej, aktu glosowania w wyborach lub w referendum.
Zbadane postawy prospektywne wobec zastosowan Internetu w sferze
polityki mozna traktowa¢ jako swoisty adres, zbiér wskazéwek dla pol-
skich elit politycznych, a jednoczeénie pewien wzorcowy, projektowany
przez obywateli ksztalt kultury politycznej, do jakiej elity polityczne
powinny dazy¢é. Wyniki badania odpowiadajg na pytanie, w jaki spos6b
decydenci powinni wykorzystywaé Internet w polityce, jakie elementy
powinny by¢ zdaniem obywateli rozwijane, a jakich nalezy zaniechad,
a takze, co budzi najwieksze leki obywateli oraz co jest ich najwieksza
nadziejg. Polityka rozwoju, modernizacji, usuwania barier spofecznych
1 politycznych, wdrazania nowych pomystéw, koncepcji, projektow nie
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powinna sie odbywaé bez wiedzy o postawach samych zainteresowanych
— obywateli. Ich postawy prospektywne — oczekiwania, nadzieje, obawy,
uprzedzenia sg istotnym czynnikiem sukcesu lub porazki danej polityki.
Badanie tych obszaréw $wiadomosci spolecznej pozwala na diagnoze
dotyczaca tego, czy, u kogo 1 dlaczego wladze mogg uzyskaé poparcie
spoteczne lub napotka¢ na opér w realizacji swoich planéw. Warunkiem
sukcesu wydaje sie wiedza o przekonaniach 1 postawach spoleczenstwa,
jest to tez pierwszy krok do zbudowania zaufania spolecznego, wlaczenia
obywateli w okres§lone polityki. Badanie postaw prospektywnych — wizji
przyszlosci w $§wiadomosei spotecznej bedacej wypadkows lekéw 1 nadziei
— Jjest w istocie dzialalnoS$cig tylez diagnostyczng co prognostyczng.
Odtwarza ona w Swiadomosci spoleczne] pewien model — pozgdany
lub nie — fadu politycznego. Franciszek Ryszka podkreslal, ze w dzie-
jach naszej kultury przewidywanie ukonstytuowalo sie jako nieodzowny
sktadniki politykil. Autor ten uwazal prognozowanie za jeden z trzech
gléwnych zadan nauki o polityce obok zadan analityczno-opisowych oraz
teorii polityki?. Do naukowej refleksji nad przyszloScig w zakresie nauki
o polityce, a wiec do dzialan prognostycznych zacheca takze Tadeusz
Klementewicz — wskazuje, ze nauka o polityce winna petni¢ role prak-
tyczno-prognostyczna, lecz dotychczas czyni to tylko posrednio 1 ,na
dodatek w skromnym wymiarze”s3.

1. Model badah postaw internautéw
wobec zastosowan Internetu w polityce

Badanie Kultura polityczna Polakéw w Internecie, w ktérym zebrano
dane analizowane w niniejsze] publikacji, przeprowadzono w dniach od
27 wrzesnia do 5 pazdziernika 2011 roku na prébie 757 respondentéw
indywidualnych. Badanie przeprowadzono w ramach programu finanso-
wanego przez Ministerstwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego Formy i tres¢
ekspresji kultury politycznej Polakéw w Internecie w kampaniach wyborczych
2010 i 2011 roku realizowanego pod kierownictwem prof. dr. hab. Jana
Garlickiego. Rekrutacja dokonywana byta poprzez mailing w portalu
Wirtualna Polska (wp.pl) oraz panel internetowy — inetpanel.pl. Badanie

1 F Ryszka, Wstep do nauki o polityce. Uwagi metodologiczne, Warszawa—Poznan 1980, s. 251.

2 Tamze, s. 147, 250.

3 T Klementewicz, Rozumienie polityki. Zarys metodologii nauki o polityce, Warszawa 2010,
s. 139.
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zostalo przeprowadzone metoda CAWI (Computer Assisted Web Inte-
rviews), co w dosfownym tlumaczeniu oznacza wywiady internetowe ze
wspomaganiem komputerowym. Zastosowany model badan sklada sie
z dwoch zasadniczych elementéw: koncepcji typéw idealnych Georga
Jellinka 1 Maxa Webera oraz skalowania metodg Rensisa A. Likerta.

1.1. Typologia postaw internautéw
wobec zastosowan Internetu w polityce

Do budowy typologii postaw polskich internautéw wobec zastosowan
Internetu w polityce — ich nadziei, oczekiwan oraz lekéw wykorzystano
w charakterze narzedzia badawczego konstrukt myslowy nazywany typem
idealnym, a konkretnie koncepcje typu krancowego minimalnego 1 typu
krancowego maksymalnego. W celu uzasadnienia sensu zastosowania
tego narzedzia konieczne jest przyblizenie jego historii 1 znaczenia. Typy
idealne (Idealtypusbegriff) lub typy czyste sa odmiang poje¢ typologicz-
nych (Typusbegriff); wywodzg sie one z niemieckiej kultury metodologicz-
nej*. Szczegdlng role odegraly w metodologii ,rozumiejacej”, gdzie staly
sie jej podstawowym narzedziem analitycznym?®. Tworcg koncepcji pojed
typologicznych byl Georg Jellinek®, a rozwijat ja Max Weber, ktéry na
przefomie 1904 1 1905 roku opracowat te koncepcje w dziele Etyka prote-
stancka a duch kapitalizmu”. Pojecia typologiczne sg powszechnie uzywane
na gruncie nauk spolecznych 1 humanistycznych, a takze przyrodoznaw-

J. Wozniak, Logiczna analiza pojeé typologicznych, Warszawa 1990, s. 3.

5 Tamze, s. 5.

6 G. Jellinek, Eine Naturlehre des Staates, Besprechung von Wilhelm Roscher: Politik, geschicht-
liche Naturlehre der Monarchie, Aristokratie und Demokratie, Gotha-Stuttgart 1892. Cyt.
za: J. Kostrubiec, Koncepcja ,typu idealnego” w teorii Georga Jellinka i Maxa Webera. Szkic
poréwnawczy, [w:] RM. Malajny (red.), Konstytucjonalizm a doktryny polityczno-prawne.
Najnowsze kierunki badan, Katowice 2008, s. 21-23.

7 M. Weber, Die ,Objektivitit’ sozialwissenschaftlicher und sozialpolitischer Erkenntnis, [w:]

Archiv fiir Sozialwissenschaft und Sozialpolitik 1904, Nr 19, s. 22—87; M. Weber, Die prote-

stantische Ethik und der ,Geist’ des Kapitalismus, [w:] Archiv fiir Sozialwissenschaft und Sozial-

politik 1904, Nr 20 s. 1-54. Réznica miedzy koncepcja M. Webera 1 G. Jellinka polegata
na tym, ze G. Jellinek proponowatl konstruowaé typy idealne w oparciu o ilo$ciowe
studium realnych, rzeczywistych przypadkéw 1 wydobywac te cechy, ktére powtarzajg sie
najczeSciej. Byt to typ empiryczny, gatunkowy, natomiast typ idealny M. Webera mial
charakter dedukceyjny, pozaempiryczny. Patrz: J. Kostrubiec, Koncepcja ,typu idealnego”. ..,
s. 29-30.
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stwa8; stanowlg niezbedne narzedzie tych nauk, bez niego nie moglyby

one spelniaé¢ swoich zadan®.

W literaturze przedmiotu podkresla sie duzg uzyteczno$¢ naukows
pojec typologicznych. M. Weber uwazal, ze zabieg myslenia o rzeczy-
wisto$cl z uzyciem poje¢ typologicznych jest ,wartoSciowy, a nawet nie-
odzowny zaréwno z heurystycznego, jak 1 opisowego punktu widzenia”10.
Wskazywal on trzy zastosowania pojeé typologicznych w nauce: termi-
nologiczne, systematyzujgce oraz heurystycznell. Pojecia typologiczne
stuza do uzyskania wymagane] ostrosci 1 precyzji poje¢ naukowych.
Sg przydatnym narzedziem opisu 1 pomiaru interesujacych badacza
zjawisk, co ma zasadnicze znaczenie zaréwno z punktu widzenia teorii,
jak 1 praktyki!?. Szerokie moze by¢ zastosowanie pojeé typologicznych
w zakresie systematyzowania zjawisk za pomocg miar uwzgledniajacych
rézne stopnie ich natezenia 1 rozmaite ich konfiguracje!3. Pojecia typo-
logiczne taczg zalety poje¢ klasyfikujacych 1 porzadkujgcych. Klasyfikacja
8 W. Tatarkiewicz, Pojecie typu w sztuce, [w:] W. Tatarkiewicz, Skupienie i marzenie. Studia
z zakresu estetyki, Krakéw 1951, s. 115.

9 Na gruncie nauk spotecznych i humanistycznych powstato wiele tego typu konstruktéw,
na przyktad: ustréj feudalny, ustréj kapitalistyczny, gospodarka panszczyZniana, gospo-
darka czynszowa, spoleczenstwo wiejskie, spoleczenstwo miejskie, nauka typu sakral-
nego, nauka typu $wieckiego, Renesans, spoteczenstwo klasowe, spoteczenstwo bezkla-
sowe. Moc heurystyczng pojec typologicznych wykorzystywano zanim ugruntowala sie
ich koncepcja metodologiczna; odnajdujemy je w koncepcji Gemeinschaft 1 Gesselschaft
Ferdinanda Toenniesa, demokracji 1 arystokracji Alexisa de Tocqueville’a czy statusie
1 kontrakcie Henry’ego J.S. Maine’a. Na gruncie socjologii koncepcje typu idealnego
stosowall miedzy innymi — cho¢ nie uzywali samej nazwy tego narzedzia metodologicz-
nego — Florian Znaniecki, Talcott Parsons, Alfred Schiitz, Ernest W. Burgess 1 Harvey
J. Locke. E.-W. Burgess, H.]. Locke, The Family, Nowy Jork 1965; Toward a General Theory
of Action. Theoretical Foundations for the Social Sciences, T. Parsons, E.A. Shills (red.),
Cambridge-Massachusetts 1951; A. Schiitz, The Phenomenology of the Social World,
Evanston 1967; . Znaniecki, Ludzie terazniejsi a cywilizacja przysztosci, Warszawa 2001,
s. 121-122.

10 M. Weber, Gesammelte Aufsatze zur Wissenschaftslehre, Tiibingen 1951, s. 191. Cyt. za:
M. Kunifiski, Myslenie modelowe w socjologii Maxa Webera, Wroctaw—Warszawa—Krakéw—
Gdansk 1980, s. 14.

11 1. Lazari-Pawlowska, O pojeciu typologicznym w humanistyce, [w:] A. Pawlowski (red.),
Logiczna teoria nauki. Wybér artykutéw, Warszawa 1966, s. 650.

12 A. Kloskowska, Modele spoteczne i kultura masowa [w:] A. Kloskowska, Z historii 1 socjo-
logii kultury, Warszawa 1969, s. 422; M. Kuninski, Myslenie modelowe w socjologii Maxa
Webera, Wroctaw—Warszawa—Krakéw—Gdansk 1980, s. 73; T. Pawlowski, Tworzenie
poje¢ w naukach humanistycznych, Warszawa 1986, s. 168, 170-171, 177-178; M. Weber,
Gesammelte..., s. 190. Cyt. za: M. Kuninski, Myslenie. .., s. 14.

3 1. Lazari-Pawltowska, O pojeciu typologicznym. .., s. 652.

—
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pozwala podzieli¢ zbiér przedmiotéw badanych na dwa podzbiory: posia-
dajacych okreslong ceche 1 jej nieposiadajacych; przeprowadzony podzial
ma charakter dychotomiczny. Inng funkcje pelnig pojecia porzadkujace.
Posiadajg one dwie wlasciwosci: wyprzedzania oraz réwnosci. Wyprzedza-
nie pozwala na uporzadkowanie pod wzgledem pewnej cechy lub cech,
natomiast réwno$¢ umozliwia orzekanie o przynalezno$ci obserwowanych
zjawisk do danej klasy przedmiotéw. Zastosowanie pojeé typologicznych
wprowadza porzadek 1 systematyzuje badane zjawiskal*. Akcentuje sie
takze wysokg warto§¢ heurystyczng pojec typologicznych!>. Sg one dosko-
nalym $§rodkiem pomocniczym w przyczynowym wyjasnianiu zjawisk
konkretnych!®. Wedtug Ludwiga von Misesa wszelka czynnoé¢ rozumie-
nia wymaga stworzenia odpowiednich typéw idealnych 1 ich odpowied-
niego wykorzystanial”. Wskazuje sie takze, ze typy idealne moga stuzyc
nie tylko mierzeniu zjawisk, lecz takze formulowaniu 1 sprawdzaniu
hipotez!8. Dzieki pojeciom typologicznym mozna orzekaé o Zwiqzkach
przyczynowo- skutkowych!®, niektérzy uwazaja nawet, ze pojecia typolo-
giczne 53 warunkiem wstepnym do sformulowania praw nauki; tam gdzie
nauka nie jest do$¢ dojrzala ani zainteresowana, aby wprowadzi¢ skale
liczbowe, tam zastosowane zostaja charakterystyczne dla poje¢ typolo-
gicznych skale porzadkowe??. Wskazuje si¢ takze, ze pojecia typologiczne
mogg stanowi¢ narzedzia prognostyczne?l.

W literaturze wystepuja liczne odmiany poje¢ typologicznych. Szcze-
gélne znaczenie 1 szerokie zastosowanie ma typ idealny, zwany typem
czystym, skrajnym lub biegunowym?2. Typ i1dealny jako narzedzie meto-
dologiczne definiowany byl przez Maxa Webera w opozycji do pojecia
klasycznej definicji, ktérej istota jest wskazanie rodzaju najblizszego
(genus proximum) 1 réznicy gatunkowej (differentia specifica)?3. Klasyczne
definicje poje¢ majq charakter ,sztywny”, w zwigzku z czym pewne przed-

14T, Pawlowski, Tiworzenie poje¢ w naukach humanistycznych, Warszawa 1986, s. 169, 180;
M. Weber, Gesammelte. .., s. 190. Cyt. za: M. Kuninski, Myslenie..., s. 14.

15 A, Kloskowska, Modele..., s. 422.

16 1. Lazari-Pawlowska, O pojeciu typologicznym..., s. 654.

17 L. von Mises, Ludzkie dzialanie. Traktat o ekonomii, Warszawa 2007, s. 64.

18 M. Kuninski, Myglente. .., s. 73.

19 A.M. Rose, A Deductive Ideal-Type Method, ,The American Journal of Sociology” 1950,
56 (1), 9, s. 35.

20 J. Wozniak, Logiczna analiza. .., s. 8.

21 AM. Rose, A Deductive..., s. 35.

22 M. Kunifski, Myslenie..., s. 46.

23 S. Kozyr-Kowalski, Max Weber a Karol Marks. Socjologia Maxa Webera jako ,,pozytywna
krytyka materializmu historycznego”, Warszawa 1967, s. 273.
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mioty mozna nimi objaé lub nie. Rozstrzyganie tego typu ma charakter
dychotomiczny, tymczasem cechy przedmiotéw sg stopniowalne 1 zréz-
nicowane, stan przej$cia pomiedzy posiadaniem a brakiem jakiej$ cechy
ma charakter ciggly?*. Na tre§¢ pojecia danego typu idealnego sklada sie
kompleks cech, ktére konkretnym, istniejgcym przedmiotom lub zjawi-
skom przystugujg badz tylko czesciowo (niektére cechy przystugujg, inne
nie), badZ tylko w pewnym stopniu (niektére cechy przystuguja w mniej-
szym, inne w wiekszym stopniu). Do oceny, czy dany przedmiot mozna
zaklasyfikowad do okre§lonego typu, czy nie, stuzg tak zwane kryteria?.
Typ i1dealny uzyskuje sie poprzez wytworzenie pewnej listy predykatow
(cech), ktére mozna orzec o przedmiotach; stanowi on jednak nie tylko
spotegowanie 1 wyjaskrawienie pewnych cech, lecz takze polgczenie roz-
proszonych cech wsréd przedmiotéw rzeczywistych w spéjna logicznie
koncepcje?0. W literaturze wystepuja krzyzujace sie¢ z pojeciem typu
idealnego typy empiryczne, typy krancowe (minimalny 1 maksymalny),
typy modalne, typy przecietne, typy mieszane, typy ciagle 1 nieciagle,
typy stale 1 ewoluujace?’. Szczegdlng odmiang typu krancowego sg typy
przeciwstawne. Tworzg one pare typéw idealnych utworzonych na pod-
stawle zestawlenia cech antonimicznych, sa one przeciwienstwami. Jesli
1stniejg desygnaty posiadajace tylko jedne cechy lub tylko drugie w mak-
symalnym natezeniu, wéwczas méwimy o typie idealnym, w przeciwnym
wypadku uzyskujemy typ empiryczny?3.

Stanistaw Lem pouczal, ze refleksja nad nowymi technologiami
powinna zawiera¢ si¢ pomiedzy dwoma skrajnoSciami: ,piekiet techno-
logicznie ziszczonych” 1 ,rajéw zbudowanych harmonijnie”?. Typologia
postaw polskich internautéw wobec potencjalnych zastosowan Internetu
w polityce, ich obawy oraz nadzieje dajg sie zawrze¢ pomiedzy tymi
dwoma skrajnymi punktami kontinuum. W jednym, skrajnym punk-
cle kontinuum umiejscowi¢ mozna postawe bezkrytycznej gloryfikacji
wszelkich zwigzkéw polityki 1 Internetu, w przeciwstawnym punkcie
kontinuum — postawe nieprzejednanej negacji wszelkich zwigzkéw tego
typu. Reprezentant pierwszej postawy bedzie utozsamial zastosowanie

24 T. Pawlowski, Tworzenie pojeé..., s. 168.

25 8. Kozyr-Kowalski, Max Weber a Karol Marks. .., s. 273-274.

26 M. Kuninski, Myslenie..., s. 59; 1. Lazari-Pawtowska, O pojeciu typologicznym. .., s. 644;
W. Tatarkiewicz, Pojecie typu..., s. 118.

27 M. Kuniniski, Myslenie. .., s. 46; T. Pawlowski, Tworzenie pojec. . ., s. 176; W. Tatarkiewicz,
Pojecie typu. .., s. 122.

28 T. Pawlowski, Tworzenie pojeé..., s. 175.

29 S. Lem, Fantastyka i futurologia, t. 2, Krakéw 1970, s. 379.

46 STUDIA | ANALIZY / SP Vol. 26



Cyberentuzjasci, cybermaruderzy czy cybermalkontenci? Badanie postaw...

Internetu w polityce ze zbawieniem, przeciwnik — z potepieniem. Histo-
ria polityczna dostarcza nam powszechnie stosowanych etykiet na okre-
§lenie zaréwno jednego, jak 1 drugiego rodzaju postawy: w plerwszym
przypadku mamy do czynienia z rewolucjonistami, w drugim — z reak-
cjonistami. Te dwie postawy wyznaczajg skrajne punkty logicznego kon-
tinuum 1 stanowig dwa przeciwstawne krancowe typy idealne. Koncepcje
te przedstawiono na wykresie 1.

Wykres 1. Typologia postaw wobec zastosowan Internetu w polityce
— typy idealne kraficowe przeciwstawne (rewolucjonisci i reakcjoni§ci)

reakcjonisci — typ idealny krancowy rewolucjonisci — typ idealny krancowy

AX
L 74

kontinuum postaw wobec zastosowan Internetu w polityce

Jednakze nalezy poczyni¢ za M. Weberem wazne zastrzezenie, ze typ
idealny ,ze wzgledu na swa pojeciowa czystos$é, nie moze by¢ nigdzie
w rzeczywisto$ci empirycznie stwierdzony, jest on utopig”3?. Na potrzeby
badan empirycznych wygodniejsze 1 bardziej zasadne wydaje sie wyrdz-
nienie nie tyle skrajnych punktéw na kontinuum, co pewnych odcinkéw
tego kontinuum. Zabieg taki umozliwia przej$cie pomiedzy mysleniem
spekulatywnym a badaniami empirycznymi — identyfikacjg 1 deskrypcja
konkretnych ludzkich postaw. Propozycja wypelnienia przestrzeni kon-
tinuum ograniczane] przez dwa skrajne punkty: rewolucjonistéw 1 reak-
cjonistéw zostala przedstawiona na wykresie 2.

Wykres 2. Typologia postaw internautéw wobec zastosowan Internetu w polityce

Cybermalkontenci Cybermaruderzy Cyberentuzja$ci
. . Umiarkowani
Umiarkowani .
R . . rewolucjo- .
.., .| reakcjonisci Zwolennicy stagnacji, o Rewolucjo-
Reakcjonisci . . . . niscl .
(konserwa- | ambiwalentni, wyalienowani niscl
L. (reforma-
tysci)
torzy)

Cyberentuzja$ci wyrazaja postawe pelng optymizmu, entuzjazmu,
euforii wobec nowych technologii, sg bezkrytyczni, pelni zaufania,
zachwytu 1 wiary wobec pozytywne] mocy sprawcze] Internetu w poli-
tyce. Wéréd nich mozna wyréznié bezkrytycznych 1 bezkompromisowych

30 M. Weber, Gesammelte..., s. 191. Cyt. za: M. Kuninski, Myslenie..., s. 14.
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rewolucjonistéow oraz reformatoréw, ktérzy zauwazajg braki 1 stabosci
Internetu w sferze zastosowan politycznych, lecz mimo tego uwazaja,
ze zwigzek ten powinien by¢ zacie$niany, cho¢ ostroznie. Z kolei cyber-
maruderzy tworzg zréznicowana grupe — z jednej strony sg to osoby
o wyraznie sprecyzowanych pogladach twierdzgce, ze Internet 1 poli-
tyka sg juz scalone we wlaSciwym stopniu 1 nalezy zapobiec wszelkim
zmianom. Druga grupe stanowig osoby o niesprecyzowanych pogladach,
tacy, ktorzy nie maja jakiejkolwiek opinii ani przekonan na temat zasto-
sowan Internetu w polityce. Cybermalkontenci wyrazaja postawe pelng
podejrzliwosci, konserwatywna 1 krytyczng wobec nowych technologii.
Jej reprezentanci sa przekonani, ze wszelkie zwigzki pomiedzy polityka
a Internetem nalezy ograniczy¢. Z konserwatystami mamy do czynienia
wowczas, gdy 6w postulat ograniczen nie ma charakteru radykalnego, lecz
stonowany lub wybiérczy, a gdy jest skrajny, wszechobejmujacy 1 bezdy-
skusyjny — z reakcjonistami.

Daje sie wyréznic jeszcze jedna grupa — ambiwalentnych, czyli takich
ktérzy uznajg, ze zwigzki Internetu 1 polityki przynoszg rozmaite 1 nie-
przewidziane — raz pozytywne, a raz negatywne — efekty na réznych
obszarach 1 w zwigzku z tym w pewnych aspektach powinno sie rozwijaé
zastosowania Internetu w polityce, w innych zaprzestaé dzialan, a jeszcze
inne — ograniczyc.

1.2. Konstrukcja skali R.A. Likerta do badafi postaw internautéw
wobec zastosowan Internetu w polityce

Do identyfikacji postaw internautéw wedlug przedstawionej wyzej typolo-
gil najlepiej nadaje si¢ skala R.A. Likerta, nazywana takze skalag sumowa-
nych ocen. Jest ona najpowszechniej stosowang skalg do badania postaw
w naukach spolecznych. Zostata opracowana przez amerykanskiego staty-
styka w 1932 roku w celu — jak wskazywal sam autor — stworzenia anali-
tycznego narzedzia psychometrycznego umozliwiajagcego pomiar postaw
wobec obiektéow spotecznych w sposéb mozliwie maksymalnie standa-
ryzowany 1 poréwnywalny3!. Skala R.A. Likerta jest jednowymiarowa,
pomiar dokonywany jest na poziomie porzagdkowym, jednak dozwolone
jest traktowanie tych danych jako interwatowych3?. Za pomocy tej skali

31 Oryginalny pomyst i procedure konstrukcji skali po raz pierwszy opublikowano:
R.A. Likert, A Technique for the Measurement of Attitudes, ,Archives of Psychology” 1932,
Nr 140 (1), s. 44-53.

32 Skala porzadkowa to taka, ktéra pozwala na uporzadkowanie kategorii ze wzgledu na to,
czy maja wiecej czy mniej cechy reprezentowanej przez zmienng, jednakze nie pozwala
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mierzymy kierunek 1 sife postaw wobec okreslonego obiektu spotecznego.
Skala R.A. Likerta skfada sie z baterii jednowymiarowych stwierdzen
dotyczacych ocenianego obiektu. Badanemu prezentuje si¢ poszczegdlne
stwierdzenia, a on umiejscawia swojg postawe w danym punkcie kon-
tinuum pomiedzy skrajnymi punktami: zgoda a odrzuceniem danego
stwierdzenia. Swoja odpowiedZ badany wybiera ze specjalnie spreparo-
wanego zbioru mozliwych odpowiedzi umieszczonych pod ocenianym
stwierdzeniem. W takim zbiorze mozliwych odpowiedzi (nazywanym
kafeterig), aby mozna bylo uznaé go za element skali R.A. Likerta, musza
zosta¢ uwzglednione cztery nastepujace zasady:

1) zasada symetrii — w zbiorze odpowiedzi musi sie znalez¢ taka sama
liczba odpowiedzi (iteméw) pozytywnych 1 negatywnych. Itemowi
o okreslonym natezeniu pozytywnym musi odpowiadaé analogiczny
(o przeciwnym znaku, lecz tozsamym natezeniu) item negatywny;

2) zasada punktu $rodkowego — w zbiorze odpowiedzi nalezy umiescié
jedna 1 tylko jedna odpowiedZ logicznie neutralng (indyferentna).
Odpowiedz ta oddziela odpowiedzi pozytywne od negatywnych;

3) zasada nieparzystoSci — wynikajace] z powyzszych stwierdzeh sumy
parzystej liczby iteméw pozytywnych 1 negatywnych oraz jednego
itemu indyferentnego33;

4) zasada uporzadkowania — zbiér odpowiedzi musi by¢ prezentowany
respondentowi w sposéb uporzadkowany (od skrajnie negatywnej do
skrajnie pozytywnej odpowiedzi lub odwrotnie), a nie przypadkowy.
Zaklada sie, ze poszczegdlne itemy w tak skonstruowanym zbiorze

odpowiedzi dzielg przestrzen wlasnosci na réwne odcinki (interwaly).

Najczescie] stosowany w badaniach spotecznych zbiér odpowiedzi jest

pieciopunktowy: ,zdecydowanie sie zgadzam z danym twierdzeniem”,

yracze] si¢ zgadzam z danym twierdzeniem”, ,ani sie zgadzam, ani si¢
nie zgadzam z danym twierdzeniem”, ,raczej sie nie zgadzam z danym
twierdzeniem”, ,zdecydowanie sie nie zgadzam z danym twierdzeniem”.

odpowiedzie¢ na pytanie: ,o ile mniej” lub ,o0 ile wiecej”. Z kolei skala interwatowa
(przedzialowa) pozwala nie tylko uporzadkowac jednostki pod wzgledem mierzone;j
cechy, lecz takze okresli¢ wielko§¢ réznicy pomiedzy nimi ze wzgledu na te ceche.

33 Niektérzy badacze — gltéwnie psychologowie — stosuja jako skale R.A. Likerta kafete-
rie o parzystej liczbie itemdw, rezygnujac z zasady nieparzystosci. Zabieg taki ma na
celu wymuszenie ujawnienia postawy respondenta. Jednakze rezygnacja z odpowiedzi
neutralnej zaburza réwno$¢ odstepéw pomiedzy poszczegdlnymi itemami. Poréwnayj:
R. Garland, The Mid-Point on a Rating Scale: Is it Desirable?, ,Marketing Bulletin” 1991,
Nr 2, s. 6670, S.L. Sclove, Notes on Likert Scales 2001, http://www.uic.edu/classes/idsc/
1ds270sls/likert.htm, 09.2011.
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Stosowane sg tez, lecz rzadziej, listy iteméw trzy-, siedmio-, dziewiecio-,
a nawet jedenastopunktowe3%.

Celem stosowania skali R.A. Likerta jest badanie predylekeji jedno-
stek 1 grup spotecznych wobec okreslonych obiektéw spotecznych. Na tej
podstawie mozliwe jest odtworzenie wzorcowych dla danej zbiorowosci
postaw zawartych w kontinuum akceptacja — odrzucenie.

Tworzenie skali R.A. Likerta odbywa sie w czterech etapach. Podczas
etapu pierwszego generowane sg stwierdzenia stuzgce do oceny danego
zjawiska. W drugim etapie tworzone sa zbiory odpowiedzi (kafeterie)
dla kazdego ze stwierdzen. Trzeci etap stanowi test jednowymiarowo-
$c1 zastosowanej skali. Natomiast czwarty etap to selekcja stwierdzen
na podstawie testu zastosowanego w etapie trzecim 1 budowa narzedzia
badawczego (kwestionariusza)3>.

Etap pierwszy: generowanie stwierdzef stuzacych do oceny zjawi-
ska. Konstruowanie skali R.A. Likerta rozpoczynamy od skompletowania
listy stwierdzen dotyczacych danego obiektu spolecznego. W tym etapie
badacz moze korzystaé¢ z rozmaitych Zrédet, pozostawia mu si¢ w tym
zakresie znaczng swobode — nie jest wymagany dobor 1 ocena stwierdzen
metodg sedziéw kompetentnych, jak na przyktad przy skalowaniu metoda
Louisa Leona Thurstone’a; wystarczy, by badacz byl intuicyjnie przeko-

34 Istotne wydaje sie w tym miejscu wyja$nienie zwigzanego ze skalg R.A. Likerta powszech-
nego w praktyce badawcze] nieporozumienia. Sformutowania ,skala Likerta” uzywa sie
w dwojakim rozumieniu: waskim 1 szerokim. W rozumieniu waskim oznacza ono zbiér
odpowiedzi na pytanie skonstruowany w sposéb podany wyzej. Jest to swoisty skrét
mys$lowy, wlasciwie powinno sie¢ méwié o ,kafeterii jak w skali Likerta”, nie za$ o ,skali
Likerta”. We wla$ciwym — szerokim — rozumieniu skala R.A. Likerta rozumiana jest jako
przygotowana wedtug okreslonych procedur wiazka (bateria) pytan wraz z odpowiednio
przygotowanymi itemami oraz okre§lony sposéb analizy zebranych danych. W tym
ostatnim znaczeniu pojecie to uzywane jest w niniejszym artykule. Szczegdlnie wartg
polecenia publikacjg wyjasniajaca te 1 inne metodologiczne 1 techniczne nieporozumie-
nia i naduzycia dotyczace skali R.A. Likerta jest artykut amerykanskich badaczy Jamesa
Carifia 1 Rocca J. Perla: ]. Carifio, R.J. Perla, Ten common misunderstandings, misconceptions,
persistent myths and urban legends about Likert scales and Likert response formats and their
antidotes, ,Journal of Social Sciences” 2007, Nr 3 (3), s. 106-116. Artykut ten dostepny
jest w Internecie: http://www.comp.dit.ie/dgordon/Courses/ResearchMethods/likert-
scales.pdf, 09.2011. Patrz takze: J.S. Uebersax, Likert Scales: Dispelling the Confusion,
,Statistical Methods for Rater Agreement” 2006, http://john-uebersax.com/stat/likert.
htm, 09.2011, strony nienumerowane.

35 Poréwnaj: R. Mayntz, K. Holm, P Hiibner, Wprowadzenie do metod socjologii empirycznej,
Warszawa 1985, s. 70-75.
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nany, ze stwierdzenia dotycza cechy, ktérg chcemy mierzyé3°. W oparciu
o wiedze wlasng, publikacje naukowe, prasowe 1 literackie dotyczace zasto-
sowan Internetu w polityce wygenerowano liste 36 stwierdzen. Wszystkie
stwierdzenia znajduja sie w tabeli 1. Wygenerowane stwierdzenia dajg si¢
podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza z nich dotyczy zgeneralizowanych ocen
mozliwych efektéw zwigzku Internetu 1 polityki. Druga grupa stwierdzen
odnosi sie do ewaluacji konkretnych instytucji politycznych: glosowania,
referendéw, etc.

Etap drugi: tworzenie zbioréw odpowiedzi dla kazdego ze stwier-
dzeh. Do kazdego z 36 utworzonych stwierdzen przyporzadkowano pie-
ciopunktowg liste mozliwych odpowiedzi w ten sposéb, aby wartosci dla
kazdego ze stwierdzen rosly w tym samym kierunku. Przyporzadkowane
stwierdzeniom kafeterii umieszczono w trzeciej kolumnie tabeli 1.

Etap trzeci: test jednowymiarowosci skali. Ten etap budowy skali
ma charakter decydujacy. Jego celem jest sprawdzenie, czy wszystkie
zebrane stwierdzenia 1 w jakim stopniu naleza do tego samego wymiaru.
Test ten ujawnia, czy w etapie pierwszym wygenerowane zostaly wlasciwe
stwierdzenia. W tym celu przeprowadzono pilotazowy pomiar na grupie
47 oséb, ktére ocenily kazde z 36 stwierdzen zgodnie ze swoimi prze-
konaniami. Nastepnie dokonano podsumowania liczby punktéw, ktére
zebral respondent, udzielajgc odpowiedzi na 36 stwierdzen. Kazdemu
z itemow w kafeteriach zostaly przyporzadkowane liczby od 0 do 4. Skraj-
nie pozytywnej postawie przyporzadkowano liczbe 4, a negatywnej — 0.
W ten sposdb poziom pomiaru z jakoSciowego (porzgdkowego) stal sie
iloSciowy (interwatowy). Dla kazdego z respondentéw obliczono sume
punktéw wynikajacych z udzielonych odpowiedzi. Nastepnie wyodreb-
niono dwie poréwnawcze grupy respondentéw: 25 proc. tych, ktérzy uzy-
skali najwyzszg liczbe punktéw (I kwartyl) 1 25 proc. tych, ktérzy uzyskali
najnizsza liczbe punktéw (IV kwartyl). W kazdym z kwartyléw znalazlo
sie 12 respondentow. Jesli §rednie w I 1 IV kwartylu r6znig si¢ miedzy
sobg w sposéb istotny, to mamy do czynienia z jednowymiarowoscig
skali. Najczesciej do stwierdzenia tej wlasciwosci uzywany jest test t-Stu-
denta. Jest to test parametryczny opierajacy si¢ poréwnaniu dwoch grup.
Obliczenia dla kazdego z 36 stwierdzeh dokonano wedlug nastepujacego
wzoru:

36 Tamze, s. 70.
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_ Xe— X
| Vet Vi
n(n—1)

W podanym wzorze X, oraz X, oznaczajq $rednie arytmetyczne punk-
téw, odpowiednio w grupie dolnej 1 gruple gornej, V2,1 V2 to suma kwa-
dratéw odchylen od $redniej w grupie gérnej 1 grupie dolnej, natomiast
n — liczba czlonkéw kazdej grupy.

Zaklada sig, ze obliczona warto$¢ testu t-Studenta nie moze by¢ niz-
sza niz pewna $cisle okreslona liczba. Granice te ustala sie na podstawie
dwéch czynnikéw: liczby stopni swobody oraz wartoSci przedziatu ufno-
$ci. W badaniach spotecznych powszechnie przyjmuje sie 95 proc. prze-
dziat ufnosci (a0 = 0,05) jako wystarczajacy. Z kolei liczbe stopni swobody
oblicza si¢ z uzyciem nastepujacego wzoru: df =2n-2=2%12-2=22.
Dla tej liczby stopni swobody warto§é odczytana z tablicy rozkladéw
t-Studenta wynosi 1,72. Wartos¢ testu t-Studenta ponizej tej wartosci
zmusza do odrzucenia danego stwierdzenia, a warto§¢ przewyzszajaca
pozwala na jego przyjecie, na mocy twierdzenia o jednowymiarowosci.
Sposéréd 36 stwierdzen w dwéch z nich réznica pomiedzy $Srednimi
okazala sie nieistotna statystycznie, w dwdch stwierdzeniach wartosé
statystyki t-Studenta osiggneta warto§¢ na granicy istotnoSci, nieznacz-
nie przewyzszajac ja. W pozostalych stwierdzeniach réznica $rednich
okazala sie istotna. Warto$ci statystyk wraz z interpretacjg umieszczono
w zalgczniku 1.

Etap czwarty: selekcja stwierdzefi i budowa narze¢dzia badawczego.
Dobér stwierdzen do narzedzia badawczego odbyl sie na podstawie
trzech kryteriéw: wynikow statystyki t-Studenta, oceny zrozumialo$ci
stwierdzen przez 46 sedziéw kompetentnych (na dychotomicznej skali:
stwierdzenie jest zrozumiale — stwierdzenie jest niezrozumiale) oraz eli-
minacji stwierdzen powtarzajgcych sie (z par stwierdzen powtarzajacych
sie¢ wybrano posiadajace najwyzsze wartosci statystyki t-Studenta lub
te, ktére najlepiej, zdaniem autora, oddawaly postawy prospektywne).
Do kwestionariusza CAWI wyselekcjonowano ostatecznie 14 stwierdzen
zamieszczonych w tabeli 1. Ponadto w tabeli tej przedstawiono zasade
przypisywania respondentéw do okreslonych typéw postaw na podstawie
udzielanych przez nich odpowiedzi. Przestrzeh wyznaczana przez liczby
od 0 do 4 przypisane itemom na skali porzadkowej podzielono na trzy
réwne odcinki: od 0 do 1,33, od 1,34 do 2,66 1 od 2,67 do 4. Respondenci,
ktérzy uzyskali wyniki mieszczace sie w pierwszym przedziale liczbowym,
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Tabela 1. Lista wyselekcjonowanych twierdzen oraz zasady przypisywania respondentéw
do okreslonych typéw postaw (N=757)

Cyber- Cyber- Cyber-

Twierdzenie . N
malkontenci | maruderzy entuzja$ci

Wymiar aksjonormatywny

1. Internet jako przyszto§é polityki

2. Wplyw Internetu na demokracje

3. Zwigkszanie zakresu uprawiania
polityki przez polskich politykéw
w Internecie

4. Wplyw Internetu na jakosé
prowadzonej polityki

5. Wplyw Internetu na transparencje
polityki [J— 1,33 | 1,34 —— 2,66 | 2,67 —-ecmer 4

6. Mozliwo$é¢ zwiekszenia wplywu
zwyktych obywateli na polityke
a stosowanie Internetu w polityce

7. Zmniejszanie sie obywatelskie]
kontroli nad procesem politycznym
(na rzecz mediéw 1 politykow)

a stosowanie Internetu w polityce

8. Wplyw Internetu na potencjalng
manipulacje informacjg polityczng

Wymiar instytucjonalno-funkcjonalny

9. Wprowadzenie glosowania w
Internecie oprécz glosowania w lokalu
wyborczym

10. Internet jako gtéwny $rodek
prowadzenia kampanii wyborczych
zamiast telewizji, prasy, radia

1 billboardéw

11. Internet jako medium kontaktowania
sie wyborcow z politykami [ J— 1,33 | 1,34 — 2,66 | 2,67 - 4

12. Wprowadzenie referendéw przez

Internet

13. Internet jako gléwny Srodek
komunikowania sie politykéw
7 wyborcami

14. Wprowadzenie publicznych debat
wyborcéw 1 politykow nad waznymi

kwestiami przez Internet

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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to cybermalkontenci, w drugim — cybermaruderzy, a w trzecim — cybe-
rentuzja$ci. Tabela ta rozgranicza takze dwa istotne wymiary postaw:
wymiar aksjonormatywny oraz wymiar instytucjonalno-funkcjonalny.
Wymiar aksjonormatywny odnosi si¢ do wartosci jednostki, jej catoscio-
wych pogladéw 1 przekonah na badang sfere; ma on charakter ogdlny
1 abstrakeyjny. Z kolei wymiar instytucjonalno-funkcjonalny odnosi sie
do kwestii szczegétowych 1 konkretnych — dotyczy postaw wobec tego
jakie konkretne podmioty powinny funkcjonowaé w konkretnych poli-
tycznych procedurach wyborczych 1 referendalnych.

2. Analiza typéw empirycznych postaw polskich internautéw
wobec zastosowan Internetu w polityce

Pierwszym etapem badania typéw empirycznych postaw polskich inter-
nautéw wobec zastosowan Internetu w polityce byla analiza frekwencyjna
postaw internautéw wobec przyszlych zastosowan Internetu w polityce
obejmujaca wskazania ogétu respondentéw dotyczace 14 omdéwionych
stwierdzen, a takze zagregowane S$rednie dla wymiaru aksjonorma-
tywnego, wymiaru instytucjonalno-funkcjonalnego oraz dla ogétu. Ze
wzgledu na niemozno$¢ wyréznienia istotnych prawidlowosci zastoso-
wano jako kolejny, bardziej rozwiniety etap analizy, spolaryzowany profil
ewaluatywny oparty na prostych miarach tendencji centralnej (Srednich)
oraz miarach dyspersji (rozproszenia). Taka prezentacja danych pozwo-
lita na ujawnienie stopnia 1 kierunku postaw ogétu badanych wobec
poszczegdlnych aspektéw przysziego zastosowania Internetu w polskiej
polityce. Kolejny etap analiz polegal na rekonstrukecji na podstawie
wynikow badania typéw empirycznych postaw internautéw, ktérego
dokonano z uzyciem opisanego wyzej modelu typéw idealnych. Wyniki
przedstawiono w formie tabeli czesto$ci zawierajace] trzy wyrdznione
typy postaw: cybermalkontentéw, cybermaruderéw oraz cyberentuzja-
stow wraz z ich subtypami. Nastepnie zaprezentowano wyniki w formie
graficznej — spolaryzowanego profilu ewaluatywnego dla trzech gléwnych
wyréznionych typéw. W ostatnim etapie przeanalizowano charaktery-
styki socjodemograficzne (pleé, wiek, wyksztalcenie, wykonywany zawdod
oraz wielko§¢ miejsca zamieszkania), socjopolityczne (orientacje ideolo-
giczne w wymiarze lewica—prawica, deklarowane zachowania wyborcze
oraz postawy wobec demokracji), a takze behawioralne (uzywanie czynne
1 bierne Internetu, stopien akceptacji podejmowania dziata z uzyciem
przemocy w celu wywarcia wplywu na polityke).

54 STUDIA | ANALIZY / SP Vol. 26



Cyberentuzjasci, cybermaruderzy czy cybermalkontenci? Badanie postaw...

Tabela 2. zawiera rozklady czestosci dla kazdego z czternastu stwier-
dzeh dla ogétu badanych. Najwyzsza aprobate internautéw zyskato
twierdzenie, 1z Internet powinien sie sta¢ medium, za pomoca ktérego
wyborcy mogg sie kontaktowac z politykami. Pozytywng postawe wobec
tego stwierdzenia wyrazito blisko dwie trzecie respondentéw (62,6 proc.).
W tym kontek$cie warto zwr6ci¢ uwage na fakt, ze zwolennikami wyko-
rzystania Internetu do komunikacji w kierunku przeciwnym, to jest poli-
tykéw z wyborcami, jest zaledwie co czwarty respondent (27,6 proc.).
Uwidacznia to dgzenie internautéw do swoiste] autonomii — to oni chcg
by¢ aktywnym podmiotem inicjujacym kontakty z politykami, natomiast
w mniejszym stopniu aprobujg takie inicjatywy ze strony politykéw. Ponad
polowa respondentéw uznaje pozytywny wplyw Internetu na demokracje
(59,9 proc.) oraz uwaza go za przysztos¢ polityki (51 proc.). Zaledwie co
dziesigty respondent uwaza, ze Internet stanowi zdecydowane lub umiar-
kowane zagrozenie dla demokracji (11,1 proc.), a blisko jedna trzecia
internautoéw wyraza postawy ambiwalentne lub neutralne (28,8 proc.).
Wynik taki oznacza, ze czeé¢ internautéw zachowuje w stosunku do uzy-
wanego medium pewien dystans — nie ufa mu, dostrzega wady 1 rozumie,
ze potencjalnie jest on tylez srodkiem komunikacji 1 dziatania wspieraja-
cym, co stwarzajgcym zagrozenie dla demokracji. Wiekszo$¢ lub niemal
wiekszo$¢ internautéw popiera wdrozenie konkretnych rozwigzan insty-
tucjonalnych: internetowych referendéw (59,8 proc.), publicznych debat
wyborcéw 1 politykéw (52,1 proc.) oraz aprobuje Internet jako gléwne
medium stuzgce kampaniom wyborczym zamiast telewizji, prasy, radia
1 billboardéw (48,9 proc.). Taki wynik mozna interpretowaé w kategoriach
swoistych oczekiwan internautéw w stosunku do kierunku rozwoju wza-
jemnych powigzan Internetu 1 polityki.

Z kolei najwyzsze negatywne wskazania otrzymal pomysl glosowania
w Internecie jako uzupelniajacej formy oddawania gtoséw obok glosowa-
nia w lokalu wyborczym. Za zadecydowanie zly pomyst uznala to roz-
wigzanie ponad polowa respondentéw — 54,6 proc. Z kolei zwolennikami
glosowania przez Internet jest blisko jedna trzecia badanych (32,3 proc.).
Postawy respondentéw w odniesieniu do zwiekszania zakresu uprawiania
polityki przez polskich politykéw w Internecie oraz wplywu Internetu
na jako$§¢ polityki sg niesprecyzowane. Odpowiednio 44,6 proc. oraz
40,9 proc. respondentéw wyrazito postawy indyferentne. Duzy stopien
niezdecydowania moze wynika¢ ze zlozonosci tych zagadnieh — zasto-
sowanie Internetu w polityce niesie ze soba zaréwno pozytywne, jak
1 negatywne skutki. Postawy w zakresie wymiaru aksjonormatywnego oraz
wymiaru instytucjonalno-funkcjonalnego nie r6znig sie istotnie. Zaréwno
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w zakresie wartosci, jak tez konkretnych rozwigzan organizacyjnych
internauci wyrazajg niemal tozsame postawy. W nieznacznym stopniu
respondencl wyrazaja wyzsza aprobate dla rozwigzan instytucjonalno-
-funkcjonalnych niz aksjonormatywnych (47,2 proc. versus 43,5 proc.).
Szczegblowo omawiane dane zaprezentowano w tabeli 2.

Kolejny, bardziej rozwiniety etap analizy stanowi spolaryzowany profil
ewaluatywny oparty na dwéch miarach: tendencji centralnej (§rednia aryt-
metyczna) oraz dyspersji (odchylenie standardowe). Graficzny sposob
prezentacji pozwolit na wydobycie informacji o kierunku 1 stopniu postaw
ogélu badanych wobec poszczegélnych aspektow przyszlych zastosowan
Internetu w polskiej polityce. Wiekszos¢ wskazan internautéw przekra-
cza prég wyznaczany przez warto$¢ srodkows ,2” na skali 1 lokuje sie
w obszarze postaw pozytywnych. Progu tego nie przekroczyly jedynie
dwa z czternastu stwierdzen — dotyczace glosowania z uzyciem Internetu
oprécz glosowania w lokalach wyborczych (Srednia 1,6) oraz poparcia
dla uzywania Internetu jako $rodka komunikacji politykéw z wyborcami
(Srednia 1,9).

Struktura uzyskanych danych odslania niekonsekwentng postawe
badanych — z jednej strony popieraja oni uczynienie z Internetu gléw-
nego Srodka prowadzenia kampanii wyborczej, uczynienie z Internetu
medium kontaktéw wyborcéw z politykami oraz wprowadzenie interne-
towych debat oraz referendéw, a z drugiej strony odrzucajg rudyment
demokracji — wybory — uznajgc, ze nie powinno sie ich prowadzi¢ przez
Internet. Wyjasnienie tego problemu wymaga rozstrzygniecia, czy wynik
uznaé za prawidlowy, czy tez rozpatrywa¢ go w kategoriach artefaktu
badawczego. Zaakceptowanie danych jako poprawnych moze sklaniaé
do przyjecia jednego z dwéch nastepujacych alternatywnych wyjasnien.
Po pierwsze, mozna uznaé, ze mamy do czynienia wéréd internautéow
z silnym poparciem dla instytucji demokracji bezposredniej, a z nieche-
cig do instytucji demokracji przedstawicielskiej. Taka hipoteza wymaga
jednak empirycznego potwierdzenia. W przeprowadzonym badaniu
CAWI pytano respondentéw réowniez o preferencje dotyczace systemu
rzgdzenia. Blisko jedna trzecia respondentéw okazala sie umiarkowanymi
lub zdecydowanymi zwolennikami demokracji bezposredniej (32 proc.).
Przeprowadzona korelacja pomiedzy wskazaniami dla pytania dotyczacego
wprowadzenia glosowania przez Internet a wskazaniami odnosnie pyta-
nia o preferencje wzgledem systemu rzadzenia wykazala silng, dodatnig
1 istotng statystycznie zalezno$¢ pomiedzy tymi dwoma zmiennymi — im
silniejsza akceptacja demokracji bezposredniej, tym wieksza akceptacja
dla glosowania przez Internet (rho Spearmana = 0,85; p > 0,05). Zatem
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zalozona hipoteza nie znajduje potwierdzenia. Po drugie, brak poparcia
dla glosowania w Internecie mozna rozpatrywac jako nieche¢ internautéw
do banalizacji aktu glosowania. Obecnoé¢ w lokalu wyborczym 1 oddawa-
nie glosu jest w demokracjach rodzajem rytuatu symbolicznie legitymi-
zujacego ten system, potwierdzajacym jego warto$¢ 1 cementujgcym oby-
wateli3”. Sprowadzenie gtosowania do wpisania swojego kodu 1 klikniecia
w okres§lonym miejscu strony internetowej redukuje wymiar symboliczny
1 warto§¢ uczestnictwa, sprowadza wybory 1 demokracje do game-show38.
Takie wyttumaczenie nalezy uzna¢ za malo prawdopodobne, bowiem
zaklada ono przesocjalizowana wizje obywatela. Po trzecie, uzyskane
wyniki mozna wyjaénia¢ w kategoriach do$wiadczen 1 wiedzy responden-
téw. O ile z referendami lub debatami przez Internet badani internauci
nie mieli okazji sie zetkna¢, o tyle zagadnienie glosowania przez Internet
bylo 1 jest obecnie szeroko dyskutowane zaréwno w tradycyjnych mediach,
jak tez w Internecie. W przypadku referendéw czy internetowych debat
respondenci moga wyraza¢ optymistyczne, a nawet utopijne, bo niezmo-
dyfikowane porazkami 1 bledami praktyki politycznej postawy. Natomiast
w odniesieniu do glosowania w Internecie wystawieni byli na informacje
dotyczace zaréwno zalet tego rozwigzania, jak réwniez jego licznych wad
1 zagrozen. To wyja$nienie wydaje sie najbardziej prawdopodobne. Po
czwarte, zadawane respondentom pytanie dotyczylo wprowadzenia glo-
sowania w Internecie ,oprécz”, a nie ,zamiast” glosowania w lokalu wybor-
czym. By¢ moze uzycie tego drugiego sformulowania lepiej odzwierciedla-
foby rzeczywiste preferencje internautéw; jednak zrezygnowano z takiej
formuly pytania ze wzgledu na utopijnos¢ rozwigzania — byloby ono moz-
liwe wéwczas, gdyby wszyscy wyborcy mieli dostep do Internetu. W tym
kontekscie nalezy zwrécié szczegdlng uwage na wieksze niz w przypadku
innych stwierdzen wartosci odchylenia standardowego — wynosi ono
SD = 1,420, podczas gdy dla pozostalych stwierdzen waha sie w grani-
cach od SD = 0,957 do SD = 1,160. Oznacza to, ze wskazania respon-
dentow sg znacznie rozrzucone wokét §redniej, a wiec mamy do czynienia
z postawami skrajnymi — z jednej strony zdecydowana negacjg, a z drugie;j
afirmacja Internetu jako $rodka gtosowania. Analizy wykazuja, ze niechec
do wdrozenia glosowania w Internecie, nieznacznie 1 nieistotnie staty-
stycznie pozytywnie koreluje z takimi zmiennymi socjodemograficznymi,

37 R.K. Gibson, Internet Voting and the European Parliament Elections. Problems and Prospects,
[w:] A.H. Trechsel, £ Mendez (red.), The European Union and E-voting. Addressing in
the European Parliament’s Internet Voting Challenge, Londyn—Nowy Jork 2005, s. 40.

38 M. Nowina-Konopka, Elektroniczna urna, http://www.rpo.gov.pl/pliki/12066058070.pdf,
s. 2-3.

SP Vol. 26 / STUDIA | ANALIZY 57



DANIEL MIDER

quo?:om ﬁomghowﬁ wﬁumﬁs&:mﬁ

001 Lot v'6c cee vIe 6's turelouajod eu njourajuy BEQB ‘S
wu\ﬁzom M
) , ) ) ) njauIIU] ATUEMOs01s B (moyArjod 1 motpata
001 au €0g 60¢ bce 9¢ 72971 eu) wikuzoKyjod wesadcoid peu
rjonyuoy [erysppremAqo d1s aruezsloruwuy -/,
a0frjod m
00T 1S 6'v€ 06z czz 08 NJoUILIU] ATUEMOS01s B dAirjod eu T[PIRMAqO
YOAPAMZ nmAjpdm eruazsydImz 9SOMIZOTN ‘9
00T e g'ce 1'9¢ 8'81 6's pifarjod dhusredsuen eu npuraruy akdpy °g
, , , , “ pyfarod
001 c8 9ce 60t 9Tl L9 .ﬂwsoﬂumgoa wmoxm.ﬁ BU NJOUIIU] BEQB b
, , , ) ) arourauy M moxArod yorysjod zazid
00T Vst Lle 9y STI 89 njfarjod eruemmerdn nsomez ATURZSYIING ‘¢
001 c'cT '9¢ 8'8C L'L e sloenjowap eu njpuruy mldyy g
00T 8cT 2'L€ 0‘6z Z'CT 60 E%Eo& osoyzsAzid oxm.ﬁ 1ouIIU] ‘T
00T STT1 0‘ce T'%¢ 91 Z'9 , AumAyewnzouofsye rerwipy
(¥) (€) (2) (1) (0)
umkifzod sumAifzod |owuaremiquie | JumAresou dumAreSou
wezey AIUBMOPADIIPZ | ATUBMONIEIWIN | (N[ JUBIINIU | JIUBMONIBIWIN | JIUBMOPAIIPZ TUSZDISIM
Amersod Amersod Amersod Amersod Amersod EEREE PIML

JUNHC&UOHQ M BIUBZEYSA\

»(LSL=N) 22£1110d M myduIaIU] 1050§zs4z1d daqom moineurdjur mersod euldouamyaiy ezifeuy g e[aqey,

STUDIA | ANALIZY / SP Vol. 26

[o0]
N



Cyberentuzjasci, cybermaruderzy czy cybermalkontenci? Badanie postaw...

MO dNI

‘110z ‘momputajur yowrysjod puzokgjod pangny] eruepeq Nyol1 M YoAueIqaz yoAmorosoft yoAkuep ammelspod eu eioine ausejm aruemodeido :0ppoiy

‘wiAuzofjuewras 1 wAuzorso] wopdszm pod dreys birjoupal Ajfziom) Aqe Yer auemoSeparazid Ape1soz eTuazZpIaimy,
T~ UQZPIAIM] B[P UBZEYSM [OIUPAIS Y21asP()

"} T—6 UZPIAIM] B[P UBZEYSM [OIUPAIS Y21asP()

'Q—T UIZPIdIM] B[P UBZEYSM [OTUPIIS Y21a5P()

‘moineuralur yorysjod buzorperSowapoloos biniynis 9z aruposz auozemazid Apeisoz aue(]

EETE

ke e K

* kK

*%

*

00T PET 8T¢ 0°ze P'ST 'L v0e, TRIOB0O
jouIU] zazid TUIRTISIMY
00T 9zl c'6¢ 6'7¢ z'6 6 rwfuzem peu moyAijod 1 modroqim

1eqap yoAuzorgqnd aruazpemord gy 4T

raredtoqAm z moyAirjod 31 BIURMONTUNTIOY

00t 09 ore I8¢ ¢z I8 Yopois Aumors oyel 1ourajuy ‘¢
00T 0‘se 8v¢ c'se o1 19 jouraju] zazid mopuarejer aruazpemoidpy 71
00T <61 I'ch 08z 8'c o' rueydigod z moosogin

3TS BTURMOIYEIUOY winipawr oyel jourajuy ‘1T

mopreoqqiq 1 erper ‘Asexd

00T ‘ST co¢ 1‘8¢ 96 $'c ‘ilz1:9791 15TWIRZ YoAZOI0qAM TrURdUrey
eruazpemoid yopors Aumos oxel 1ourauy 01

wifz210gqAM N[eO] M BIUBMOSOJS YOqO

001 eel 061 Lel 9rc 0°0¢ ATOAUIUT M BTUBMOSOIS druazpemoidpy 6

001 8'cT ¥1€g c'6e €91 6 ., Kureuoloyuny-oureuolonAysur rerudpy

59

SP Vol. 26 / STUDIA | ANALIZY



DANIEL MIDER

jak plte¢ (kobiety), wyksztalcenie (wyzsze) oraz wielko§¢ miejscowosci
zamieszkania (wieksze miasta). Uzyskany wynik dotyczacy nizszego
poparcia dla glosowania w Internecie mozna réwniez ttumaczy¢ jako
artefakt badawczy. Prozaiczne, acz czesto spotykane, sa — niejasnosé
pytania, kafeterii czy zmeczenie respondenta skutkujgce nierozpoznaniem
kierunku skali 1 blednym wskazaniem.

Spolaryzowany profil ewaluatywny pozwolil na wydobycie istotnego
dla praktyk: politycznej wyniku — silnych preferencji internautéw w odnie-
sieniu do wdrazania instytucji politycznych demokracji bezposredniej —
referendow 1 debat przez Internet — a takze zwiekszania roli 1 zakresu
internetowych kampanii wyborczych oraz wykorzystania Internetu jako
medium komunikowania wyborcow z politykami. Dla kazdego z tych
stwierdzen §rednie wynosily ponad 2,5, a odchylenie standardowe — na
ogdl niewysokie. Wynik ten elity polityczne mogg traktowac jako swoisty
wyraz woll 1 oczekiwan internautéw co do kierunku, w jakim te powinny
wykorzystywaé Internet w praktyce polityczne;.

W kolejnym etapie analiz zrekonstruowano typy empiryczne postaw
internautéw na podstawie opracowanego modelu typéw idealnych.
Wyniki przedstawiono w formie tabeli czestosci zawierajacej trzy wyroz-
nione typy postaw: cybermalkontentéw, cybermaruderéw oraz cyberen-
tuzjastéw, a takze subtypy: reakcjonistéw 1 umiarkowanych reakcjonistéw
(konserwatystéw) w ramach cybermalkontentéw oraz rewolucjonistow
1 umiarkowanych rewolucjonistéw (reformatoréw) w ramach cyberentu-
zjastow (tabela 3.).

Dominujacy liczebnie typ postaw stanowig cybermaruderzy — jest
to ponad dwie trzecie badanych (68,4 proc.). Wsrdéd internautéw cybe-
rentuzja$cl majg wyrazng, wielokrotng liczebng przewage nad cyber-
malkontentami — do pierwszego typu zakwalifikowano co czwartego
z respondentéw (26,1 proc.), a zaledwie co osiemnastego do drugiego
wymienionego typu (5,6 proc.). Skrajne subtypy postaw maja charakter
marginalny — reakcjoni$ci stanowig 0,8 proc., a rewolucjoniéci 1,5 proc.,
dominujg umiarkowane postawy w ramach kazdego z typéw — konser-
watySci wéréd cybermalkontentéw (4,8 proc.) 1 reformatorzy wéréd
cyberentuzjastéw (24,5 proc.). Przedstawiony wynik pozwala sadzi¢, ze
klimat opinii wytwarzany jest przede wszystkim przez cybermaruderéow
— powsciggliwych, choé optymistycznych w swoich sagdach dotyczgcych
rozwijania zwigzkéw Internetu 1 polityki.
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Wykres 3. Spolaryzowany profil ewaluatywny postaw internautéw wobec zastosowan

Internetu w polityce (N=757)

Postawy negatywne

Internet jako przyszio$¢ polityki
(zdecydowanie nie)

Zdecydowanie negatywny wptyw
Internetu na demokracje

Zwolennik zmniejszania
zakresu uprawiania polityki
przez politykéw w Internecie
Negatywny wptyw Internetu
na jakos¢ polityki

Negatywny wptyw Internetu
na transparencje polityki

Internet zmniejsza wptyw obywateli
na polityke

Internet zmniejsza obywatelskg
kontrolg nad polityka...

Internet sprzyja manipulacii
informacja polityczng

Przeciwnik glosowania przez Internet

Przeciwnik Internetu jako gtéwnego
$rodka prowadzenia kampanii...

Przeciwnik Internetu jako medium
kontaktu wyborcow z politykami

Przeciwnik referendow przez Internet

Przeciwnik Internetu jako $rodka
komunikacji politykéw z wyborcami

Przeciwnik Internetu jako $rodka debat
wyborcow i politykow

0

4

SD=1,090**

2,38*

SD=1 ,0292'7

SD=1,070 23

8D=09901 5

SD=0,979 21

SD=1,056/4 2 1

[
SD=1,059
22

/|

=1,420 41,6

SDT1 ,006

25

SD=0,967

27

SD=1,160

2,6

SD=1 ,017<
i)

e @ Ogtem w badanej probie

Postawy pozytywne

Internet jako przysztos¢ polityki
(zdecydowanie tak)

Zdecydowanie pozytywny wplyw
Internetu na demokracje

Zwolennik zwigkszania
zakresu uprawiania polityki
przez politykéw w Internecie
Pozytywny wptyw Internetu
na jakos$¢ polityki

Pozytywny wptyw Internetu
na transparencig polityki

Internet zwigksza wplyw obywateli
na polityke

Internet zwigksza obywatelska
kontrolg nad polityka...

Internet zapobiega manipulacji
informacja polityczng

Zwolennik glosowania przez Internet

Zwolennik Internetu jako gtéwnego
$rodka prowadzenia kampanii...

Zwolennik Internetu jako medium
kontaktu wyborcéw z politykami

Zwolennik referendéw przez Internet

Zwolennik Internetu jako $rodka
komunikacji politykéw z wyborcami

Zwolennik Internetu jako $rodka debat
wyborcow i politykdw

* Srednie wartosci liczbowe wyliczone dla kazdej pary przeciwstawnych postaw
dotyczacych zastosowan Internetu w polityce.
** Wartosci odchylen standardowych (SD) od $rednich wartosci skalowych.

Zrédlo: opracowanie wlasne autora na podstawie danych iloéciowych zebranych w toku

projektu badawczego Kultura polityczna polskich internautéw, 2011, INP UW.
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Tabela 3. CzestoSci wystgpowania poszczegblnych typéw i subtypéw postaw

wobec zastosowan Internetu w polityce (N=757) (w %)

Cybermalkontenci Cybifmzrl{derzy Cyberentuzja$ci
(Srednie w przedziale w ;:Zee dnzlieale (S§rednie w przedziale Ogétem
od 0 do 1,33) od 1,34 do 2,66) od 2,67 do 4)
5,6 68,4 26,1 100
Umiarkowani Zwolennicy . .
R .. Umiarkowani .
. ., .| reakcjonisci stagnacji, . ... | Rewolucjo-
Reakcjonisci . . rewolucjonisci .
(0-0,67) (konserwa- ambiwalentni, (xef, torzy) nisci
’ tysci) wyalienowani r;zo;;r::’ (;)y (3,35-4)
(0,68-1,33) (1,34-2,66) 0=
0,8 4,8 68,4 24,5 1,5 100

Zrédlo: opracowanie wlasne autora na podstawie danych iloéciowych zebranych w toku
projektu badawczego Kultura polityczna polskich internautéw, 2011, INP UW.

Srednie wyliczone z rozkladéw odpowiedzi na 14 stwierdzen
mierzacych postawy wobec zastosowan Internetu w polityce zaprezento-
wano w formie graficznej w postaci spolaryzowanego profilu ewaluatyw-
nego (wykres 4.). Wyniki zostaly zamieszczone dla kazdego z trzech
wyréznionych badanych typéw: cybermalkontentéw, cybermaruderéw
1 cyberentuzjastow. Taka prezentacja danych umozliwiajagca poréwnanie
respondentow prezentujacych odmienne postawy, pozwala na wydobycie
podobienstw 1 réznic w ramach kazdego z 14 stwierdzen.

Najwicksze dystanse w zakresie r6znic ocen pomiedzy trzema wyrdz-
nionymi typami internautéw zachodza pomiedzy pogladami na wplyw
Internetu na demokracje. Bezwzgledna warto$¢ réznic porquzy wyn1kam1
dla trzech wyréznionych typéw wynosi 3,5. Jest to zmienna najwyraznie]
identyfikujaca kierunek postaw wobec potencjalnych zwigzkéw Internetu
1 polityki. Niemal réwnie mocno zdywersyfikowane sg poglady (suma
réznic rowna 3,46) na zagadnienie uzywania Internetu jako medium kon-
taktowania sie wyborcéw z politykami oraz regulacji zakresu uzywania
Internetu jako miejsca uprawiania polityki (Srednia, bezwzgledna suma
réznic wynosi 3,26). Najwyzsza zgodno$¢ pogladéw w ramach trzech
typéw zachodzi w odniesieniu do glosowania przez Internet oraz uczy-
nienia Internetu gléwnym srodkiem prowadzenia kampanii wyborcze]
(suma réznic pomiedzy $rednimi wynosi odpowiednio 1,61 1 2,49).
Niewielkie zréznicowanie dyspersji w zakresie odpowiedzi na pytanie
o wdrozenie glosowania moze by¢ interpretowane dwojako: jako artefakt
badawczy lub jako §wiadectwo homogenicznosci pogladéw badanych
w tym zakresie. Glosowanie z uzyciem Internetu — w przeciwienstwie
62
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Wykres 4. Spolaryzowany profil ewaluatywny postaw internautéw wobec zastosowan
Internetu w polityce w podziale na typy empiryczne: cybermalkontentéw,
cybermaruderéw i cyberentuzjastéw (N=757)

Postawy negatywne 0 1 2 3 4 Postawy pozytywne
Internet jako przysziosé polityki 0,64* 224 312 Internet jako przysziosé polityki
(zdecydowanie nie) \ \ \\’ (zdecydowanie tak)
N
A}
Zdecydowanie negatywny wptyw 0,87 2,53 ‘L3’5 Zdecydowanie pozytywny wplyw
Internetu na demokracje H Internetu na demokracje
1
/
Zwolennik zmniejszania 0,65 / Zwolennik zwigkszania
zakresu uprawiania polityki 2,08 A3.26 zakresu uprawiania polityki
przez politykéw w Internecie ! przez politykéw w Internecie
1
Negatywny wlpiyw’ Ipterr)etq 0,34 2,07 " 309 Po;ytyvyr]y wpiyw Internetu
na jakos¢ polityki o na jakos$¢ polityki
U
Negatywny wpiyw.lmerr)etul 0,63 197 29 H Pozytywny wplyw Intgrngtu
na transparencje polityki . ,‘ na transparencig polityki
!
1
Internet zmniejsza wptyw obywateli 04 1,93 Py 85|' Internet zwigksza wplyw obywateli
na polityke ' ’ oA na polityke
‘\
Internet zmniejsza obywatelska 052 1,95 \ 308 Internet zwigksza obywatelska
kontrolg nad polityka... ’ A kontrole nad polityka...
‘\
1
Internet sprzyja manipulacji 0,41 / Internet zapobiega manipulacji
informacja polityczna ’ 1,96 K306 informacja polityczna
-~ r-
Przeciwnik glosowania przez Internet ?,57 Zwolennik gtosowania przez Internet
1,61
S
Przeciwnik Internetu jako gtéwnego 2,49 ) 312 Zwolennik Internetu jako gtownego
$rodka prowadzenia kampanii... 2,468 ! $rodka prowadzenia kampanii...
/ . S~
Przeciwnik Internetu jako medium 0,74 2,56 \xs 46 Zwolennik Internetu jako medium
kontaktu wyborcow z politykami < T kontaktu wyborcéw z politykami
/7
/,,'
Przeciwnik referendow przez Internet 1,88 2,61 (3 03 Zwolennik referendéw przez Internet
',I s
Il’
Przeciwnik Internetu jako srodka 1 Zwolennik Internetu jako $rodka
komunikacji politykow z wyborcami 0,46 178 A 257 komunikacji politykow z wyborcami
’ \
\\\
Przeciwnik Internetu jako $rodka debat \. \. 2,34 \\ Zwolennik Internetu jako $rodka debat
wyborcéw i politykéw 0,81 A 3,18 wyborcéw i politykéw

—1— Cybermalkontenci

=@ Cybermaruderzy

- —-& -~ Cyberentuzjasci

* Srednie wartosci liczbowe wyliczone dla kazdej pary przeciwstawnych postaw
dotyczacych zastosowan Internetu w polityce.

Zrédlo: opracowanie wlasne autora na podstawie danych iloéciowych zebranych w toku

projektu badawczego Kultura polityczna polskich internautéw, 2011, INP UW.
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do pozostalych trzynastu stwierdzen — nie ma charakteru abstrakcyjnego,
lecz konkretny 1 praktyczny. Wskutek debaty prasowe] dotyczace] tego
tematu respondenci zetkneli sie z tym zagadnieniem, dysponujg pewng
wiedza na ten temat 1 mogli przyjac¢ niemal nieréznigce sie postawy wobec
tego problemu. Jesli wynik ten nie jest artefaktem badawczym, to taka
konfiguracja postaw daje wyrazne wskazéwki w zakresie preferowanych
kierunkéw rozwoju zwigzkéw Internetu 1 polityki. Komentarzem nalezy
opatrzy¢ rowniez wynik odpowiedzi na pytanie dotyczgce uznania Inter-
netu jako gtéwnego érodka prowadzenia kampanii wyborczej. Srednie dla
trzech typéw postaw ksztaltujg sie nastepujaco: dla cyberentuzjastow
$rednia wynosi 2,49, dla cybermaruderéw — 2,46, a dla cybermalkonten-
téow — 3,12, Oczekiwana warto§¢ dla trzeciego z wyréznionych typéw
powinna by¢ nizsza niz dla dwéch pierwszych. Interpretacja tego wyniku
w kategoriach innych niz anomalii wymaga jednak poglebionych analiz.
Warto zwrécié uwage na pozytywne postawy wszystkich trzech grup
w odniesieniu do prowadzenia referendéw z uzyciem Internetu oraz
(w mniejszym jednak stopniu) wprowadzenia debat politykéw z wybor-
cami z uzyclem Internetu — nalezy podkreslié, ze sg to dwie instytucje
demokracji bezposrednie;.

W dalszej czeSci artykulu przeanalizowano charakterystyki socjode-
mograficzne, socjopolityczne oraz behawioralne poszczegdlnych wyr6z-
nionych typéw internautéw. Pozwolito to na ustalenie, czy 1 w jakim
stopniu zmienne te sg skorelowane z pozytywnymi lub negatywnymi
postawami w stosunku do Internetu.

2.1. Cybermalkontenci

Cybermalkontenci stanowig zywiol biernego, a by¢ moze czynnego nawet
oporu przeciwko poglebianiu zwigzkéw Internetu 1 polityki. Internauci
zakwalifikowani do tego typu empirycznego prezentujg poglady umiar-
kowane — lokujg sie gléwnie wéréd konserwatystéw, a nie reakcjonistow.
Liczba respondentéw zakwalifikowanych do cybermalkontentéw wynio-
sta 43 — jest to zbyt mala liczba obserwacji, by uogélnia¢ szczegédtowe
rozklady odpowiedzi na calg populacje internautéw. Niepewno$é wnio-
skowania statystycznego nie jest jednak przeszkoda dla interpretacji
jakosciowych 1 opisowych, a dostrzezone wéwczas prawidlowosci maja
charakter orientacyjny.

W pierwsze] kolejnoSci przeanalizowano charakterystyki socjodemo-
graficzne takie jak ple¢, wiek, wyksztalcenie, wielko§¢ miejsca zamiesz-
kania oraz wykonywany zawéd. W literaturze przedmiotu podkresla sie,
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ze kobiety 1 mezczyZni przejawiaja odmienne wzorce dzialan 1 postawy3?,
w tym kontekscie nawigzuje sie do zagadnienia ,nowych lojalnosci” socjo-
-kulturowo-politycznych determinowanych miedzy innymi przez plec*.
Analiza uzyskanych wynikow wykazata, ze w grupie cybermalkonten-
téw kobiety 1 mezczyzni sg niemal réwnoliczni (52,7 proc. mezczyzn
147,3 proc. kobiet). Taki wynik oznacza niewielka nadreprezentacje kobiet
w te] grupie w poréwnaniu z populacja internautéw, w ktérej wiekszosé
stanowlg mezczyzni. Analiz kategorii wieku dokonano w podziale na
mlode (od 18 do 35 lat), srednie (powyzej 35 do 60 lat) 1 starsze pokolenie
(powyzej 60 lat). Taki podzial pozwala na ustalenie wyraznych cezur, jest
rozlagczny 1 wyczerpujacy, a jednocze$nie identyfikuje gtéwne 1 odrebne
kategorie wiekowe spoteczenstwa*!. Pokolenie mlodsze utozsamia si¢ na
og6t z innowacyjnoscig, pokolenie §rednie z dazeniem do stabilizacji 1 funk-
cjonowaniem dla podtrzymywania fadu spolecznego, a starsze z kumulacjg
szeroko rozumianych zasobéw spolecznych*?. Wsr6d cybermalkontentow
dominujg przedstawiciele mlodego (51,2 proc.) 1 — w drugiej kolejnosci
— $redniego pokolenia (40,9 proc.). Przedstawiciele starszego pokolenia
reprezentujaCcy omawilany typ postaw reprezentowania sg na poziomie
przekraczajacym srednig dla ogétu badanych (7,9 proc. versus 4,3 proc.).

Poziom formalnego wyksztalcenia determinuje doswiadczenie ludzi
w sferze zjawisk ekonomicznych, spofecznych, kulturowych 1 politycz-
nych, a w efekcie zréznicowane wobec tych fenomenéw postawy 1 wzorce
reakcji*3. Wéréd zakwalifikowanych do grupy cybermalkontentéw mamy

39 W klasycznej juz, empirycznej pracy dotyczgcej konwencjonalnej i niekonwencjonalne;j
partycypacji politycznej, Simon Barnes 1 Max Kaase wyjasniajg niski stopien uczest-
nictwa kobiet w zinstytucjonalizowane] polityce brakiem ich zainteresowania tg sferg
dziatalnoSci publicznej. Kobiety chetniej uczestnicza w dziataniach politycznych ad hoc,
w dziataniach, ktére majg na celu wywarcie doraznego wplywu na polityke 1 rozwigzanie
konkretnego problemu, nie angazujac sie jednoczesnie w zinstytucjonalizowane, trady-
cyjne kanaly partycypacji politycznej. Zobacz: Political Action. Mass Participation in Five
Western Democracies, S.H. Barnes, M. Kaase (red.), Londyn 1979. Tendencje te pod-
krelaja takze inni autorzy: D. Owen, LM.G. Zerilli, Gender and Citizenship, ,Society”
1991, Nr 28, s. 27-34.

40 H. Domanski, Struktura spoteczna, Warszawa 2007, s. 98-103.

4 M. Mead, Kultura i tozsamosé. Studium dystansu migdzypokoleniowego, ttum. J. Hotéwka,

Warszawa 2000.

42 K. Kwasniewski, Czas czlowieka — czas pokolenia, ,Nurt. Miesiecznik Spoteczno-Kultu-
ralny” 1986, Nr 248, s. 2.

43 H. Tingsten, Political Behavior: Studies in Election Statistics, Londyn 1937, s. 230, patrz
takze: D. Rucht, Rosngce znaczenie polityki protestu, [w:] R.J. Dalton, H.-D. Klingemann
(red.), Zachowania polityczne, t. 2, ttum. A Brzéska 1 in., Warszawa 2010, s. 359.
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do czynienia ze znaczng nadreprezentacjg oséb z wyksztalceniem $red-
nim w poréwnaniu ze $rednig dla ogétu badanych (22,3 proc. versus
14,5 proc.) oraz niedoreprezentacja oséb z wyksztalceniem podstawo-
wym 1 zawodowym (9,8 proc. versus 15,1 proc.). W podziale wedlug
wykonywanego zawodu uwidacznia sie niedoreprezentowana kategoria
pracownikéow umystowych z wyzszym wyksztalceniem (26,6 proc. wéréd
cybermalkontentéw 1 18,3 proc. wéréd ogélu zbadanych), a takze zwraca
uwage wieksza liczba bezrobotnych (11 proc. wéréd zakwalifikowanych
do analizowanego typu, a 6 proc. dla ogétu). Widoczna jest réwniez nie-
wielka nadreprezentacja pracownikéw obstugi klienta (5,9 proc. dla ogétu
1 10,3 proc. dla cybermalkontentéow) oraz niewielka niedoreprezentacja
personelu technicznego $redniego szczebla (odpowiednio: 2,9 proc.,
5,5 proc.). Cybermalkontenci wywodza si¢ zatem ze $rednich warstw
klasy $rednie;.

Orientacje ideologiczne uznawane sg za podstawowy, obok podzia-
16w o charakterze ekonomicznym (klas) 1 kulturowym (stanéw), czynnik
zréznicowania nowoczesnych spoteczehstw europejskich*, a podzial na
lewice 1 prawice jest trwalg zasada klasyfikacyjng euroatlantyckiej §wiado-
mosciowe] 1dentyfikacji podzialéw politycznych niezaleznie od zglasza-
nych wspélczeénie zastrzezen®. Wsréd cybermalkontentéw jedng trze-
clg stanowig osoby o niesprecyzowanych lub nieujawnionych pogladach
politycznych (33,4 proc. versus 19,2 proc. dla wszystkich respondentéw).
Zauwazalna jest takze znaczna niedoreprezentacja oséb o pogladach
lewicowych (na te kategorie skiadaja sie deklarujgcy orientacje skrajnie
lewicowe, lewicowe 1 centrolewicowe) — stanowig oni 19,9 proc. cyber-
malkontentéw, podczas gdy wsréd ogdtu jest ich az 29,5 proc. Wsrdd
cybermalkontentéw odnotowujemy znaczng nadreprezentacje wspierajg-
cych Ruch Palikota (29,2 proc. w stosunku do 15,1 proc. dla ogétu) oraz
nadreprezentacje nieglosujgcych — 11,2 proc. versus 4,8 proc. Obserwu-
jemy réwniez istotnie mniejsze poparcie dla Platformy Obywatelskiej
— zaledwie 9,4 proc. badanych popiera jg wérdéd cybermalkontentéw, pod-
czas gdy czyni to 34,7 proc. wéréd ogdtu. Pod wzgledem postaw do sys-
temu demokratycznego cybermalkontenci stanowig silnie zréznicowang
grupe: wyr6zni¢ mozna w niej dwie spolaryzowane podgrupy — skrajnych
zwolennikéw demokracji przedstawicielskiej (37,5 proc.) oraz skrajnych
zwolennikéw demokracji bezposredniej (18,8 proc.). Odpowiednio dla

4 M. Weber, Gospodarka i spoteczenistwo. Zarys socjologii rozumiejgcej, thum. D. Lachowska,
Warszawa 2002, s. 680.
4 N. Bobbio, Prawica i lewica, ttum. A. Szymanowski, Krakéw 1996, s. 52.
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ogélu badanych liczebnoéci tych subkategorii wynoszg 15,7 proc. oraz
9,0 proc. W analizowane] grupie odnotowujemy takze nadreprezentacje
postaw skrajnie negatywnych w stosunku do systemu demokratycznego
— 23,6 proc. respondentéw w tej grupie wyraza zdanie, ze system demo-
kratyczny nie dziala dobrze 1 musi zosta¢ zmieniony (w poréwnaniu
z ogbétem badanych 15,6 proc.).

Cybermalkontenci sa mniej aktywnymi uzytkownikami Internetu
w stosunku do ogdtu badanych — zaledwie co dziesigty z nich deklaruje, ze
uzywa Internetu do rozpowszechniania informacji na tematy polityczne
(10,2 proc.), podczas gdy dla ogétu wartos¢ ta wynosi 19,6 proc.

Jest to kategoria zachowawcza, krytycznie 1 negatywnie nastawiona
do 1istniejgcego tadu socjopolitycznego, a jednocze$nie wyrazajgca nega-
tywne postawy wobec potencjalnego Srodka — Internetu, ktéry niedo-
maganiom demokracji moéglby choé czeSciowo zaradzié. Interesujace
zarOwno z poznawczego, jak 1 praktycznego punktu widzenia byloby
rozpoznanie, jakie kierunki polityki najchetniej wyznaczylaby ta grupa
oraz jakimi §rodkami chciataby je realizowal. Przeprowadzone analizy
dostepnych danych sugeruja, ze cybermalkontenci wykazujg wieksze niz
przecietne przyzwolenie dla dziatan z uzyciem przemocy (raczej akcep-
tuje je 4,2 proc. cybermalkontentéw w stosunku do 1,5 proc. wéréd ogétu
badanych); nalezy jednak podkresli¢, ze mamy do czynienia ze zbyt malg
probg dla przeprowadzenia wiarygodnego wnioskowania statystycznego.

2.2. Cybermaruderzy

Wyrazna przewaga liczebna tego typu empirycznego nad innymi czyni go
kluczowq kategoriag analityczng. Ten typ empiryczny ksztaltuje 1 bedzie
ksztaltowal najsilniej zakres 1 formy zwigzkéw pomiedzy Internetem
a polityka. Ze wzgledu na swoja liczebnosé (N=529) jest to grupa, o kt6-
rej z punktu widzenia regul statystyki mozna wnioskowa¢ z najwieksza
pewnoscia.

Wsréd cybermaruderéw wiekszo§¢ stanowiag kobiety (55,1 proc.)
w poréwnaniu ze §rednig dla ogétu wynoszaca 51,2 proc. Typowy cyberma-
ruder reprezentuje mlode (53,9 proc.) lub §rednie pokolenie (42,0 proc.),
jednakze w zestawieniu z ogélem badanych pierwsza z kategorii jest
niedoreprezentowana, a druga — nadreprezentowana. Wartosci dla ogétu
wynoszg odpowiednio dla mtodego pokolenia 62,8 proc., a dla pokolenia
$redniego 39,6 proc. Cybermaruder, podobnie jak typowy internauta, ma
wyzsze wyksztalcenie (71,4 proc. versus 70,5 proc.); ta kategoria socjo-
demograficzna nie réznicuje respondentéw w sposéb istotny od ogdtu.
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Blisko jedna trzecig badanych 31,0 proc. stanowia pracownicy umystowi
z wyzszym wyksztalceniem oraz studenci 1 uczniowie (20,1 proc.).
Wsréd cybermaruderéw nadreprezentowani sg mieszkancy wsi — ich
mieszkancem jest co pigty zaklasyfikowany do tej grupy (20,8 proc.),
podczas gdy w grupie cybermalkontentéw — 41, proc., a cyberentuzja-
stow — 14,2 proc.

Sympatie socjopolityczne cybermaruderéw lokuja sie w centrum sceny
politycznej — 43,3 proc. z nich wskazuje wlasnie te opcje. Widoczna
jest takze nieznaczna nadreprezentacja oséb o pogladach prawicowych
(26,6 proc. w badanej grupie), a 25,9 proc. dla ogétu oraz réwniez nie-
wielka nadreprezentacja zwolennikéw lewicy (30,1 proc. oraz 29,5 proc.).
W omawiane] grupie w wiekszym stopniu niz w caloéci proby reprezen-
towani sg wyborcy Prawa 1 Sprawiedliwosci (18,5 proc. versus 15,4 proc.),
a nie cleszg si¢ poparciem takie ugrupowania, jak PO (31,5 proc. versus
34,7 proc.) oraz RP. Cybermaruderzy sg w umiarkowanym zakresie, nieco
wiekszym niz cybermalkontenci, zadowoleni z demokracji w Polsce —
jedna trzecia z nich (33,3 proc.) uwaza, ze system demokratyczny ogdl-
nie dziata dobrze, jednak niektére rzeczy musza zostaé zmienione; blisko
polowa uznaje jednak (47,9 proc.), ze system nie dziata dobrze 1 wiele
rzeczy musl zosta¢ zmienionych. Odpowiedzi, ze system demokratyczny
musi zosta¢ catkowicie zmieniony, udzielito 16,8 proc. badanych w tej gru-
pie. Umiarkowanie krytyczne postawy wobec demokracji stanowig pewien
staly rys polskiego spoleczenstwa, sg one rozpoznawane rowniez w innych
badaniach empirycznych; nie nalezy ich zatem przecenia¢ 1 nadinter-
pretowa¢ réwniez w prezentowanym badaniu. Umiarkowanie krytyczne
postawy wobec demokracji korelujg z umiarkowanie optymistycznymi
postawami badanych wobec zastosowan Internetu w polityce — postrzega
sie go za potencjalny czynnik umozliwiajacy skorygowanie dziatania
wadliwie funkcjonujgcych — zdaniem badanych — procedur 1 instytucji
wspOlczesne) demokracii.

Cybermaruderzy, w poréwnaniu z ogdlem, stanowig stosunkowo
aktywnag grupe internautéw — co piaty z nich uzywa Internetu do roz-
powszechniania informacji na tematy polityczne (21 proc.). Cyberma-
ruderzy stanowig wzglednie praworzadng grupe obywateli — wiekszo$é
z nich deklaruje, ze zdecydowanie nie akceptuje lub raczej nie akceptuje
(96,1 proc.) angazowania si¢ w dzialania z uzyciem przemocy w celu
wplywania na polityke (na przyklad podejmowanie walk z policja). Umiar-
kowanie, brak radykalnos$ci zaréwno w zakresie charakterystyk socjopo-
litycznych, jak tez behawioralnych, a jednocze$nie wzgledna otwarto$é
1 poparcie wobec zastosowan Internetu w polityce czyni te grupe silng
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bazg spoteczng dla dzialan promocyjnych zwigzanych z rozwijaniem
zastosowan Internetu w polityce. Przedstawione charakterystyki socjo-
demograficzne cybermaruderéw pokrywajg sie pod wzgledem gléwnych
cech z profilem ogétu polskich internautéw.

2.3. Cyberentuzjasci

Ten typ empiryczny jest potencjalnym inicjatorem zmiany spotecz-
nej. Inspiracje, koncepcje, idee, aktywne poparcie dla mariazu Internetu
1 polityki beda prawdopodobnie indukowane przez te wlasnie grupe.
Stosunkowa duza liczebnoé¢ tej grupy — N=185 — pozwala na dokony-
wanie wnioskowania statystycznego 1 rzutowania wynikow na populacje
internautow.

Wsréd cyberentuzjastéw odnotowujemy znaczng przewage mezczyzn.
Stanowig oni az 58,3 proc., podczas gdy wartos¢ ta dla wszystkich bada-
nych wynosi 48,8 proc. Wéréd cyberentuzjastow nadreprezentowane jest
mlode pokolenie — stanowi ono blisko dwie trzecie zakwalifikowanych
do tej grupy (62,8 proc.), a w ramach ogélu jest to nieco ponad potowa
badanych (56,0 proc.). Zwraca réwniez uwage mniejsza liczba przed-
stawicieli §redniego pokolenia (33,2 proc. dla cyberentuzjastéw versus
39,6 proc. dla ogdlu). Srednia wieku dla ogdtu wynosi 35,8 lat, a dla
cyberentuzjastéw — 34,5. Rozklady marginalne wyksztalcenia zawieraja
jedng anomalie w stosunku do og6lu — niewielkg nadreprezentacje oséb
z wyksztalceniem $rednim ogdlnoksztalcacym, §rednim technicznym,
policealnym 1 pomaturalnym (19,2 proc. w wyodrebnionej grupie ver-
sus 14,5 proc. dla calo$ci préby). Pod wzgledem wykonywanego zawodu
cyberentuzjasci, podobnie jak inne wyréznione typy, nie przejawiajg istot-
nych odchylen od przecietnej, grupe te tworzg przede wszystkim pra-
cownicy umyslowi z wyzszym wyksztalceniem (32,5 proc.) oraz studenci
1 uczniowle (29,7 proc.). Cyberentuzja$ci wyraznie nadreprezentowani sg
w miastach powyzej 500 000 mieszkancéw — pochodzi stamtad blisko co
trzeci z nich (29,2 proc.), natomiast wéréd ogétu zbadanych internautéw
mieszkancy tej wielkoSci miejscowosci stanowig 22,6 proc.

Orientacje 1deologiczne cyberentuzjastéw sg niespecyficzne —
pokrywaja sie one z orientacjami dla ogétu zbadanych internautéw —
okolo jedne;j trzeciej cyberentuzjastéow to zwolennicy lewicy (30,0 proc.),
blisko polowa — centrum (42,9 proc.), a nieco ponad co czwarty z nich
popiera prawice (27,1 proc.). Wsréd cyberentuzjastéw dominujg zwolen-
nicy PO (48,3 proc. versus 34,7 proc. dla ogétu) oraz RP (22,8 proc. versus
15,1 proc. dla ogétu). Wsréd cyberentuzjastéw niedoreprezentowani sg

SP Vol. 26 / STUDIA | ANALIZY 69



DANIEL MIDER

natomiast zwolennicy PiS (7,3 proc. versus 15,4 proc. dla ogétu) oraz
Sojuszu Lewicy Demokratycznej (5,8 proc. versus 10,0 proc.). Cyberen-
tuzjadcl sg zwolennikami demokracji przedstawicielskiej, a nie demokracji
bezposredniej — 67,1 proc. popiera t¢ odmiane demokracji ,raczej” lub
,zdecydowanie”. Grupa ta wykazuje takze znacznie wyzsze zadowolenie
z demokracji — suma umiarkowanie 1 zdecydowanie zadowolonych
z funkcjonowania tego systemu politycznego wynosi dla cyberentuzja-
stéw 59,2 proc., a dla ogdtu 45,0 proc.

Cyberentuzjasci stanowiag aktywng grupe w poréwnaniu z cybermal-
kontentami, lecz mniej aktywna niz cybermaruderzy — niemal co piaty
cyberentuzjasta (17,8 proc.) deklaruje wykorzystywanie Internetu jako
srodka do rozpowszechniania informacji na tematy polityczne. Jest to
takze grupa obserwatoréw polityczne] rzeczywisto$ct — 82,8 proc. zade-
klarowalo, ze uzywa Internetu w celu monitorowania informacji na tematy
zwigzane z polityka. Wsréd cyberentuzjastéw deklarowany poziom pra-
worzadnosci jest wysoki; udzielajg oni skrajnych odpowiedzi na pytania
o wykorzystywanie przemocy w celu wplywania na polityke — czesciej niz
inne grupy wskazujg oni odpowiedzi skrajne — wyrazajac zdecydowany
brak akceptacji dla takich dziatan.

Wyniki przeprowadzonych analiz pozwalaja opatrzyé polskich inter-
nautéw etykietg zwawych cybermaruderéw: pomimo powsciggliwos$ci
uwidaczniajg sie umiarkowane pozytywne postawy wobec zacie$niania
zwigzkéw Internetu 1 polityki. Dominujaca grupe (ponad dwie trzecie
internautéw) stanowig zakwalifikowani do grupy umiarkowanie zacho-
wawczych 1 w pewnym stopniu otwartych — cybermaruderéw. Przedstawi-
ciele tej grupy nie beda stawia¢ oporu przeciw dalszemu poglebianiu si¢
zwigzku Internetu 1 polityki, a nawet w pewnym stopniu moga wspieraé
ten proces. Co czwarty respondent to cyberentuzjasta — potencjalny
inicjator zmiany spolecznej, Zrédlo inspiracji, koncepcji 1 1de1 w zakresie
zastosowan Internetu w uprawianiu polityki. Niewielka liczba cybermal-
kontentéw nie stanowi przeszkody dla poglebiania zwigzkow Internetu
1 polityki. Jest to zywiol nieliczny, mocno heterogeniczny pod wzgle-
dem analizowanych zmiennych, czesto o nieskrystalizowanych postawach
1 jednocze$nie mato aktywny na internetowym forum; nie nalezy sie z ich
strony obawia¢ jakiejkolwiek formy internetowego luddyzmu. Te kategorie
raczej nalezaloby traktowac jako swoisty — moze nadto sceptyczny — glos
rozsadku réwnowazacy panujacy powszechnie optymizm.
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Nalezy podkresli¢ nieobecnosé¢ typéw skrajnych — rewolucjonistow
wsrdd cyberentuzjastéw 1 reakcjonistéw wéréd cybermalkontentéw. Inter-
net nie budzi szczegdlnie zywych nadziel 1 emocji, nie jest postrzegany
jako medium, ktére stanow1 §rodek do ziszczenia sie jakiejs politycznej
utopii lub antyutopii, lecz uznaje si¢ go za medium reformujgce, uzu-
pelniajace istniejgcy porzadek polityczny, utatwiajace uprawianie polityki,
a nie rewolucjonizujace (w sensie pozytywnym lub negatywnym) rzeczy-
wisto$¢ polityczng.

Wsréd cybermaruderéw 1 cybermalkontentéw zaobserwowano prawi-
dlowosct w ramach cech socjodemogratficznych, rzadziej behawioralnych
oraz orientacji ideologicznych. Roznice te nie sg jednak duze. Hetero-
geniczno$§¢ zmiennych w ramach wyréznionych typéw moze wskazywac
na istnienie innych czynnikéw warunkujgcych pozytywne 1 negatywne
postawy wobec polityki w Internecie.

Wyraznie wyodrebniaja sie plaszczyzny zwigzkéw Internetu 1 polityki
szczegoblnie silnie popierane przez internautéw: internetowe referenda,
debaty politykéw z wyborcami z uzyciem Internetu oraz uczynienie
Internetu kluczowym medium kampanii wyborczej. Te triade mozna roz-
patrywaé nawet w kategoriach swoistego postulatu internautéw wyzna-
czajgcego decydentom zakres 1 kierunek potencjalnych zmian. Nalezy
podkreslié, Ze istnieje pewien potencjal internautéw dla zmiany rzeczy-
wistoscl politycznej — zacie$niania zwigzkow Internetu 1 polityki. W pelni
zasadne wydaje sie mowienie o umiarkowanym przyzwoleniu, a nawet
(vide: cyberentuzjasci) oczekiwaniu zmian, w szczegdlnosci w kontekscie
silnego niezadowolenia badanych z dotychczas funkcjonujacego systemu
politycznego.

Otwartym pytaniem pozostaje gotowo$¢ czy dojrzatosé do takiej
zmiany zarO6wno polskiego spoleczenstwa, jak 1 decydentéw. Powszech-
nie podkresla sie swoistg technologiczng niedojrzatosé politykéw. Za
diagnoze tego stanu rzeczy niech postuzy impresywna egzemplifikacja
pochodzaca z badania jako$ciowego (wirtualnych zogniskowanych wywia-
déw grupowych) prowadzonego réwnolegle z omawianymi badaniami*®:
,Niestety nie zauwazylem nikogo [wéréd politykéw — przyp. aut.], kto

4 Badanie miato charakter jakoSciowy, odbylo sie metoda synchronicznych wirtualnych
zogniskowanych wywiadéw grupowych (Virtual Focus Group Interviews — VFGI). Do
badania wykorzystano tekstowy czat, do ktérego uprzednio zaproszono uczestnikow:
blogeréw politycznych oraz dziennikarzy internetowych. Dyskusje przeprowadzono
2 grudnia 2011 roku. Badanie zrealizowano w ramach projektu badawczego Kultura
polityczna polskich elit w Internecie przeprowadzonego w ramach programu finansowa-
nego przez Ministerstwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego Formy 1 tres¢ ekspresji kultury
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miatby opracowany peten plan dziatan w sieci. Nawet Trzaskowski, tak
kiedy$ chwalony, usiadl na laurach...” [bloger polityczny, ekonomista,
informatyk]; ,U nas politykami w wiekszosci sg ludzie z poprzedniej
epoki albo cwaniakujace zéttodzioby myslace, ze rzucajac hasto «Swieza
krew» skupig przy sobie ttumy — 1 zadna z tych grup nie potrafi korzystacé
z slecl. [...] Zagrozenie widze jedno: dopdki nasi wybrancy nie nauczg
sie korzysta¢ z 2.0, beda to ignorowaé 1 liczy¢ na naiwno$§¢ wyborcow”
[dziennikarz, socjolog, bloger]; ,Moim zdaniem politycy moga sobie
darowac Internet” [doktor filozofli, magister socjologii, zatozyciel stu-
diéw e-learningowych].

Jesli ta diagnoza kultury politycznej elit jest trafna, mozemy liczy¢
na nieokre§lony pod wzgledem czasu trwania impas lub rozwijanie sie
niezinstytucjonalizowanych form uczestnictwa w polityce. Jednak 1 tutaj
perspektywy nie sg szczegdlnie optymistyczne. Wyniki przeprowadzo-
nych badan 1 analiz nie sg pochlebne dla spolecznosci internautéw; sa
oni gotowl na zmiany, lecz sami raczej nie stang sie ich inicjatorami —
kategoria cyberentuzajstéw, cho¢ stosunkowo liczna, wyraza poglady nie-
ukierunkowane 1 niesprecyzowane, a poza optymizmem 1 entuzjazmem
brak jest woli 1 planu dzialania.

politycznej Polakéw w Internecie w kampaniach wyborczych 2010 i 2011 roku realizowanego
pod kierownictwem prof. dr. hab. Jana Garlickiego.
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STRESZCZENIE

Artykut prezentuje wyniki ilo§ciowych badah empirycznych przeprowadzonych
metodg wywiadéw internetowych ze wspomaganiem komputerowym — CAWI.
Badaniu 1 analizie poddano postawy polskich internautéw wobec potencjalnych
zastosowan Internetu w polityce. Jest to studium kultury politycznej internautéw
w waskim, prospektywnym zakresie — antycypowanych kierunkéw 1 zakresu
zastosowan Internetu w polityce, a konkretnie: w kampaniach wyborczych,
komunikacji politycznej, glosowaniu w wyborach 1 w referendach. Poszukiwano
odpowiedzi na nastepujgce pytania: w jaki sposéb decydenci polityczni powinni
wykorzystywac Internet w polityce, jakie elementy powinni oni — zdaniem obywateli
— rozwijaé, a rozwoju jakich koniecznie zaniechaé, a takze co budzi najwieksze
leki obywateli oraz co jest ich najwiekszg nadziejg w zakresie nowych mozliwosci
uczestnictwa w polityce, jakie stwarza Internet. W celu skonstruowania modelu
badan postuzono sie koncepcjg typéw idealnych (w szczegélnosci typu krahcowego
minimalnego 1 typu krancowego maksymalnego) Georga Jellinka 1 Maxa Webera
oraz skalowaniem metodg Rensisa A. Likerta.

Daniel Mider

CYBERENTHUSIASTS, CYBERMARAUDERS OR CYBERMALCONTENTS?
RESEARCH ON ATTITUDES OF POLISH INTERNAUTS
TO THE USE OF THE INTERNET IN POLITICS

This paper presents the results of quantitative empirical research carried out by
computer assisted web interviews — CAWI. The attitudes of Polish Internet users
to the potential use of the Internet in politics were taken into consideration. This
is a study of the political culture of Internet users in the narrow, prospective scope
— anticipated directions of the potential applications of the Internet in politics,
especially in: election campaigns, political communication, voting and referendums
are analyzed. The following questions were posed: how should policy-makers use
the Internet in politics, what elements should they — according to the citizens —
develop, and what elements should not be developed, what are the major fears and
hopes of citizens regarding new opportunities and threats of political participation
given by the Internet. In order to construct the empirical model the concept of
ideal types proposed by George Jellinek and Max Weber and Rensis A. Likert

scalling technique was used.
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